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Zhrnutie

Tato bakalarska praca, inSpirovand mojou staZou na projekte vytva-
rania webovej aplikdcie pre verejnt spravu, je zamerand na navrh a
implementaciu grafického rozhrania, ktoré umoZziiuje obanom efek-
tivne komunikovat s verejnou spravou. Préca integruje koncepty Ul,
UX a WCAG;, s cielom zlep$it komunikaciu a zohladnit potreby uZiva-
telov so zdravotnymi postihnutiami.

V prvej asti sa venujem zdkladnym pojmom grafického dizajnu,
trendom v dizajne, legislativnym poZiadavkdm a pouzitym technolé-
giam.

Nésledujtica ¢ast obsahuje proces tvorby dizajnu, zavedenie tma-
vého reZimu, vyhody a nevyhody jednotlivych pristupov, ako aj fa-
rebné kombindacie a ndvrh drdtovych rdmcov. Cielom findlneho ndvrhu
je zvysit uzivatelsku privetivost a efektivitu webovej aplikacie verejnej
Spravy.
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Uvod

V dobe, ked digitalne rozhrania sliZia ako hlavny néstroj medzi verej-
nou spravou a ob¢anmi, nemozno podcenovat vyznam intuitivnych
a pristupnych grafickych uzivatelskych rozhrani. Motivaciu pre ttto
bakalarsku pracu som nasiel pocas stdZe, kde bol projekt tvorby webo-
vej aplikdcie pre verejnt spravu. Rozhranie, ktoré ob¢anovi umoZziuje
lahko a efektivne komunikovat so verejnou spravou, je zdkladnym
kamerniom modernej verejnej spravy.

Cielom tejto bakalarskej prace je navrhnutie grafického uzivatelské-
ho rozhrania pre webov aplikdciu verejnej spravy a jeho implemen-
tacia v podobe drotovych ramcov, komponent a prototypu. Pri tejto
realizécii st vyuzité koncepty UL, UX a WCAG, ktorych cielom je lepSia
a lahSia komunikdcia uzivatelov. Je potrebné mat dizajn vhodny aj pre
uzivatelov, ktori majt nejaké zdravotné postihnutie, ale aj taky, aby
bol obsah prirodzene ¢itatelny aj pre Iudi bez postihnutia.

V prvej casti prace sa venujem vysvetleniu zdkladnych pojmov
grafického dizajnu, ktoré st potrebné k vytvoreniu vhodného dizajnu
a uzivatelskej skiisenosti. V tejto casti st zahrnuté aj trendy, ktoré
ovplyviiuja vyvoj dizajnu. Zaroven analyzujem aj legislativne poZzia-
davky a tandardy, ktoré prichadzajt zo strany EU a Ceskej republiky.
Popisujem aj technolégie, ktoré st pouzité pri vyvoji grafického di-
zajnu v rdmci projektu, na ktorom som pracoval.

V nasledujtcej ¢asti sa zaoberam procesom tvorby nového grafické-
ho dizajnu, rozoberdm moZznosti zavedenia tmavého rezimu, jeho
vyhody a nevyhody. Sticasne popisujem tvorbu jednotlivych ¢asti we-
bovej aplikdacie, responzivneho dizajnu, mobile-first pristupu a taktiez
aj farebnych kombinécii, na ktoré sa prihliada pri webovych aplika-
ciach pre verejnu spravu. Rie$im aj navrh dr6tovych ramcov a ich
podtypov a taktiez ich vyhody a nevyhody. Na konci implementac-
nej Casti popisujem aj fazu testovania, jej vysledky, dokumentéciu a
nasadenie do prevadzky.

Finalny navrh grafického rozhrania webovej aplikdcie bude pouzity
pre verejnt spravu v ramci firemného projektu. Cielom navrhu je
ulahc¢it navigdciu, vyhladdvanie informacit, zrychlenie prace a celkovi
uzivatelsku privetivost pri pouzivani webovej aplikacie.



1 Zaklady UI a UX dizajnu

V nasledujticom texte sa venujem komplexnému pohladu na tvorbu
a implementéciu uzivatelskych rozhrani (UI) a uzivatelskych sktse-
nosti (UX) v digitalnych produktoch. Zaoberam sa ich vzdjomnym
prepojenim a rozdielmi, hlbsie analyzujem a porovnavam pristupy k
dizajnu. Predstavujem zdkladné principy a techniky, ktoré st kltucové
pre tspesné dizajnové projekty, pricom rozlisujem medzi UI a UX,
pretoZe majt rozdielne ciele a metédy. Dalej skiimam, ako tieto dve
oblasti mozno spolu vyuzit pri vytvadrani efektivnych a pritazlivych
digitalnych zaZzitkov. Napokon v podkapitole ,Trendy” poskytujem
prehlad aktuélnych trendov v UI a UX a predstavujem nové techniky,
nastroje a pristupy, ktoré formujt budticnost dizajnu.

1.1 Rozdiely medzi Ul a UX

V diskusidch o UX ¢asto prichddza na rad aj U], ale je d6lezité rozliSovat
medzi nimi, kedZe ide o dve odlisné oblasti. Aj ked st UX a UI tizko
prepojené a vzajomne sa ovplyviiuji, kazdy z nich mé svoje Specifické
tlohy a zameranie.[1] ,UX sa zameriava na postup pouzivatela k
vyrieSeniu problému; Ul sa zameriava na to, ako vyzeraji a funguja
rozhrania produktu.”[2]

1.2 Uzivatelské rozhranie (UI)

Pojem Ul alebo User Interface (uzivatelské rozhranie) oznacuje vsetky
casti digitalneho produktu alebo systému, s ktorymi moZe pouZziva-
tel priamo interagovat. To zahffia vSetko od obrazovky, stranok a
vizudlnych prvkov, ako su tlac¢idld, ikony, text a grafy, po zvukové
odozvy. Cielom dizajnu Ul je zabezpecit, aby bolo rozhranie intu-
itivne, efektivne a prijemné pre pouZzivatela. To zahfiia zabezpecenie,
aby boli informécie dobre organizované, vizualne pritazlivé a lahko
pristupné. Na toto sa zameriavaji Specialisti pre predna cast stranky
(Front-end)[3]. Uzivatelské rozhranie méZeme rozdelit podla réznych
kritérii, ako napriklad platforma alebo typ interakcie.
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1.3

Podla platformy sa Ul moZze rozdelit na:

Webové rozhranie: Ul navrhnuté pre webové aplikacie, pri-
stupné prostrednictvom internetovych prehliadacov.

Mobilné rozhrania: Ul prispdsobené pre smartfény, tablety a
technolégie s dorazom na dotykové ovladanie.

Desktopové rozhrania: Ul pre aplikécie nainStalované na osob-
nych pocitacoch alebo notebookoch.

Podla interakcie sa Ul mo6Ze rozdelit na:

Grafické uzivatelské rozhrania (GUI): interakcia s pouZzivate-
Iom prostrednictvom vizualnych prvkov ako st ikony, tlacidld a

listy.

Textové uzivatelské rozhrania (TUI Text User Interface): inte-
rakcia zaloZena na texte, ako je to v pripade terminélov.

Hlasové uzivatelské rozhrania (VUI Voice User Interface):
umoZziiuju pouzivatelom interagovat s aplikdciami prostrednic-
tvom hlasovych prikazov.

Prirodzené uzivatelské rozhrania (NUI Natural User Inter-

face): umoZznuju pouzivatelom interagovat pohybmi, gestami
alebo dotykom.

Uzivatelska sktusenost (UX)

Navrh uZivatelskej sktisenosti (UX) predstavuje proces, ktory vyuzi-
vajt timy dizajnérov na vyvoj produktov, ktoré prinaSaji pouzivatelom
hodnotné zazitky. Tento proces zahffia kompletny cyklus zaclenenia
produktu vratane brandingovych prvkov, vizualneho designu, pou-
zitelnosti a funkcionality. Pri tvorbe uZivatelského zaZzitku ide nielen
o jednoduchost pouZivania softvéru, ale tiez o tvorbu celkovych za-
zitkov spojenych s produktom, ako st reklamné kampane, balenie a
zakaznicka podpora. Klticovym aspektom dizajnu UX je identifikacia
a rieSenie problémov a potrieb uzivatelov|[4].
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1.4 Principy tvorby Ul a UX dizajnu

V tejto podkapitole sa zameriavam na principy, ktorych je dobré drzat
sa pri tvorbe akéhokolvek dizajnu, ktory ma byt pristupny pre velkt

ska

1.5

lu pouzivatelov a prepojeniu dvoch svetov Ul a UX.[5]

e Dizajn zamerany na pouZzivatela: Zdkladom aby bol dizajn vy-
nimoc¢ny je to, aby sa uprednostnil koncovy pouZzivatel a nad-
viazala sa s nim nejakd vdzba. Je dolezité, aby sa pouZivatelovi
poskytol bezproblémovy zazitok.[5]

e Konzistentnost a vizualna hierarchia: Klticom k vytvoreniu in-
tuitivneho dizajnu je konzistentnost. Vytvorenie dobrej farebnej
schémy, typografie a rozvrhnutia podporuje a ulah¢uje navigaciu
pouzivatelom.[5]

e Jednoduchost a minimalizmus: Velakrét je pri navrhovani di-
zajnu menej viac. Jednoduchost zefektiviuje pouZzivatelsky za-
zitok tym, Ze sa odstraniuju zbyto¢né veci.[5]

e Pristupnost a inkluzivnost: Prvoradé je pre dizajnérov vytva-
ranie dizajnu, ktory bude vhodny pre ré6znorodych uzivatelov
vratane osob, ktoré maju nejaké zdravotné postihnutie. Je nutné
dodrZiavanie Standardov pristupnosti, aby mohol kazdy pouzi-
vat stranky so schopnostami ktoré ma.[5]

e Pouzitelnost a funkc¢nost: Treba uprednostnit funkénost apli-
kéacie pred tym, ako vyzera. Vdaka tomuto sa da vytvorit roz-
hranie, ktoré mozu uzivatelia vyuZzivat bez namahy. Prepojenie
funkénosti, pouZitelnosti spolu s vizualnym rozhranim zaruci
prijemny zaZzitok pouzivatelov.[5]

Trendy

Dizajn webovych strdnok uz nie je len o vizudle stranky, ale aj o vy-
tvoreni zdujmov a zdZitkov. Avsak s tym, ako sa neustdle objavuja

nie

vvvvv

pouzivatelov, budi vznikat nové predstavy o digitalnej estetike

webovych stranok.
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,Irendy sa dolezité, ale nemdZu nam diktovat, ¢o mame robit.
Cyklus trendov je tak rychly, Ze je nemoZné s nim drzat krok, ale to
znamend, ze vietko moze byt trendy v nejaky moment.” [[6], Quinn-
ton Harris|

e Bohatsia grafika: Ocakdva sa, Ze dizajn webovych strdnok bude
smerovat k bohatsej grafike, ¢im sa posunie od predchadzaji-
ceho trendu ¢istych a minimalistickych dizajnov. Tento posun je
mozny vdaka pokrokom v technolégidch, ako sta vykonnejsie
procesory a vylepSené grafické jednotky, ktoré ndm umoznia
rychlejsie nacitanie ndroc¢nejsich grafik. ,Budeme vidiet ovela
viac farieb, divokych typografickych texttr a vzorov.”[[6], Qu-
innton Harris ]|

e Al-generovany dizajn: Inovdcia generativheho umenia pomo-
cou umelej inteligencie vo web dizajne prinesie revoltciu v digi-
tdlnom prostredi. ,,Umeld inteligencia zmeni spdsob, akym sa o
dizajne premysla a ako dizajnéri pracuju.”[[6], Felix Lee]

e Skeuomorfizmus: Vo web dizajne toto znamena nejaky objekt,
ktory imituje funkéné prvky originalu. Tento pristup zvysuje
intuitivnost a priehladnost pre pouZivatelov v rozhrani tym,
ze ulahc¢uje interakciu. K vzostupu skeuomorfizmu poméha
hlavne nostalgia a roky pred digitdlnou érou, pretoze sa hlavne
zameriava na tlacidla, prepinace alebo ¢iselniky. [6]



2 Principy tvorby dizajnu vo verejnej sprave

Dizajnovy systém GOV je stbor principov a komponentov, ktoré Digi-
talna a informacnd agenttdra vyuZziva pri navrhu a vyvoji webovych ap-
likécif a digitdlnych produktov pre verejnt spravu. Cielom je umoZznit
timom rychlejsie, lacnejSie a kvalitnejSie vytvarat digitdlne produkty
s dorazom na konzistentnost a stidrZznost naprie¢ verejnou spravou.
Tento pristup znizuje ndklady a zlepSuje uzivatelsky zaZzitok, zjedno-
dusuje dodrZziavanie legislativnych Standardov a umoZiiuje timom
sustredit sa na tlohy s vy$sou pridanou hodnotou [7].

2.1 WCAG221

WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines 2.1) predstavuje
subor usmerneni navrhnutych na zlepSenie pristupnosti webovych
obsahov pre vsetkych pouZivatelov, vratane osob so zdravotnym pos-
tihnutim. Tieto smernice boli vypracované iniciativou W3C (World
Wide Web Consortium), ktord je medzinadrodnou organizaciou za-
meranou na vyvoj webovych standardov. WCAG 2.1 sa zaklada na
Styroch zékladnych principoch, ktoré by mali byt splnené, aby bol web
povazovany za pristupny:

e Vnimatelnost (angl. Perceivable): Informdcie, ktoré sa zobra-
zuju, a pouzivatelské rozhranie musia byt prezentované pouZzi-
vatelom tak, aby ich mohli vnimat.

e Ovladatelnost (angl. Operable): Komponenty, ktoré sa pouzi-
vaja v rozhrani, a navigacia, musia byt ovladatelné. To zahfia
zabezpecenie navigacie pomocou klavesnice, dostato¢ného ¢asu
na ¢itanie a pouZzivanie obsahu

e Zrozumitelnost (angl. Understandable): Informdcie a ovlada-
nie pouZivatelského rozhrania musia byt zrozumitelné.

e Robustnost (angl. Robust): Obsah musi byt dostato¢ne ro-
bustny, aby bol spolahlivo interpretovany réznymi pouZzivatelmi,
vratane asisten¢nych technolégii. To vyZzaduje, aby bol kéd na-
pisany podla standardov, ¢o umoZnuje spravnu interpretaciu a
interakciu.
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WCAG 2.1 stibor usmerneni vychddza zo saiboru WCAG 2.0 a
je s nim spdtne kompatibilny, ¢o znamend, Ze ak je strdnka, ktora
odpoveda v2.1, je v sulade s v2.0.

Pre kazdé pravidlo st stanovené kritéria tispeSnosti, ktoré umoz-
nuju aplikovat WCAG 2.1 v pripadoch, ked je potrebné overit obsah
tak, aby bol v stlade s poziadavkami pravidiel WCAG 2.1, napri-
klad pri Specifickom dizajne. Testovanie a zabezpecenie stiladu st
nevyhnutné. Na splnenie poziadaviek a potrieb rozli¢nych skupin v
roznych situdcidch st definované tri trovne stladu:

e Najnizsia A: Uroveti zahffia zdkladné pravidla pristupnosti,
ktoré by mali byt splnené na vSetkych webovych strankach. Za-
meriava sa na najzédkladnejsie bariéry, ktoré mozu uzivatelom
branit v pristupe k obsahu. Web musi mat napriklad alternativne
texty pre vSetky vizudlne objekty, moZnost ovlddat vSetky prvky
na kldvesnici, alebo jasné a logické usporiadanie stranky.|[8]

e Stredna AA: Uroven vyZaduje vy$si Standard pristupnosti a
zahfnia vSetky pravidla niZSej irovne. Je ¢asto poZadovana pre
webové stranky verejnych institticif a je povaZovana za dobry
$tandard. Web musi napriklad spliat kontrast medzi textom a
jeho pozadim urcité pomery alebo byt funkény aj pri zvacSeni
200%.[8]

e Najvyssia AAA: Uroveti predstavuje najprisnejsie pravidla pri-
stupnosti a zahfnia vSetky pravidla niZsich trovni. Web musi
mat este vySsi kontrast ako pri tirovni AA, cely audio obsah musi
mat aj alternativne formy, ako st titulky, alebo navigacia musi
byt maximélne intuitivna.[8]

2.1.1 Vyhliadky WCAG 3

WCAG 3.0 od W3C poskytne Siroka $kdlu odportcani pre vacsiu
pristupnost webového obsahu pre pouzivatelov so zdravotnymi posti-
hnutiami. Usmerni pristupnost na réznych zariadeniach a pre ro6zne
typy obsahu, vratane statického a dynamického obsahu a riesi aj na-
stroje ako prehliadace a autorské nastroje. Usmernenia podporuja
viacero vysledkov pre overenie splnenia potrieb a st podporené me-
tédami Specifickymi pre technolégie. Specifikécia sa bude pravidelne

7
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aktualizovat, aby drzala krok s meniacimi sa technolégiami, ako je
napriklad virtudlna alebo augmentovana realita, alebo r6zne streamo-
vacie sluzby.

Aktualiz4cia bude prostrednictvom priddvania metéd, vysledkov
a usmernenti s cielom rieSit nové potreby v zavislosti od vyvoja techno-
16gii. Pre subjekty, ktoré formélne vyhlasuji zhodu s tymito usmerne-
niami, je k dispozicii niekolko trovni zhody, aby sa zohladnila r6zno-
rodé povaha digitdlneho obsahu a typ vykonavaného testovania.[[9],
preloZzené nastrojom DeepL ]

2.2 Legislativne poziadavky a Standardy

Smernice WCAG sa stali kltcovou sticastou narodnych a medzindrod-
nych pravnych predpisov tykajtcich sa pristupnosti webovych stra-
nok. Tieto smernice sltZia ako univerzélny standard pre pristupnost
webového obsahu a boli prijaté, alebo sti vyuZzivané, ako referen¢né
Standardy v mnohych krajinach po celom svete.

V Eurépskej tnii bol prijaty Akt o pristupnosti webovych stranok
a mobilnych aplikécii (Web Accessibility Directive)[10], ktory vyza-
duje, aby webové stranky a mobilné aplikdcie verejnych subjektov
boli pristupné v stlade so smernicami WCAG. Tento pravny predpis
zabezpecuje, Ze osoby so zdravotnym postihnutim maju lepsi pristup
k informacidm a sluzbam poskytovanym online.

V Ceskej republike bol napriklad prijaty zakon & 99/2019 Sb.[11],
o pristupnosti internetovych stranok a mobilnych aplikacii, ktory sa
zacal uplatiiovat od 1. aprila 2023. Tento zakon stanovuje poZiadavky
na pristupnost webovych strdnok a mobilnych aplikécii verejnych
subjektov a odvoldva sa na smernice WCAG 2.1 ako na referen¢ny
Standard pre pristupnost. Zakon si kladie za ciel zabezpecit, aby vSetci
uzivatelia, vratane tych so zdravotnym postihnutim, mali rovnaky
pristup k digitalnym zdrojom a sluzbdm. Zakon kladie doraz na to, aby
boli webové strdnky a mobilné aplikdcie pristupné, ¢o znamend, Ze by
mali byt vnimatelné, ovlddatelné, zrozumitelné a stabilné pre vsetkych.
Tento legislativny rdmec predstavuje vyznamny krok k zabezpeceniu
lepsej digitalnej pristupnosti a zahrnutia vSetkych obcanov v digitélne;j
spolo¢nosti.
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Integracia WCAG smernic do tychto prdvnych predpisov znamen4,
Ze organizacie musia zabezpecit, aby ich webové stranky a mobilné
aplikécie spliiali urcité standardy pristupnosti, ¢o zvy3uje dostupnost a
pouzitelnost ich digitalnych sluZieb pre Siroka skalu uZivatelov. Tento
trend zdoraziiuje globdlny posun smerom ku konkluzivnejSiemu a
pristupnejSiemu digitdlnemu prostrediu.

2.3 Google SEO algoritmus

SEO (Search Engine Optimization ,Optimalizacia pre vyhladavace”)
je proces optimalizacie webovych stranok, ktory ma zlepsit porozu-
menie vyhladdvac¢mi a zvysit viditelnost stranky. Tento proces zahfna
adaptaciu obsahu, Strukttry a technickych aspektov stranky s cielom
zlepsit jej indexovatelnost a dostupnost pre potencidlnych pouZzivate-
lov.



3 Poziadavky firmy

V tejto kapitole sa venujem popisu poziadaviek firmy, ktoré sa upra-
vovali pri ndvrhu dizajnu pocas niekolkych schodzok.

1.

Vychadzanie z GOV Stylu: Prioritnou poZiadavkou bolo vycha-
dzat zo systému GOV, pretoZze cielom webovych strdnok minis-
terstiev je mat podobny vzhlad, aby si uZivatel nemusel zvykat
na mnoZzstvo roznych ndvrhov. Navrh preto bude vychadzat pre-
vazne z farieb, komponent, fontov a rozloZenia celkovej stranky,
ktory definuje tento systém.

. RozloZenie stranky: RozloZenie stranky bude vychddzat z po-

vodnej webovej aplikécie s tym, Ze sa pouZzije novy Standard
zavedeny v GOV systéme. Komponenty s urcitou funkénostou
ostant na mieste, kde sa povodne nachadzali.

Pouzitie standardu WCAG 2: WCAG standard je jednou z kltco-
vych veci, ktoré je potrebné pri ndvrhu dizajnu dodrzat, pretoze
vdaka tomuto Standardu je dizajn vhodny pouZit pre Sirokua
Skalu Iudji, je citatelny aj v horSich podmienkach a tym padom
vhodny pre verejnt spravu.

. Kompatibilita s technolégiou Liferay: Druhou hlavnou poZia-

davkou bolo pouzivanie technolégie Liferay, ktora zabezpecuje
to, Ze systém pri nasadeni bude schopny spravovat aj niekto iny,
okrem toho, kto je programatorom. Této technolégia poskytuje
schopnost modifikovat obsah stranok jednoducho cez portal.

. Zrychlenie: Nacitavanie stranky bude rychlejsie vdaka novsej

verzii technolégii, v ktorych bude naprogramovana a pridéva-
nie textu bude rychlejsie a jednoduchsie vdaka systému Liferay,
ktory je privetivy pre spravovanie prednej ¢asti webovej aplika-
cie.

. Formuldre: Navrh bude obsahovat komponent, ktory bude slazit

na komunikaciu medzi uzivatelom a spravcom webovej aplika-
cie. Tento komponent bude nadizajnovany tak, aby zapadal do
navrhu a dizajnu celej stranky.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Drotové ramce: Spolu s webovou aplikdciou bude navrh obsa-
hovat aj kompletné drotové ramce, ktoré bude mozné pouzit v
pripade rozsirovania dizajnu webu.

UI a UX: Navrh uZivatelského rozhrania bude vychddzat z prin-
cipov tvorby vhodnych uZivatelskych rozhrani a zaZitych zvyk-
losti.

Jazyk prevedenia: Jazyk, ktory bude pouZity v ndvrhu uzivatel-
ského dizajnu musi byt cesky.

Vyhladdvanie: Tento navrh bude obsahovat vyhladdvacie kom-
ponenty, ktoré budd na vyhladdvanie v r6znych indexoch. Buda
obsahovat rozbalovacie zoznamy s pontkanymi filtrami.

RozSirovatelnost: Navrh dizajnu musi byt pripraveny na roz-
Sirenie v pripade prechodu na rdzne rezimy $tylu, priddvanie
komponentov alebo funkcionalit. Tak isto ndvrh musi byt pripra-
veny aj na pripadné rozsirenie a lahka modifikaciu v terajSom
navrhu.

Informacny rozcestnik: Navrh bude obsahovat komponent,
ktory bude sluZit na zorientovanie uzivatelov vramci situécif,
ktoré budu k dispozicii. Tento komponent bude modifikovatelny
pre rozne potreby a bude rozsirovatelny pre pod-menu.

Copyright, loga a socidlne siete: Copyright a logéa financovania
budt umiestnené na spodok piticky tak, aby nerusili vzhlad celej
stranky a zapadli do dizajnu. Socialne siete budt umiestnené v
péticke, aby boli viditeIné na prvy pohlad.

Zobrazenie tétu: Ucet nebude viditelny verejnosti, ale bude
dostupny v hlavicke po prihlaseni sa. PouZije sa Standardny
komponent Gi¢tu systému Liferay, ktory sa upravi tak, aby vyho-
voval fontom a dizajnu.

Technolégie: PouZiji sa technoldgie pouZzivané vo firme tak, aby
to mohlo byt spravované a rozsirované kymkolvek kto robi vo
firme.

11
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16. Dokumenticia: Jednotlivé komponenty, layouty, SASS a FTL
ubory musia byt riadne zdokumentované pre pripad nasadenia,
roz$irovania, alebo opravy navrhu webovej aplikacie.

Z poziadaviek firmy je vidno celkovy obraz, ako by mal navrh vy-
zerat, ¢o by mal podporovat a ako fungovat. PoZiadavka 1 a 2 definuje
pouZitie farieb a fontov, ktoré budu v stlade s ostatnymi aplikdciami
ministerstiev, ¢o je obmedzenie. Poziadavka 8 nie je Giplne definovana
a bude potrebné dodefinovat ju pri dalSom postupe névrhov. Z po-
ziadavky 9 je dané, Ze je potrebné pouzit font, ktory podporuje ¢esky
jazyk, ¢o moze byt obmedzenim. PoZiadavka 15 obmedzuje pouZitie
technoldgii na tie, ktoré st vyuzivané vo firme a technolégie ktoré za-
dal zakaznik. Na zéklade tychto poZiadaviek bolo vyradené mnoZzstvo
dizajnov a ndvrhov, ako st napriklad r6zne realistické texttry, alebo
velky pocet r6znych farieb, ktoré sa pouzivaja vo velkom pocte pri
webovych aplikaciach.
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4 Technoldgie

V tejto kapitole sa venujem prehladu a analyze technolégii, ktoré som
pouzil pri realizacii projektu. Vo svete webového vyvoja je mnoZstvo
technolégii na vyber a kazd4 ma Specifické vyhody. Po zvaZeni po-
ziadaviek som sa rozhodol zamerat na technolégie, ktoré vyhovuja
potrebam firmy. Ide konkrétne o Liferay 7, JSP (JavaServer Pages),
FTL (FreeMarker Java Template), pretoZe Liferay (LR) bol zvoleny
poziadavkami a LR dobre pracuje s JSP a FTL, pre-procesory SCSS a
SASS a zdklady HTML a CSS, ktoré tvoria robustny a flexibilny zédklad
pre nasSe webové rieSenie.

4.1 Liferay 7

Liferay 7 je moderna platforma pre digitalne zazitky (UX), ktord umoz-
nuje vytvaranie a spravu komplexnych webstranok, portalov a intra-
netov. Je navrhnutd tak, aby podporovala personalizéciu, integraciu s
externymi systémami a efektivnu spravu obsahu. S jej pomocou mézu
organizécie efektivne riadit digitdlnu komunikéciu s klientmi, zamest-
nancami alebo partnermi. Liferay 7 prindSa pokrocilé néstroje pre
tvorbu a spravu obsahu, podporuje r6zne formy digitdlnej interakcie
a poskytuje rozsiahle moZnosti prispdsobenia a integracie. Platforma
je vhodna pre firmy hladajtice robustné rieSenie pre svoje digitdlne
kanaly.[12, 13] Liferay poskytuje mnozstvo tagov, ktoré spolupracuju
s JSP 4.2.

<%@ taglib uri="http://java.sun.com/portlet 2 0"
prefix="portlet" %>

<%@ taglib uri="http://liferay.com/tld/ui"
prefix="liferay-ui" %>

<html>

<head>
<title>Liferay Tag Example</title>

</head>

<body>
<hi1><liferay-ui:message key='"welcome-message" /></h1>
<div id="<portlet:namespace />myDiv">

13



4. TECHNOLOGIE

This is a unique namespace example.
</div>
<portlet:actionURL var="myActionURL">
<portlet:param name="actionName"
value="myCustomAction" />
</portlet:actionURL>
<a href="${myActionURL}">ActionLink</a>
</body>
</html>

Zdrojovy kéd 4.1: Ukédzka pouZitia Liferay tagov v JSP

4.2 JavaServer Pages

JavaServer Pages (JSP) je technolégia pouzivana na vytvaranie dy-
namickych webovych strdnok a aplikacii, ktoré efektivne integruja
HTML, XML a Java kéd. Umoznuje vyvojarom vkladat Java kod
priamo do HTML stranok. JSP je pred spracovanim najprv konverto-
vané na servlet, ¢o umoziuje mat viacero funkcii, ako vyrazy, znacky
alebo vyjadrovaci jazyk. JSP je casto pouZzivané pre serverovi stranu
web aplikacii vdaka svojej schopnosti spracovdvat komplexné poZzia-
davky a interagovat s databazami. Technoldgia poskytuje platformu
pre rychly vyvoj, pontika vstavanti podporu pre Sablény a komponenty
a umoznuje vytvarat opakovane pouzitelné uZzivatelské rozhrania a
logiku na serverovej strane.[14, 15]

4.3 FreeMarker Template Language

FreeMarker Template Language (FTL) je Sablénovaci jazyk, ktory sa
pouziva pre dynamické generovanie HTML, alebo inych textovych
formétov z preddefinovanych sablén. FTL umoZziiuje oddelit logiku
aplikacie od prezentacie webovej stranky, ¢o zjednodusuje pracu vy-
vojarov a ndvrharov. V Sablénach sa daja pouZzivat logické operacie,
slucky a premenné, ¢o umoziiuje dynamicky generovat obsah stranok
na zéklade dat modelu. FreeMarker je Siroko vyuzivany v modernych
webovych aplikdciach pre svoju flexibilitu a jednoduchost. Je obzvlast
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popularny v Java webovych aplikacidch a je integrovany do réznych
webovych ramcov.[16]

4.4 SASS

Spolu s CSS kaskadovymi pre-procesormi, ako je SASS (Syntactically
Awesome Stylesheets), je mozné vytvarat modularne, udrzatelné a
esteticky pritazlivé webové aplikacie. ,SASS je jazyk stborov stylov,
ktory je skompilovany do jazyka CSS. UmoZziiuje pouZzivat premenné,
vnorené pravidld, mixiny direktivy a dalSie funkcie, a to v3etko s plne
kompatibilnou syntaxou CSS. Jazyk SASS pomaha udrZiavat velké
stubory $tylov dobre organizované a ulahc¢uje zdielanie dizajnu v rdmci
projektov a medzi nimi.”[[17], preloZzené nédstrojom DeepL ]

$primary-color: #555; // Siva pre text
$border-color: #ccc; // Svetla siva pre okraje
$gov-color-grey-bgr: #f8£f8f8; // Svetla siva pre pozadia
$button-color: #O0O07BFF; // Modra pre tlacidlo
$button-text-color: white;
.contactForm {
&--captionStyle-question {
background-color: var(--gov-color-grey-bg);
border-radius: 10px;
padding: lem;
+
b
button {
width: 100%;
padding: 10px;
background-color: $button-color;
color: $button-text-color;
border: none;
border-radius: 4px;
&:hover {
background-color: darken($button-color, 10%);
b
b
hi {
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color: $primary-color;
text-align: center;

Zdrojovy kéd 4.2: Ukazka stylov scss

4.5 Figma

Figma predstavuje nastroj v oblasti digitdlneho dizajnu, ktory zna¢ne
ulahc¢uje spolupracu medzi dizajnérmi a vyvojarmi. Vdaka svojej clou-
dovej platforme umoziiuje uZivatelom pristupovat k projektom a spo-
lupracovat na nich v redlnom case z réznych zariadeni. Tato vlastnost
zjednodusuje proces dizajnu a zvySuje efektivitu timovej prace. Figma
dalej podporuje rychle rozhodovanie a iterativny vyvoj produktov,
¢o je klucové pre dynamické prostredie stcasného digitdlneho di-
zajnu.[18]
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5 Proces tvorby

V tvode fazy dizajnu mojho projektu som sa zaoberal stidiom le-
gislativnych standardov Eurépskej tinie, ktoré urcuju poziadavky na
vzhlad a funkénost webovych stranok a aplikdcii verejnej spravy. Do-
kladné pochopenie tychto predpisov bolo nevyhnutné, aby som mohol
zabezpedit, Ze dizajn bude v stilade s prdvnymi normami a bude pri-
stupny Sirokému spektru uZzivatelov. Na zaklade tychto predpisov
som identifikoval klti¢ové prvky, ktoré musi dizajn obsahovat, vratane
dostupnosti pre osoby s roznymi potrebami. Ndsledne som presiel
k analyze webovych strdnok verejnej spravy roéznych ¢lenskych Sta-
tov Eurépskej tnie. Tento krok mi umoznil ziskat prehlad o r6znych
pristupoch k dizajnu, ktoré sa v jednotlivych krajinach uplatriuja a
identifikovat najlepsie praktiky, ktoré mo6Zem v mojom projekte vyuzit.

V tejto kapitole sa detailne venujem procesu navrhu grafického
dizajnu, pricom kladiem doraz na vyber tmavého motivu a usporia-
danie prvkov na stranke. Analyzoval som tiez farebné kombindcie a
ich kontrasty, ¢o je zdsadné pre zabezpecenie dostatocnej ¢itatelnosti
a vizuédlneho posobenia.

Zavere¢na Cast kapitoly sa zameriava na responzivny dizajn. Vzhla-
dom na rasttice pouZivanie mobilnych zariadeni je podstatné, aby
webové stranky boli optimalizované pre rd6zne typy obrazoviek a za-
riadeni, ¢o zaistuje, Ze informécie st pristupné a lahko navigovatelné
pre vSetkych uZivatelov, bez ohladu na to, aké zariadenie pouZzivaja.

51 Tmavy rezim

Pri analyzovani vSetkych dostupnych webovych strdnok verejnej spravy
krajin EU som si v&imol, Ze ani jedna webové stranka neobsahuje moz-
nost si vybrat, ¢i chce uzivatel mat stranku vo forme svetlého rezimu,
alebo si ju prepnut do tmavého reZimu. Toto byva v poslednych 2-3
rokoch priddvané do viacerych aplikécii a aj strdnok. Mat moZnost
vyberu je vhodné z mnohych dévodov. S rasticim vekom sa zrenica
zmenSuje. Mal4 velkost zreni¢ky znamend, Ze do oka vnika maélo
svetla, ¢o zhorSuje naSu schopnost ¢itat alebo rozpoznavat text, najméa
pri slabom osvetleni okolia (napriklad v noci). Na druhej strane, s
pribuidajtcimi rokmi sme néchylnej$i na oslnenie, pricom oslnenie je
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pravdepodobné najma pri jasnom svetle, kde je dobré vyuZit svetly
rezim[19].

Dlhotrvajtce tcinky pri ¢itani sa moéZzu prejavit aj vo forme ako
napriklad kréatkozrakost. Stidia o tychto G¢inkoch bola uverejnena v
¢asopise Nature Research Scientific Reports v roku 2018 [20]. V nej
vedci zistili vyrazné ztZenie epiretinalnej membrany, ked tcastnici
¢itali text vo svetlom rezime, a vyrazné zhrubnutie pri ¢itani textu v
tmavom reZime. TaktieZ v tejto $ttdif mal kazdy tcastnik, ktory mal
zakal v oku lepsie vysledky pri ¢itani v tmavom rezime, zatial na tych,
ktory mali zhorSené centrdlne videnie to nemalo vplyv.

Z uvedeného je vidno, Ze moznost vyberu tmavej témy je dolezité.
Preto som sa rozhodol implementovat aj moznost vyberu tmavého a
svetlého rezimu.

5.2 Layout

Dalsou oblastou, ktort som sktimal, bolo rozvrhnutie stranky, navi-
gdcie a spOsob prezentacie informécii. Pri ndvrhu layoutu som sa
snazil vychadzat z povodného Standardu (GOV) a zabezpecit, aby
navrh spltial legislativne standardy a zauzivané konvencie. Zarovei
bolo dodleZité, aby rozloZenie zostalo intuitivne pre pouZivatelov, ¢o
zabezpecdi plynult a efektivnu navigaciu.

5.2.1 Celkové rozloZenie stranky

Po analyze webov krajin eurépskej tinie a smernic, ktoré vydala Ceska
republika[11], som zacal pracovat na tvorbe layoutu webovej stranky,
ktory bude rozdeleny na viacero ¢asti, ktoré sa skladaja z hlavicky,
navigdcie, paticky a hlavného obsahu.

5.2.2 Hlavicka

Hlavi¢ka webovej stranky je jednym z najrozpoznatelnejsich prvkov
stranky. Preto by jej dizajnu a umiestneniu malo byt venované osobitné
tsilie. Mnohokrat to urobi prvy dojem, preto hlavicku navrhujem tak,
aby bola privetiva a nezaberala velkd cast stranky. V mojom navrhu sa
zobrazuje len nazov stranky, logo, tlac¢idla, ktoré st modifikovatelné
na pripadné pouZitie a menu uZzivatela, ktoré je zobrazované len pre
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prihldsenych uzivatelov z vntitorného systému, takZe nebude viditelné
pre Siroku verejnost.[21]

5.2.3 Navigacia

Urobit dobrti navigaciu je jednou z hlavnych a najdoleZitejsich veci,
ktoré st na webovej stranke. Je velmi doleZité, aby sa uzivatel vedel
pohybovat na strdnke, aby navigdcia bola jednoznac¢na a aby tam ne-
bolo zbyto¢ne vela informaécii. Od tychto bodov som sa odvijal a pri
tvoreni navigacie som mal na vyber viacero moZnosti. Navigacia je
trendy, ak obsahuje ikonky a je zasadend do stredu stranky. Ttto moz-
nost som vylacil, pretoze takd navigdcia zaberd vela miesta a teda
byva vdc¢sinou len na hlavnej stranke, ¢o nebolo mozné kvoli rozloze-
niu strénky. Dal$ia z moZnosti bola takzvana ,hamburger” navigécia,
ktord bude pouZita pri mobilnom rozhrani. Posledna moZnost, ktort
som vyuzil, bola ,Menu a sub-menu”, pretoZe patri medzi najbez-
nejSie, najobltibenejsie a mnoZstvo uZzivatelov je na nu zvyknutych.
[22]

5.2.4 Paticka

Jednou z najviac prehliadanych veci, pri ndvrhu layoutu je péticka. Tu
som vychddzal hlavne z projektu GOV, ktory mal uz pred-pripravent
pétic¢ku, vo forme ,tucnej paticky” a bolo nutné len optimalizovat a
vybrat, ktoré linky budd pouzité. Paticka v mnohych pripadoch byva
len ,,zachrannd siet”. Byvajt tam linky len na veci, ¢o sa nedajt néjst
v hlavicke alebo hlavhom obsahu. Tychto linkov vSak nesmie byt vela,
pretoZze to mdZe mat aj negativny efekt pri , Google SEO algoritme”
2.3 hodnotenia stranok.

5.2.5 Hlavny obsah

Hlavny obsah na stranky som robil s dérazom na jednoduchost, pri-
stupnost a hlavne na to, aby uZivatelia vedeli efektivne néjst informa-
cie. K tomuto pomédha najma to, aké sa zvoli rozloZenie stranky na
zaciatku. Podla pravidiel GOV hlavny obsah nesmie presiahnut 700px,
a komponenty v niom musia byt zarovnané dolava.
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5.3 Farebné kombindacie

Dalgim krokom je zvolenie vhodnej farebnej kombin4cie stranky, pre-
toZe jednou z poziadaviek, aby stranka spliiala legislativne standardy
Ceskej republiky a aj WCAG 2.1.

Je potrebné mysliet aj na to, Ze existuje viacero zrakovych ochorent,
kvoli ktorym ludia vidia inak farby a prispdsobit stranku tak, aby
farebne vyhovovala pre ¢o najvacsiu skupinu.[23 ] Najrozsirenejsie st
tieto 4 typy farbosleposti:

e Protanopsia (Cervend slepota): Jedincom chybajti ¢ervené Ca-
piky.[23]

e Protanomalia (¢erveno slabd): Jedinci maja Cervené capiky,
avsak vidia niektoré odtiene cervenej farby inak.[23]

e Deuteranopsia (zelend slepota): Jedincom chybaja zelené ca-
piky.[23]

e Deuteranomailia (zeleno slabd): Jedinci maju zelené capiky,
avsak vidia niektoré odtiene zelenej farby inak.[23]

e Tritanopia (modro slabd): Jedinci s tymto druhom farebnej
slepoty nemajt funkéné modré capiky.

Normal vision De uteranopla

€ ¢

Protanopia @ Trltanopla

ec

Obr. 5.1: Typy farbosleposti a ich videnie [23]
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Roz$irené su aj iné farbosleposti ako modro-ZIta alebo kompletn4,
avSak najvacsi podiel tvori ¢erveno-zelend a to: Protanopsia (12.5%),
Protanomalia(12.5%), Deuteranopsia (12.5%), Deuteranomaélia (62.5%).
Podla zmien farieb, ktoré nastdvajt pri danej farbosleposti, je vidno,
Ze najmenej meniaca sa je modré farba. Uzivatelia vzdy budu vidiet
odtiert modrej farby, ¢o je dolezité aby vSetci uzivatelia videli rovnaka
interpretaciu. Modra farba sa z tohoto dovodu dé nastavit ako hlavny
farbeny dizajn a vyvijat sa od toho dalej.[23]

Kontrast som vyberal tak, aby spiiial aspoii level AA (WCAG 2.1),
¢o znamena, Ze text s pozadim musi mat kontrast nad 4.5:1. Farby
ktoré poskytuje GOV spliaju tieto poziadavky, takZe som sa rozhodol
pracovat s tymi.

Na vyber bolo viac moznosti s bielym pismom a farbou pozadia
GOV systému kde prva spliuje level AA (a) a druha AAA (b):

(a) #2362a2 (b) #254e80

5.4 Responzivny dizajn

Dizajn som navrhoval pristupom, ktory sa vold , Mobile first”, lebo
ludia pouZivaji na vyhladdvanie hlavne mobil, pripadne tablet. Podla
Stadie Semrush [24] je pocet navstev stranok o 66% vy3si z mobilnych
zariadeni. Tento trend sa zvysil hlavne pocas pandémie.

Pri tvorbe dizajnu pre mobilné zariadenie je nutné prioritizovat
obsah, pretoZe mé najviac obmedzeni. Rovnako je doleZity celkovy
kontext kde sa uzivatel nachadza. Z tohoto dévodu som si vytvoril

scénar hladania informdcii. [25]
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5.4.1

Proces navrhovania ,Mobile first” pristupu

Inventara obsahu: Ako prvé som si spravil zoznam strdnok a
komponentov, aby som mal vSetko dostupné.

Vizudlna hierarchia: Zoradil som si jednotlivé komponenty
podla ich ddleZzitosti.

Zistenie r6znych absencii: Na mobile chyba mnoho prvkov
spojenych napriklad s kurzorom mysi (hover, focus, pravy klik)
s ¢im som je potrebné pocitat a rozumne ich nahradit aby sa
nestratila funkénost.

Velkosti: Na mobile sa pouZivajii prsty namiesto kurzoru mysi,
¢iZe je potrebné prisposobit elementy tomu, aby boli mozné
ovladat prstami, ¢o znamend byt velké cca 1cm x 1em.

Adaptivne obrazky a grafiky: Je potrebné pripravit obrazky a
grafiky tak, aby sa automaticky prisposobovali velkosti obra-
zovky a nezaberali zbyto¢ne vela dat.

Optimalizdcia rychlosti nacitania: UZivatelia na mobile velmi
¢asto pristupuji na internet cez mobilné déta, kde rychlost naci-
tania moze byt obmedzend. Preto som zvolil minimalizaciu ¢asu
nadcitania stranky za kltacovu.

Testovanie: Testoval som dané rozhranie na redlnom zariadeni
a taktieZ aj v néstrojoch pre testovanie v prehliadacoch k ¢o
najlepsiemu uzivatelskému zazitku.
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5.5 Drotovy ramec

V tejto podkapitole zhrniem to, ¢o znamena drotovy rdmec (wiref-
rame), na ¢o sa pouziva, k ¢omu je dobry, kto s nim pracuje a na zaver
zhrniem rozdiel medzi drétovym rdmcom a prototypom.

Droétovy ramec, casto nazyvany aj ako maketa, predstavuje za-
kladnt, ¢asto zjednoduSenu vizualizaciu dizajnu digitalneho pro-
duktu alebo webovej stranky, vytvorent v pociato¢nych fazach vy-
vojového procesu. Jeho hlavnym cielom je zobrazovat rozloZenie a
funkénost stranok ¢i aplikdcii predtym, ako budt pridané detailnejsie
dizajnové prvky. Tento pristup umoziiuje dizajnérom a vyvojarom
efektivne komunikovat o rozloZeni a interakcii prvkov bez zamerania
sa na estetické detaily, ¢o podporuje lepSie pochopenie a rychlejsie
rozhodovanie. Drotovy ramec ukazuje komponenty a funkcie ako roz-
loZenie obrazovky, naviga¢né listy, komponenty dizajnu Ul a UX a
interaktivne prvky[26]

5.5.1 Drotové ramce s nizkou vernostou

Droétové ramce s nizkou vernostou (angl. Low-fidelity wireframes)
st zakladné rdmce zamerané na rozloZenie, navigaciu a informac¢nu
architektaru. Ukazuji, ako bude rozhranie vyzerat a zndzormuju to,
ako budt pouzivatelia s klti¢ovymi prvkami rozhrania nardbat. Tieto
nécrty sa pouzivaju najcastejsie, pretoZe sa najrychlejsie tvoria, kedZe
st najmenej detailné. Vzhlad a funk¢nost produktu este nie st tiplne
definované, takZe mnohé detaily sti nezndme. Preto sa hlavne dizaj-
néri moZu zamerat na rozloZenie a navigdciu namiesto vizudlnych
detailov.[26, 27]
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Obr. 5.3: Wireframe mobilnej webovej aplikacie s nizkou vernostou

Horn4 cast: Obsahuje tri r6zne elementy, ktoré symbolizujt navi-
gacné prvky, ako st menu, logo a nazov. Pod hlavi¢kou sa nachadzaji
komponenty, ktoré budu slaZit na pridavanie obltibenych odkazov,
naviga¢ni komponentu alebo vyhladavacie komponenty.

Strednd cast: Tato cast obsahuje Styri rozne dlhé ¢iary, ktoré sa
reprezentaciou textu a nadpisu ¢im sa naznacuje, Ze ide o hlavny
obsahovy blok urceny pre ¢lanky.

Spodna cast: V tejto Casti su tri r6zne skupiny elementov, ktoré
mozu symbolizuji navigacné tlac¢idl4, ikony pre rychly pristup k hlav-
nym funkcidm aplikécie, ako st domov, obltibené, nastavenia alebo
socialne siete.
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Tento ndvrh naznacuje, Ze dolezité navigacné prvky st umiestnené
na vrchu obrazovky, ¢o je typické pre mobilné aplikécie, kde je dolezita
jednoduchost pristupu a na tplnom spodku sa nachddza copyright.

5.5.2 Drotové ramce so strednou vernostou

Drotové rdmce, ktoré maja strednti vernost (angl. Mid-fidelity wirefra-
mes), napomahaji dizajnérom formovat kone¢ny navrh. Navrhérske
timy moZu pridavat pozndmky a obsah ked sktiSaju rozne pristupy,
mapuja zédkladné funkcie a pouZzivatelské rozhranie. Toto umozmuje
timu dohodndit sa na kone¢nom rdmci pred pridanim komponentov
vizudlneho dizajnu.[26, 27]

5.5.3 Drotové ramce s vysokou vernostou

Droétové ramce, ktoré maja vysoka vernost (angl. High-fidelity wi-
reframes), vyzeraju ako prvotné makety produktov s interaktivnymi
a vizualnymi prvkami dizajnu, ale bez funkénosti prototypu. V tejto
faze sa pridavaju prvky ako st znacky, pisma, farby a loga, a zachytava
sa vzhlad a dojem z kone¢ného produktu. Ramce tejto trovne, st uz
blizko k prototypu.[26, 27]
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Logo BN&zov stranky Tlagitko Tlagitko

Navigacia

Oblibené Oblilbené Obidbené Obfibené

Rejstfik 1 Rejstfik 2 Rejstfik 3

Hledat Hledat Hledat

Aktuality Twitter

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Cras ultricie.

Sed aliquet nulla sed bibendum interdum. Morbi pharetra malliis sem, sed
convallis felis thoncus vel. Vivamus nec tristique diam. Praesent a libero elit
Curabitur iaculis iaculis nibh, at suscipit velit pretium volutpat. Praesent rhoncus
ac nisl In porta. Sed massa elit, convallis tincidunt velit a, viverra egestas diam.

In ultrices urna in auctor In ultrices urna in auctor Instagram
ultricies. Praesent sed ultricies, Praesent sed

aliquet lacus. Vivamus eget aliquet lacus. Vivamus eget

mattis ligula. mattis ligula.

Pellentesque habitant morbi Pellentesque habitant morbi

tristique senectus et netus et tristique senectus et netus et

malesuada fames ac turpis malesuada fames ac turpis

egestas, Vestibulum ante ipsum egestas. Vestibulum ante ipsum

primis in faucibus orci luctus et primis in faucibus orci luctus et

ultrices posuere cubilia curae... ultrices posuere cubilia curae...

Facebook

Obr. 5.4: Wireframe webovej aplikécie s vysokou vernostou

Tabletovy a pocitacovy wireframe, demonstruje prispdsobivost
dizajnu na rozsirenti obrazovku, ¢o umoZnuje integraciu rozmanitej-
Sieho a komplexnejSieho obsahu. Horné cast stranky sa rozsiruje o
navigaciu a dodato¢né naviga¢né prvky ktoré dopliiaju logo a nazov
stranky. Centralna sekcia je dynamicky rozdelend medzi hlavny obsah
a integrované socidlne média, ¢o posiltiuje koncept multi-modality’ v
prezentacii obsahu.

1. https://en.wikipedia.org/wiki/Multimodality
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Logo Nazowv stranky m

Oblibené Oblibené

Obsah

Informacie Dotazy

Obr. 5.5: Wireframe mobilnej webovej aplikdcie s vysokou vernostou

Mobilny wireframe som navrhol tak, aby efektivne vyuZzil obme-
dzeny priestor, ¢im je zabezpecend vysoka miera pristupnosti a in-
tuitivnej navigdcie. Navigacna lista umiestnend na vrchu obsahuje
elementy kritické pre orientdciu v aplikacii — logo, nazov stranky a
menu. Tato konfigurdcia umoZznuje uzivatelom rychly pristup k hlav-
nym funkcionalitdm. Pod touto liStou st umiestnené sekcie pre rychle
odkazy, ¢im je zvyraznena priorita uréitého obsahu. Hlavny obsahovy
blok poskytuje flexibilny priestor pre zobrazenie variabilného obsahu.
Spodna cast, podobne ako v pocitacovej verzii, zdorazriuje dostupnost
dodato¢nych informdcii a odkazov, zatial ¢o tlacidlo pre navrat na
zaciatok stranky zlepsuje pouZzivatelsky komfort pri navigécii.
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tincidunt velit a, viverr

Informacie Dotazy

Obr. 5.6: Wireframe mobilnej webovej aplikdcie s vysokou vernostou

Pri ndvrhu tmavého rezimu som sa zameral na kontrast pozadia a
pisma, ktoré sa na iom nachddza, aby bolo dobre ¢itatelné a zaroven
splitalo normu WCAG 2, level AA. Dosiahnut ttto tiroveti je pri tma-
vom rezime je jednoduchsie ako pri svetlom, pretoZe sa tu pracuje s
vy$sim kontrastom farieb pozadia a pisma. Pre pozadia som vybral
tarbu #212121, ktora je jedna z najviac pouzivanych farieb pre pozadie
tmavého reZimu, pretoZe to nie je Gplne ¢ierna farba ale mierne zosvet-
lena. Pre pismo som pouZil farbu #elelel ¢o je biela farba s miernym
odtieriom sivej a v tejto kombindacii dosahujt najvyssi level WCAG
a to level AAA. Pre hlavicku som pouzil tmavy odtiefi modrej farby,
aby sa stdle zachovala modra farba systému GOV a to #242c37, ktora
taktieZ spolu s farbou pisma dosahujt najvyssi level AAA.
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5.6 Architektara Liferayu

Architektira portalu Liferay je zloZend z troch casti a to st jadro (angl.
Core), sluzby (angl. Services) a UI (angl. User Interface).

Liferay

Obr. 5.7: Architekttira Liferaya [28]

Této architektura spliia viacero poZiadaviek ako:

e Podpora pouZzivania zdkladnych vyvojarskych technolégii
e Vyvojarske Standardy

e Rychle spustenie a dobry vykon

e [ahko sa konfiguruje a ovlada jeho runtime

5.6.1 Jadro

Jadro Liferayu poskytuje prostredie pre spustenie komponentov, slu-
zieb a UL V rdmci jadra je zahrnuté aj runtime prostredie ktoré podpo-
ruje prispésobovanie komponentov podla potreby. Poskytuje aj sluzby
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ako témy, portlety, JSP modifikacie a pouZivanie JavaScript aplikécii
(templejty, routovanie a zdroje). Jadro taktiez zahfiia aj frameworky;,
ktoré st nutné pre rychle nacitanie, ako je cache, assety, protekcia proti
virusu alebo planovac.[28]

Priklad komponentu behového prostredia

SluzbaA SluzbaB

SluzbaC SluzbaC
Impl 1 Impl 2

Obr. 5.8: Architekttira jadra Liferayu [28]

5.6.2 Sluzby

Logika Liferayu je implementovand v sluzbach, ktoré sti nasadené
do behu komponent. Prostrednictvom sluZieb méZu k sebe navzdjom
pristupovat rozne komponenty. Jadro a framework sluZieb pracuje
na modeloch ako st pouZivatelia, role uzivatelov, kontent stranky a
média. Vdaka tymto sluzbam sa daja pouzivat aj externé web aplikécie
ako st Angular alebo React, pretoZe podporuji a umoziiuja priamo
volat Java APL.[28]

5.6.3 Ul

PouZzivatelské rozhranie Liferayu sa sklad4 z viacerych casti:

e Aplikdcia DXP: Aplikdcia pre spravu portalov, pouZivatelov,
portletov a widgetov.

o Aplikacia Widget: Rozhranie, ktoré poskytuje urcité sluzby pre
pouzivatelov. Obrdzok 5.1 zobrazuje jednoducht widget aplika-
ciu, ktord sa zobrazuje ako kontent text v JSP stbore.
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1 <K@ page import="javax.portlet.PortletPreferences" %>
<%@ taglib uri="http://java.sun.com/portlet_2 0"
prefix="portlet" %>
5 <portlet:defineObjects />
s+ <div class="portlet-content">
Hello, this is a simple Liferay Widget!
6 </div>

N

Zdrojovy kéd 5.1: Ukazka widgetu.

e Témy: Moduly, ktoré st uréené pre Stylizaciu s jedine¢nym vzhla-
dom.

Téma je cast, s ktorou som pracoval najviac, pretoZe vdaka tomu
vieme zmenit esteticku cast stranky. Pomocou témy sa d4 upravovat aj
spravanie celej stranky alebo ¢asti strdnky osobitne. Téma je aj dopl-
nkom k predvytvorenym Sablénam stranky vdaka pridaniu novych
metdd a tylov.[28, 29] Komponenty tém (angl. Theme Components)
sarozdeluji na:

o portal_normal.ftl: hlavny stbor je centrom pre spéjanie vietkych
Sablon.[28, 29]

e portlet.ftl: sibor kde sa nachadza kontrola témy, ktoré pouzivaju
portlety.[28, 29]

e navigation.ftl: téma pre navigéciu.[28, 29]

Stranky /
. Obsah
Sablony 2
stranok “ Hlavna
v vrstva
Styly
Zaklad témy

Obr. 5.9: Architektura témy Liferayu [28]

31



5. PROCES TVORBY

5.7 Problémy s Liferayom

Medzi problémy, ktoré sa objavili poc¢as navrhovania a tvorby dizajnu,
najviac vynikli tie, ktoré sa tykali Liferayu, prace s nim alebo doku-
mentécie, podla ktorej sa malo postupovat.

5.7.1 Dokumenticia

Pracoval som s najnovSou verziou Liferayu a to Liferay 7.2, ktora vysla
priblizne mesiac pred tym, nez som zacal navrhovat a vyvijat dizajn
aplikécie pre verejnt spravy. Toto sa ukdzalo ako najvacsi problém,
pretoZe dokumentacia nebola spravena pre verziu 7.2 ale ani pre verziu
7, ktora bola zmenou oproti pévodnej verzii Liferayu 6. Dokumentacia
dostupna na oficidlnych strankach Liferayu, bola len na pévodna
verziu 6. Nebol by to az taky velky problém (mnoho veci je velmi
podobnych aj vo verzii 7), avSsak dokumentdcia bola stard niekolko
rokov. Niektoré informacie boli staré aj viac ako desat rokov a teda od

napisania dokumentéacie boli mnohé veci uz zmenené.

5.7.2 Hot reload

Vyvoj stazovalo aj rychle obnovenie zmien (angl. hot reload), ktoré
pri pracovani s Liferayom nie je dostupné. Spdsobovalo, Ze pri akej-
kolvek zmene bolo potrebné vypnit kontajnery v ktorych beZzal web,
vytvorit novy obraz a spustit nanovo. Toto rieSenie bolo nutné po-
uzivat v pripade, ked sa pracovalo aj so skiSobnymi détami, ¢ize v
neskorsej faze. Spdsobovalo to velké problémy v pripadoch, ak sa
robili malé zmeny, pretoZe to bolo zbytoéne zdlhavé. Riesenim bolo
malé problémy zoskupovat do vacsich celkov.

5.7.3 Moduly

Liferay pontika viacero modulov, ktoré spolupracujt so systémom.
Tieto bolo potrebné modifikovat tak, aby pasovali do $tylu a dizajnu,
ktoré st definované v poziadavkach. Pri tychto modifikdcidch nastaval
problém hlavne pri tom, Ze $tyly, ktoré s defaultné nastavené, boli v
konflikte s tymi, ktoré som nastavoval ja. Najvac¢si problém nastdval
pri module, ktory zobrazuje prihlaseného pouZzivatela (na verejnej
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stranke to je skryté), menu, ktoré sa zobrazovalo bolo necitatelné a
jednotlivé znaky boli rozdelené na riadky:.

5.7.4 Buildovanie projektu

Problémy sa vyskytovali aj pri buildovani jednotlivych modulov, ktoré
ostavali po zmene a vybuildovani celého projektu bez zmeny. Tieto
problémy nastavali rovnako aj pri téme projektu, ktora ostavala taktiez
bez zmeny. Jediné rieSenie tohoto typu problémov bolo vybuildovat
vzdy cely projekt nanovo aj za cenu zbytocnej straty ¢asu buildovanim
modulov alebo témy, ktoré neboli zmenené.
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6 Implementacia

6.1 Hlavicka

&g
9 VéFejna sprava

Obr. 6.1: Hlavicka mobilnej webovej aplikacie

Mobilna verzia hlavicky prezentuje minimalisticky pristup, zvysujtc
efektivitu vyuzitia obmedzeného priestoru obrazovky. Obsahuje gra-
ficky element, pripadne logo a dominantné umiestnenie doménového
mena, ktoré zabezpecuje okamzitt vizualnu identifikdciu strdnky. Na-
vigacné prvky sa redukované na tla¢idlo menu, symbolizované kon-
venénymi horizontdlnymi prizkami, ¢o naznacuje existenciu skrytej
navigacnej ponuky.

document . getElementById(’mobile-menu’) .
addEventListener(’click’, function() {
var navList = document.getElementById(’nav-list’);

if (navList.style.display === ’block’) {
navList.style.display = ’none’;
} else {

navlList.style.display ’block’;
+

s
Zdrojovy kéd 6.1: JavaScript pre otvaranie hlavicky.

V zdrojovom kéde 6.1 je ukdzané, ako vyzera JavaScript pre mo-
bilnt verziu, ktory sa stara o to, aby po kliknuti na menu bolo menu
rozbalené. Toto menu sa rozbali do formy, ktord je ukdzand na obrazku
6.3. Zédkladnou funkciou tohoto skriptu je addEventListener(), ktora je
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dolezita pre interaktivnost. Je prepojena s elementom, ktory mé ID
mobile-menu, ¢o je v tomto pripade kontajner, ktory obsahuje tlacidlo
menu a ¢aka na udalost click. Dalsou metédou je getElementByld (), tato
metéda vyhladdva v DOM (Document Object Model) prvok podla
jeho ID, v tomto pripade nav-list, ¢o je UL (angl. Unordered list, ne-
usporiadany zoznam) element, obsahujtici odkazy navigécie. Efekt
prechodu zobrazenia a skrytia je plynuly vdaka SCSS pravidlam, ktoré
boli nastavené na nav-list.

By -
%’;‘ Verejna sprava ‘ KATALOG ZIVOTNICH SITUACT ‘ PORTAL OBEANA

MINISTERSTVO MENU 1 MENU 5 MENU 6 MENU7

Obr. 6.2: Hlavicka webovej aplikécie

V pripade desktopovej verzie hlavicky som spravil rozsirené na-
viga¢né moZznosti, s prvkami rovhomerne rozmiestnenymi po celej
Sirke hlavicky, ktoré zjednodusuju orientaciu a pristup k informécidm.
Graficky element a doménové meno st aj tu zretelné a stt doplnené
o horizontalne usporiadané naviga¢né odkazy, poskytujtce priamy
pristup k réznym sekcidm stranky. TaktieZ st zahrnuté tlac¢idla pre
rychly pristup k dolezitym sekcidm, ako , Katalog Zivotnich situaci”
a ,Portal obcana”, ¢o odzrkadluje Struktirovany pristup k dizajnu a
zameranie na pouZivatelsku efektivitu.
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6.2 Navigdcia

MENU X

Verejna sprava

KATALOG ZIVOTNICH SITUACI

PORTAL OBCANA m

MINISTERSTVO
MENU 1
MENU 2
MENU 3
MENU 4
MENU 5
MENU 6

MENU 7

Obr. 6.3: Navigacia mobilnej webovej aplikacie

Mobiln4 verzia naviga¢ného menu je Struktarovana vertikélne, ¢o od-
raza limitovany horizontdlny priestor typicky pre mobilné zariadenia.
Toto menu, po aktivécii, prezentuje zoznam naviga¢nych odkazov s
prioritizaciou pristupnosti a zjednodusenej hierarchie, ¢o umoziuje
pouzivatelom intuitivne prestivanie medzi réznymi sekciami portalu.
Zahftia viacero menu, ktoré naznacuji rozbalovacie pod-menu a po-
skytuje pouZivatelovi vizualnu spédtnt vdazbu a pridant orienta¢na
pomoc.
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MENU 2 MENU 3 MENU 4 MENU 5
SUB MENU 1 b ustice cz. Obsah praveé vylepEujeme, af je piehlednéjii. Pomozte ndm web vylepsit @
SUB MENU 2

SUB MENU 3

SUB MENU 4 > v s P10

SUB MENU 5 SUB-SUB MENU 1
rejstiik @

SUB MENU 6 SUB-SUB MENU 2

SUB MENU 7 SUB-SUB MENU 3 | Hledat podle nazvu subjektu/pijr

SUB MENU 8 SUB-SUB MENU 4 | E

SUB MENU 9 SUB-SUB MENU 5

FORMULARE KE STAZENI B

SUBMENU 10 »| SUB-SUB MENU 6

SUB-SUBE MENU 8

SUB-SUB MENU 9

N

SUB-SUB MENU 10
Obr. 6.4: Navigacia webovej aplikacie

Na desktopovej verzii je navigacia rozmiestnend horizontélne, pri-
¢om je vyuZzité SirSie pole zobrazenia, ¢o umoziuje komplexnejsie a
podrobnejsie zobrazenie informécii. ,,Multi-level drop-down” menu
poskytuje rozsiahlejSie moZnosti navigécie, ktoré umoznuja rychly
pristup k Specifickym témam a podsekcidm bez potreby navigacie na
int strdnku. Takéto ndvrhové rozhodnutie umoziuje pokrocili orga-
nizaciu obsahu, ¢im sa zlepSuje uZivatelskd orientdcia v komplexnom
informac¢nom priestore portalu.

V zdrojovom kéde 6.2 je ukazka ako sa generuje navigacia po-
mocou atribttov, ktoré poskytuje Liferay systém. Pomocou getFilte-
redChildren(nav_item) sa ziskaja ,,deti” kazdého menu postupne pre
dalsie vypisovanie. Dalej pomocou <#list> sa vytvori cyklus pre gene-
rické tvorenie navigacie a pomocou nav_child_item_children?has_content
sa zisti, ¢i st obsiahnuté dalsie submenu. Pomocou met6dy htmlIU-
til.escape(nav_child.getName()) sa odstrania pripadne zbyto¢né me-
dzery na zaciatku a konci ndzvu.
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<#list my_nav_items as nav_item>
<#assign
nav_item_children = getFilteredChildren(nav_item)
/>
<div class="gov-header_ _link"
id="layout_${nav_item.getLayoutId()}"
role="presentation">
<#if nav_item_children”has_content>
<a class="gov-link" role="menuitem"
aria-haspopup="true">
${htmlUtil.escape(nav_item.getName())}
</a>
<ul class="subnav-child-menu" role="menu">
<#list nav_item_children as nav_child>
<#assign nav_child_item_children =
getFilteredChildren(nav_child) />
<#if nav_child_item_children”has_content>
<1i class="has-children
${nav_child css class}"
id="layout_${nav_child.getLayoutId()}"
role="presentation">
<a class="gov-1inK" role="menuitem"
aria-haspopup="true">
${htmlUtil.escape(nav_child.getName())}
</a>
</1i>
</#if>
</#list>
</ul>
</div>
</#list>

Zdrojovy kéd 6.2: Generovanie navigécie.
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6.3 Paticka

Informace Méte dotaz? Napiste nam Socialni sité

KONTAKTY PRO MEDIA Kontakini formulF pro verejnost £ ygy in

PROHLASENI O PRISTUPNOSTI Podatelna ministerstva

ZPRACOVANI KONTAKTNICH UDAJO
A COOKIES

, )
p ooty |

Obr. 6.5: Paticka webovej aplikacie

KONTAKTY PRO MEDIA
PROHLASENI 0 PRISTUPNOSTI

ZPRACOVANI KONTAKTNICH UDAJO A COOKIES

e
Kontaktni formular pro vefejnost

Podatelna ministerstva

J_ nARoDNI T
™ PLAN 0BNovY e

Obr. 6.6: Pédticka mobilnej webovej aplikacie

Paiticka je implementovana ako multifunkény koniec webového por-
talu. Je rozdelena do troch hlavnych sekcii. Sekcie , Informécie po-
skytujiace zakladné odkazy”, ktoré uzivatelom umozZnuja pristup
k kritickym informécidm. Umiestnenie takychto informécii na dno
strdnky odrdZza zvyklostné uzivatelské o¢akavania. Druhou sekciou
je ,komunikac¢na sekcia”. Tato interaktivna sekcia slazi ako priamy
komunikaény kandl medzi uzivatelmi a instittciou, ¢o poukazuje na
kItcovy atribtit transparentnosti a otvorenosti digitalnych verejnych
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sluzieb. Tretou sekciou je ,sekcia socidlne siete”. Prezentuje ikony
popularnych socidlnych sieti, ktoré umoznuja uzivatelom sledovat
aktivitu organizédcie v ramci roznych platforiem a zvysuje digitdlnu
pritomnost organizécie. Dalej sa tu nachddza interaktivny prvok v
pravom hornom rohu péticky, zvycajne oznacovany ako , back-to-top”
tlacidlo. Toto tlac¢idlo umoznuje efektivny a pohodlny nédvrat k hlav-
nému obsahu stranky, ¢im zlepSuje navigaciu a pouZivatelsky komfort
pri prehliadani dlhych stranok. Nachddza sa tu aj umiestnena autorska
poznamka s aktualnym rokom, ¢o je v stilade s normami webového
publikovania a potvrdzuje pravnu ochranu obsahu. TaktieZ st za-
hrnuté loga finan¢nych partnerov, ktoré posiliiuji doveryhodnost a
legitimitu webového portélu.

Priklad kédu 6.3 je ukdzanie casti Struktary péaticky webového
portalu. Obalovy element footer s triedami gov-container gov-footer za-
bezpecuje stylovy zdklad pre cela paticku. Vrchné sekcia, identifiko-
vana ako gov-footer__upper vo vntri ktorej sa nachddza necislovany
zoznam, ktory obsahuje odkazy formatované pomocou tried gov-link
gov-link—standalone, ¢o zabezpecuje ich vyraznost a nezavislost od
inych prvkov.

Pod sekciou gov-footer__upper je umiestnend vodorovna ciara (hr),
ktord vizudlne oddeluje obsah piticky pre lepSiu Struktiru a orienté-
ciu. NiZsia sekcia gov-footer__lower obsahuje text o autorskych préavach
oznaceny ako gov-footnote, ktory informuje o pravach a vlastnictve
obsahu.

<footer class='"gov-container gov-footer">
<div class="gov-container__content">
<section class="gov-footer__upper u-screen--only">
<div class="gov-footer_ _col">
<h5 class="gov-footer _headline">Informace</h5>
<ul class="gov-list--plain'"><1i>
<a href="..." class="gov-link
gov-link--standalone">
Kontakty pro media
</a>
</ul>
</div>
</section>
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<hr>
<section class="gov-footer_ _lower">
<p class="gov-footnote'">
&copy;2024 Ministerstvo
</p>
<div>
<svg class="gov-footer_ _logo">

</svg>
</div>
</section>
<button class="gov-button gov-js--scroll-up">
<span id="fo-scrollBtn" class="u-sr-only
gov-button_ _label">Zpet nahoru</span>
</button>
</div>
</footer>

Zdrojovy kéd 6.3: Ukazka struktary paticky.

6.4 Vyhladdvacie komponenty

Verejny rejstiik @ Insolvenéni rejstitk = Centralni registr oznameni @

’ Hledat podle nazvu subjektu v ‘ ’ Hledat podle nazvu subjektu/pMn ’ Hledat podle jména, pffjmeni n¥h ]

| a | 8 a

PODANI DO VEREJNEHO REJSTRIKU @ FORMULARE KE STAZENI @&

PREJIT NA PODROBNE VYHLEDAVANI B PREJIT NA PODROBNE VYHLEDAVANT B PREJIT NA PODROBNE VYHLEDAVANI B

Obr. 6.7: Vyhladavacia komponenta webovej aplikacie

Vyhladavacie komponenty st jedny zo zdsadnych néstrojov interak-
tivity webového portalu, poskytujice pouzivatelom moZznost efek-
tivneho a cieleného vyhladdvania informécii. Tieto komponenty st
navrhnuté tak, aby zjednodusili uZivatelské operacie pri vyhladdvani
Specifickych informdcif v rdmci roznych registrov. Vzhladom na to,
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Ze vsetky tri vyhladavacie polia st vizudlne a funkcne identické, st
vhodnou ilustraciou konzistentnosti a univerzality navrhu uZzivatel-
ského rozhrania na webovych platformach. Z technického hladiska st
vyhladavacie komponenty vsadené do Struktary webového portélu
tak, aby poskytovali bezproblémovt a rychlu odpoved na pouZiva-
telské vstupy. Esteticky je ich dizajn v stlade s celkovym vzhladom
strdnky, pouZzitim farieb a $tylu, ktoré st vizudlne pritazlivé a zaroven
neodvadzaju pozornost od hlavného obsahu portélu.

V zdrojovom kéde 6.4 je priklad ako vyzera jeden vyhladdvaci
komponent. Vyberova cast za¢ina definiciou rozbalovacieho zoznamu
(select), ktory je identifikovany pomocou unikdtneho ID, generova-
ného Liferay tagom <portlet:namespace/>, ¢o zabratiuje konfliktom v
ID pri viacndsobnom vyuziti rovnakych komponentov v rdmci jednej
stranky. MoZnosti zoznamu st dynamicky generované s vyuZzitim
Liferay tagu <liferay-ui:message>, ktory umoziiuje internacionalizaciu
a lokalizaciu obsahu. Tlac¢idlo na odoslanie formuldra je navrhnuté s
minimalnym vizudlnym stylom a obsahuje ikonu s textom dynamicky
vloZenym cez <liferay-ui:message>.

<form method="get" action="...">
<div class="gov-form-control gov-form-control--small">
<div class='"gov-select">
<select id="<portlet:namespace
/>or-search-type">
<option value="nazev'">
<liferay-ui:message
key="searchregforms.form.nazev"/>
</option>
</select>
</div>
<div class='"gov-search gov-search__inner">
<div class="gov-form-control">
<input type="text" id="<portlet:namespace
/>" name="nazev"
class="gov-form-control _input'/>
<label class="gov-form-control _label"
for="<portlet:namespace />or-search"/>>
</div>

42



6. IMPLEMENTACIA

<button class="gov-button gov-button--primar">
<liferay-ui:message
key="searchregforms.form.search" />
</button>
</div>
</div>
</form>

Zdrojovy kéd 6.4: Ukazka vyhladavacieho komponentu

6.5 Zivotné situacie

Redeni Zivotnich situacf

informace pro verejnost

Situacia 1 e Situdcia 2 e Situacia 3 @
Podsituacia 1 Podsituacia 1 Podsituacia 1
Podsituacia 2 Podsituacia 2 Podsituacia 2
Podsituacia 3 Podsituacia 3 Podsituacia 3
Podsituacia 4 Podsituacia 4 Podsituacia 4
Podsituacia §

Situacia 4 @ Situacia 5 9 Situacia 6 6
Paodsituacia 1 Podsituacia 1 Podsituacia 1

Podsituacia 2 Podsituacia 2
Obr. 6.8: Komponent pre zobrazenie Zivotnych situdcii

V komponente, ktory sltZzi pre zivotné situdcie, su situdcie zobrazené
s rozdelenim na kategorie, ktoré umoZznuja uzivatelom sa oriento-
vat medzi nimi, a ktoré st relevantné pre ich osobné potreby. Kazda
z hlavnych kategoérii je reprezentovana ikonou a nazvom, ¢o napo-
maéha rychlej vizudlnej identifikacii a selekcii relevantnej kategorie.
Pod kazdou kategoériou je usporiadand séria pod-odkazov, ktoré st

43



6. IMPLEMENTACIA

formulované ako beZné Zivotné situdcie alebo otazky, s ktorymi sa
moZze verejnost obracat na pravne instittcie. Je pouZity cisty dizajn
s pouzitim ikoniek a pisma, ¢o umoZznuje uzivatelom plynula navi-
gaciu. Ikony pouzité vedla kazdej kategorie st vyrazné a stivisiace
s tematikou, ¢o zvySuje vizudlnu mnemotechniku! a napomaha k
rychlejSiemu rozpoznaniu a zapamaétaniu si kategorii.

6.6 Kontaktny formular

Potiebujete se na nas obratit?

Jméno a pfijmeni

E-mailova adresa pro zaslani odpovédi

Pfedmét

Vyberte prosim kategorii v ‘

Popis

8288~

Ovéreni textu

ODESLAT DOTAZ

Obr. 6.9: Kontaktny formular webovej aplikacie

Komponent, ktory zobrazuje kontaktny formuldar je navrhnuty ako
prostriedok elektronickej komunikécie medzi uZivatelmi a verejnou
spravou. Formuldr obsahuje polia na zakladné identifika¢né tdaje, ¢o
su Standardné poziadavky pre osobnu identifikdciu a komunikaény
kanal pre odpoved. Pole ,Pfedmét” s vystivacou ponukou kategorii
umoznuje uzivatelom Specifikovat tematicky ramec ich poziadavky,

1. https://sk.wikipedia.org/wiki/Mnemotechnika
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zatial ¢o volné textové pole ,,Popis” poskytuje priestor na podrob-
nejSie rozpracovanie poziadavky alebo problému. Na ochranu proti
automatizovanym spamovym ttokom je integrovany mechanizmus v
podobe CAPTCHA, ktory vyZzaduje ludsku interakciu a zabratiuje zne-
uzitiu formulédra. Formular je zasadeny do mierne sivého podkladu,
vdaka ktorému sa neda prehliadnut, na inak bielom pozadi webovej
aplikacie.

V zdrojovom kéde SCSS 4.2 je priklad stylisticky a farebne sprave-
ného dizajnu komponentu pre formular. Nachddzajt sa tu zadefino-
vané farby a triedy pouZité v obrazku 6.9.

6.7 Komponent pre zobrazenie stidov

Nejvyssi a vrehni soudy

Nejvyssi soud Nejvy$si spravni soud Vrchni soud v Praze Vrchni soud v
Buredova 20 Moravské namésti 6 Némaésti Hrdinii 1300 Olomouci

657 37 Brno 657 40 Brno 140 00 Praha 4 Masarykova tfida 609/1

779 00 Olomouc

Krajské a okresni soudy

Praha - méstsky soud Praha Ceské Budégjovice Plzen
Praha 1 Benedov Ceské Budgjovice Domazlice
Praha 2 Beroun Cesky Krumlov Cheb

Praha 3 Kladno Jindfichiiv Hradec Karlovy Vary
Praha 4 Kolin Pelhfimov Klatovy
Praha 5 Kutna Hora Pisek Plzen - jih
Praha 6 Mélnik Prachatice Plzef - mésto
Praha 7 Mladé Boleslav Strakonice Plzef - sever
Praha 8 Nymburk Tabor Rokycany
Praha 9 Praha - vychod Sokolov

Obr. 6.10: Komponent na zobrazovanie sidov

Komponent, ktora zobrazuje stidy, som spravil hierarchicky tak, aby
umoznoval uzivatelom rychlo identifikovat prislusné stidne organy
podla ich tirovne a geografickej polohy. Tento komponent je rozdeleny
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do primérnych sekcii, ktoré odrazaja organizaciu sidneho systému:
,Nejvyssi a vrchni soudy” (najvyssie a regiondlne sudy), ktoré za-
hfniajt najvyssie instancie sidnej moci, a ,, Krajské a okresni soudy”
(krajské a okresné study), ktoré predstavujii nizsie tirovne stidnictva.
Kazdy std je reprezentovany nazvom, pripadne adresou, ¢o umoziuje
uzivatelom ziskat kontextovo relevantné informdcie. Vizudlny dizajn
som zvolil ¢isty a minimélny, s dérazom na ¢itatelnost a uzivatelska
pristupnost. Kategoérie stidov stt vymedzené farebnym zvyraznenim,
ktoré uzivatelom ulahcuje orientaciu.

6.8 Informacny komponent

Nadpis

Informécia Informécia 2 Informécia 3 Informacia 4
Informécia 5 Informécia 6 Informécia 7 Informacia 8

Informécia 9 Informdcia 10

Obr. 6.11: Informac¢ny komponent

Nadpis

Obr. 6.12: Informac¢ny komponent mobilné verzia

Informacény komponent sltzi pre uzivatelov k rychlej navigacii v rdmci
nejakej ztiZenej oblasti. Komponent je stylizovany moduladrne a po-
zostava z niekolko interaktivnych prvkov, ktoré zavisia od toho, akej
oblasti verejnej spravy sa tyka. Tieto prvky pontkaja blizsie infor-
mécie k roznym témam, ktoré st priradené k hlavnému rozdeleniu.
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Hlavicka komponentu stzi ako orienta¢ny bod. Je graficky zdo6raz-
nend, o napomdha k hierarchii obsahu. Naviga¢né prvky st rozdelené
do viacerych riadkov, kazdy odkaz predstavuje nejaky interaktivny
element urceny k dalSej navigacii. Grafické spracovanie som navrhol
tak, aby malo jednotnt farebnu paletu tak, ako ostatné komponenty
na webovej aplikacii.

47



7 Post-implementacna faza

7.1 Testovanie

Navrh dizajnu bol pred nasadenim do produkéného prostredia riadne
otestovany v prostredi firmy. Testovania sa zticastnili Styri osoby a to: ja
ako navrhar, jedna v roli spravcu a dve osoby ako normélni uzivatelia.

Pri tvoreni navrhu som stbeZne testoval tento dizajn a nasledne
som na zaklade toho vytvoril testovacie prostredie. Testovali sa r6zne
komponenty, funkénost, rychlost, kontrast farieb, typ fontov a rozloZze-
nie stranky.

Chyby pri ndvrhu prednej ¢asti strdnky sa dajt rozdelit na 3 sku-
piny podla zdvaZznosti:

1. Vdzne chyby: Tieto chyby méZzu zhorsit uzivatelsky zazitok a
moZzu si vyZadovat naliehava opravu. Napriklad problémy so
zobrazenim na urcitych zariadeniach alebo rozliSeniach, alebo
funkcie, ktoré sa dostupné a nepracuju tak, ako by mali.

2. Mensie chyby: Tieto chyby maji maly dopad na funkénost pro-
duktu a obvykle nebrédnia zdkladnému pouzivaniu produktu.
Napriklad estetické nedostatky, drobné uzivatelské neprijem-
nosti alebo typografické chyby.

3. Kozmetické chyby: Chyby st najmenej vaZne a tykaja sa malych
aspektov dizajnu, ktoré nemaju Ziadny redlny dopad na funk¢-
nost alebo pouzivatelsky zazitok. Napriklad, nepatrné chyby
Ul, ako ikonky s nesprdvnymi rozmermi, mierne rozdiely vo
farbach alebo malé rozdiely v odsadeni a rozlozeni.

Pri testovani sa neobjavili Ziadne vazne chyby, ktoré by ovplyvrio-
vali funkcionalitu, objavili sa 3 mensie chyby:

e Pri vyhladdvacom komponente sa zle zobrazovalo tlacitko typu
drop-down.

e Zlé zobrazovanie sub-menu pri informa¢nom komponente, vzni-
kali tam r6zne medzery medzi jednotlivymi informéaciami a
nebolo to konzistentné.
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e Vnavigécii pri pocitacovej verzii aplikdcie bolo sub-menu jednot-
livych menu zafarbené inym odtiefiom modrej akd bola pouZita
v jednotlivych menu.

Na zé&klade oblasti, kde sa pri testovani vyskytli chyby som ich klasi-
tikoval. Pocet, oblast a zavaznost chyby st zobrazené v nasledujtcej
tabulke:

Tabulka 7.1: Zdznamova tabulka chyb dizajnu

Oblast/Typ Kozmetické | MenSie | Vazne
Vyhladédvacia komponenta 6 1 0
Zivotné situdcie 4 0 0
Informac¢nd komponenta 3 1 0
Navigécia 5 1 0

Kozmetické chyby, ktory bolo niekolko a boli jednoduché na na-
pravu, kedZe sa jednalo o velmi jednoduché a malé chyby v dizajne.
Chyby zadefinované ako mensie, trvali na opravu priblizne desat
hodin. Bolo potrebné otestovat, ¢i sa opravou niec¢o nepokazilo v di-
zajne a znovu prejst poZiadavky firmy, ¢i sa nenarusila poziadavka a
bolo potrebné znovu otestovat a opdtovne nasadit do produkéného
prostredia.

Pocas oprav a testovania som dostaval navrhy, pripomienky a
vylepSenia ndvrhu dizajnu. Vdaka tymto navrhom doslo aj k zmene
niekolkych komponentov a navigécie, ako napr. zafarbenie pisma,
zarovnanie pisma alebo zarovnanie tlac¢idiel. Tieto navrhy boli prijaté
aj zadavatelom a bolo moZzné ich zaradit do koncového névrhu.
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7.2

Dokumentacia

Jednym z kltacovych prvkov efektivneho riadenia informadcii v rdmci
projektu ndvrhu dizajnu webovej aplikacie je tvorenie a tidrZba inter-
nej wiki. Interna wiki sltZzi ako centralizovana platforma, kde mézu
¢lenovia timu ndjst a zdielat relevantné informaécie tykajtce sa dizajnu,
implementdcie a testovania aplikacie.

Zakladné kategorie dokumentacénej bazy zahfnaja:

Standardy: Tento oddiel obsahuje vSetky interné dizajnové a ké-
dovacie Standardy, ktoré musia ¢lenovia timu dodrZiavat. Patria
sem napriklad pravidl4 pre dizajn pouzivatelského rozhrania
(UI), responzivny dizajn, pristupnost a bezpe¢nostné smernice.
Obsahuje aj legislativne Standardy 2.2, ktoré je potrebné dodrzat
v pripade rozsSirovania navrhu.

Vyvojové Prostredie: Informadcie o vyvojovom prostredi, vratane
nastaveni softvérovych ndstrojov, konfigurécie serverov a pouzi-
vanych technolégii, st kritické pre efektivny vyvoj. Tento oddiel
zabezpecuje, Ze vSetci ¢lenovia timu maja pristup k rovhakym
nastaveniam a mdzu pracovat v jednotnom prostredi.

Nekompatibility: Dokumentédcia nekompatibilit medzi r6znymi
prehliada¢mi, softvérovymi verziami alebo hardvérovymi zaria-
deniami je doleZit4 pre predchddzanie problémom pri nasadzo-
vani aplikacie na rdznych platformach a zariadeniach.

Specifikicie: Tento oddiel obsahuje technické $pecifikacie jed-
notlivych komponentov webovej aplikdcie, ako st wireframy a
funkéné Specifikécie. Detailné Specifikacie zabezpecuju, Ze vSetci
v time maju jasnt predstavu o poziadavkach a o¢akdvaniach.

Chyby: Tento oddiel je venovany dokumentacii chyb, ktoré sa
vyskytli pocas vyvoja a testovania webovej aplikacie. Kazda
chyba je detailne opisand, vratane jej pric¢in, dopadu a spdsobu
rieSenia.
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7.3 Nasadenie do prevadzky

7.3.1 Testovacie prostredie

Testovacie prostredie pracuje na opera¢nom systéme Debian 12 a ser-
vis DNSkou (ang. domain name system). Nasadenie prebieha vo
viacerych krokoch a to:

e Zostavenie balika ndvrhu dizajnu

Rozbalenie zostaveného archivu

Upgrade modulov

Upgrade témy

Zapnutie Liferayu a pockanie na dokoncenie

7.3.2 Produkéné prostredie

V produkénom prostredi je operaény systém rovnaky ako pri testova-
com prostredi a to Debian 12. DNS pri produkénom prostredi uz nie je
servisnd. Nasadenie prebieha v rovnakych krokoch, ako pri nasadeni
do testovacieho prostredia.
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Zaver

RieSenie mojej bakalarskej prace dosiahlo ciel, ktory som si zadal a
tym bolo navrhnutie dizajnu pouZzivatelského rozhrania pre verejnt
spravu. Vysledny ndvrh dizajnu bol pouzity v projekte vo firme v
ktorej som stazoval a bol nasadeny do prevadzky.

Pri spatnom pozreti sa na teoretickt ¢ast mojej bakalarskej prace
povazujem za velmi dolezitt analyzu legislativnych potrieb, v rdmci
ktorych je aj analyza WCAG usmernenia. Nésledne bolo délezité ana-
lyzovat zauzivané zvyklosti a zdklady dizajnu a dizajnu farieb, ktoré
st vhodné pre Siroké spektrum ludi.

Pri implementacnej casti bolo velmi do6leZité vhodne si zvolit tech-
nolégie, ktoré budt kompatibilné s tymi, ktoré boli zadané firmou.
Dalej bolo vyznamné dobre si navrhntt drotové ramce, ktoré velmi
zjednodusili navrh. Toto zjednodusenie ndvrhu viedlo k lepSiemu
urceniu poZziadavok firmy a pomohlo predist zbytoénym zmenam.

Stcasnd podoba ndvrhu dizajnu sa da v budticnosti rozsirit na-
priklad o tmavy reZim, ktory bol navrhnuty v drétovych ramcoch,
avsak nakoniec nebol zakomponovany do vysledného navrhu. Dalej
by sa dal zakomponovat aj WCAG level AAA. Toto rieSenie, ktoré v
momentalnej dobe nie je spravené, lebo nebolo podla legislativnych
Standardov nutné.

Vysledok mojej prace sa vyuziva pre konkrétne tirady a pouziva
sa Sirokou skélou Iudi kazdy den. To ma tesi a som nesmierne rad, ze
praca mala zmysel.
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