MASARYKOVA
UNIVERZITA

PEDAGOGICKA FAKULTA

Vyuka angli¢tiny u zaku
S harusenou
komunikacni

schopnosti pohledem
ucitelu
Bakalafska prace

MGR. SARKA PANOCHOVA

Vedouci prace: PhDr. Barbora Chleboradova, Ph.D.

Katedra specialni a inkluzivni pedagogiky
Logopedie

Brno 2023






= O
= LI
- O



VYUKA ANGLICTINY U ZAKU S NARUSENOU KOMUNIKACNi SCHOPNOSTI

POHLEDEM UCITELU

Bibliograficky zaznam

Autor:

Nazev prace:

Studijni program:

Studijni obor:
Vedouci prace:
Rok:

Pocet stran:

Klicova slova:

Mgr. Sarka Panochova

Pedagogicka fakulta

Masarykova univerzita

Katedra specialni a inkluzivni pedagogiky

Vyuka angli¢tiny u zakd s narusenou
komunikac¢ni schopnosti pohledem ucitela

Logopedie

Logopedie

PhDr. Barbora Chleboradov4, Ph.D.
2023

73

Komunikace, narusena komunikac¢ni schopnost,
anglicky jazyk, bézna zakladni Skola, ucitelé,
Skolni specialni pedagog



VYUKA ANGLICTINY U ZAKU S NARUSENOU KOMUNIKACNiI SCHOPNOSTI
POHLEDEM UCITELU

Bibliographic record

Author: Mgr. Sarka Panochova
Faculty of Education
Masaryk University
Department of Special and Inclusive Education

Title of Thesis: Teaching English to Pupils with Communication
Disorders - Teachers’ Perspective

Degree Programme: Speech and Language Therapy

Field of Study: Speech and Language Therapy
Supervisor: PhDr. Barbora Chleboradov4, Ph.D.
Year: 2023

Number of Pages: 73

Keywords: Communication, communication disorders,
English as a second language, mainstream
primary school, teachers, special education
teacher



VYUKA ANGLICTINY U ZAKU S NARUSENOU KOMUNIKACNiI SCHOPNOSTI
POHLEDEM UCITELU

Anotace

Bakalaiskd prace se zabyva problematikou vyuky anglického jazyka
u déti s naruSenou komunikac¢ni schopnosti na bézné zakladni Skole. Na
téma je nazirano skrze zkuSenosti pedagogt. Prace je rozdélena do Casti
teoretické a empirické. Tri teoretické kapitoly pojednavaji o roli komu-
nikace ve vyucovani, Zacich s NKS v kontextu vyuky anglického jazyka
aroli ucitele v inkluzivnim vzdélavani. Ctvrta kapitola shrnuje metodo-
logii Setfeni, obsahuje formulované vyzkumné cile a otazky, charakteris-
tiku vyzkumného vzorku i nastroji sbéru a analyzy dat, komentuje etiku
vyzkumu a obsahuje také reflexi vyzkumnika. Patou kapitolu tvofi ana-
lyza a interpretace ziskanych dat, diskuze, doporuceni pro specialné pe-
dagogickou praxi a také limity vyzkumu. Vyzkumné Setieni bylo realizo-
vano jako kvalitativni a pro ziskani dat byly pouzity polostrukturované
rozhovory.



VYUKA ANGLICTINY U ZAKU S NARUSENOU KOMUNIKACNiI SCHOPNOSTI
POHLEDEM UCITELU

Abstract

The bachelor thesis deals with the issue of teaching English language to
children with communication disorders in a mainstream primary school.
The topic is viewed through the experiences of the teachers. The thesis
is divided into two parts: theoretical and empirical. Three theoretical
chapters define the role of communication in the classroom, describe pu-
pils with communication disorders in the context of English language
learning, and characterise the role of the teacher in inclusive education.
Chapter four summarises the methodology of the research and includes
the research aims and questions, the characteristics of the research sam-
ple and the instruments of data collection and analysis. Furthermore, the
chapter comments on the ethics of the research and includes a reflection
on the research. Chapter five consists of data analysis and interpretation,
discussion, and recommendations for special education practice, as well
as the limitations of the research. The research was conducted as a qual-
itative study in which semi-structured interviews were used to collect
data.
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Uvop

Uvod

Ucitelé na zakladnich Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu se ve svych
tiidach ¢im dal Castéji setkavaji s Zaky s riznymi specialnimi vzdélava-
cimi potiebami (dale SVP). Zaci s naru$enou komunika¢ni schopnosti
(dale NKS) vstupuji do vzdélavani s naro¢nou pozici. V hodinach ciziho
jazyka je kvalitni zvladnuti komunikace nejen prostredkem uceni, ale
také jeho cilem. Zaci s NKS se proto v predmétech cizich jazykt mohou
setkavat s mnohymi bariérami, které by jim jejich ucitelé méli pomoci
prekonavat. Ucitelé jsou odborniky na sviij predmét, zkuSenosti a zna-
losti z oblasti specidlni pedagogiky mohou mit riizné. K tomu, aby mohli
zaky s SVP adekvatné podporit, sami potrebuji podporu riizného druhu.

Tato bakalarska prace si klade za cil zprostredkovat analyzu vyuky
anglického jazyka u zakd s NKS na zakladni Skole, a to z pohledu jejich
pedagogii. Jedna se o kvalitativni vyzkum zaloZeny na analyze polostruk-
turovanych rozhovord.

Prace je rozdélena do dvou hlavnich casti, teoretické, ktera posky-
tuje ramec hlavnim tématim Setieni, a empirické, ktera predstavuje kva-
litativni analyzu vyuky anglického jazyka u zakt s NKS na zakladni Skole.
Prvni teoreticka kapitola se vénuje roli a dllezitosti komunikace ve vyu-
covani. V dalsi kapitole se seznamime s problematikou NKS v kontextu
vyuky anglického jazyka a predstavime si také vybrané druhy NKS. Tret{
kapitola pojednava o roli pedagogt v inkluzivnim vzdélavani a dotyka se
také systému metodické podpory pro ucitele.

Cast empiricka je rozdélena do dvou kapitol. Prvni z nich podrobné
popisuje metodologickad vychodiska Setfeni. Jsou zde vyjmenovany vy-
zkumné cile a otazky, na nichz je Setreni zaloZeno, dale je popsan zvoleny
vyzkumny design, postup Setfeni a vyzkumny vzorek. Tato kapitola také
zahrnuje komentar k etice vyzkumu a reflexe vyzkumnika. Posledni ka-
pitola obsahuje analyzu a interpretaci ziskanych dat a vysledky Setreni.
Zavér kapitoly je vénovan diskuzi a doporuceni pro specialné pedagogic-
kou praxi. Zminény jsou také limity vyzkumu.
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ROLE KOMUNIKACE VE VYUCOVANI

1 Role komunikace ve vyu€ovani

Verbalni komunikace je nedilnou sloZzkou vychovné vzdélavaciho pro-
cesu. V Ceskych skolach se klade ¢im dal vétsi dliraz na interakci mezi
zaky a uCitelem a mezi Zaky navzajem. Pro uspésné predani a zvladnuti
vzdélavaciho obsahu je nutné, aby ucitelé s Zaky a Zaci s uciteli neustale
komunikovali hlavné pomoci mluvené reci. Diky aktivnimu zapojeni do
vyucovani mohou Zaci dokonce dosahovat lepsich vysledkt (Sedova,
2019). Pro zaky s NKS uz z podstaty jejich specialnich potieb vsak miize
tento pozadavek predstavovat znacné potize. Tato kapitola popise roli
komunikace ve vyucovani a vymezi komunikativni kompetenci dle aktu-
alniho znéni RVP ZV (MSMT, 2023a).

1.1 Aktivni zapojeni do vyuky jako cesta k uspéchu

Ve skole, stejné tak jako v dalsich socidlnich prostiedich, probiha neu-
stald interakce mezi riznymi aktéry. A i presto, Ze neverbalni komuni-
kace hraje v pedagogické komunikaci dtleZitou roli (NeleSovska, 2005),
hlavnim prostiredkem komunikace v bézné zakladni $kole (dale ZS) je
komunikace verbalni (Kolai & ValiSova, 2009). Na schopnosti zaku
adekvatné a kvalitné komunikovat je zaloZen cely vychovné vzdélavaci
proces. V poslednich desetiletich se Zak béhem vyucovani stdva v ramci
vzdélavaciho procesu ¢im dal aktivnéjsim. Podle nékterych vyzkumii je
aktivnéjsi zapojeni do interakce ve tridé cesta k lepSim studijnim vysled-
kiim (Sed’ova, 2019).

Pedagogicka komunikace jako priklad socialni komunikace ma sva
specifika: je vymezena ¢asovymi a prostorovymi podminkami, ma své
specifické ucastniky, urcuje ji definovany cil a obsah a ma sva dana pra-
vidla (Kolar & ValiSova, 2009). Mezi hlavnimi faktory, které pedagogic-
kou komunikaci ovliviiuji a limituji, patii dle Kolate a ValiSové (2009)
rizné aspekty vychazejici z prostredi Skoly, z vyucovani jako vychovné
vzdélavaciho procesu vymezeného Casové i obsahové, z metody, kterou
ucitel voli, nebo ze socialnich roli, které zastavaji ucitel a zZaci.

I na strané zaka existuji faktory, které pedagogickou komunikaci
ovliviiuji. Pfitomnost NKS by mohla byt jednim z takovych vlivi. Sou-
Casna Skola se jiz néjakou dobu posouva od transmisivniho uceni k u¢eni
dialogickému, zZak se tak dostava do aktivnéjsi role, castéji béhem vyu-
¢ovani interaguje se spoluzaky a kooperuje na prtibéhu hodiny (Kolar &
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ROLE KOMUNIKACE VE VYUCOVANI

ValiSova, 2009). Aby se do tohoto procesu mohl plnohodnotné zapojit
a pozadavky zvladnout, oc¢ekava se od Zaka primérené rozvinuta komu-
nikani schopnost a re¢ (Zelinkova, 2001).

Nejen, Ze se aktivnéjsi zapojovani do vyuky od zakl ocekava, dle nej-
novéjsich vyzkumi se ukazuje, Ze ma tento trend na studijni vysledky
74kl priznivy vliv (Sed'ova, 2019). Z dostupnych studii zaméienych na
vysledky jednotlivych zakia vyplyva, Ze nejlepsi pro zakovské uceni je,
»pokud Zak nejen nasloucha reci ostatnich, nybrz sam aktivné promlouva
a argumentuje,“ je v tu chvili totiZ nucen tridit své poznatky, odvozovat
z nich zavéry a propojovat je s pravé diskutovanou otazkou ¢i situaci (Se-
d'ova, 2019, s. 15). Diky formulaci vlastnich myslenek a nazort, kladeni
otazek ¢i reformulaci vlastnich tvrzeni u Zakd dochazi ke kvalitnéjSimu
uceni (Sed'ova, 2019).

Pokud je jednim z klicovych faktor@i ispéchti v u¢eni schopnost kva-
litni verbalni komunikace, Zaci s NKS zde budou v jisté nevyhodé. I kdyz
jsou projevy NKS a dalsi schopnosti jednotlivych zaki vysoce individu-
alni, je mozné, Ze Zaci s NKS se budou do interakci ve tridé zapojovat
méné a mozna diky tomu dosahovat horsich vysledkd, nez jakych by méli
potencial dosahovat, NKS je dokonce nékterymi autory vypichnuta jako
rizikovy faktor skolni neuspésnosti (ged'ové, 2019; Zezulkova et al,,
2021).

Cilem predkladaného textu neni analyzovat proces vyucovani, ko-
munikaci ve tiidé ani zamérovat se na dialogickou vyuku. Je ale dilezité
podtrhnout propojeni jazyka ateci s procesem uceni a vysledky, kte-
rych Zaci mohou dosahovat. Jak bylo receno, diky dostate¢né kvalitativné
i kvantitativné rozvinuté komunikaci se mohou Zaci do interakce s ucite-
lem a spoluzaky hodnotné zapojit (Zelinkova, 2001). Pti zapojeni do dis-
kuzi a nutnosti argumentovat se Zak uci formulovat vlastni myslenky, ti-
dit a propojovat riizné poznatky a lépe se tak uéi (Sed'ova, 2019). Proto
miiZe byt vékové primérené rozvinutad komunikacni schopnost jednim
z faktort ovlivnujici uspéch zaka v procesu uceni.

1.2 Komunikace jako cil vzdélavani

Kvalitni zvladnuti komunikace je zdkladnim prostredkem k ziskani vzdé-
lani a dosazZeni uspéchu ve vychovné vzdélavacim procesu. Komunikace
ale neni pouze prostiredkem - kultivace a ziskani urcité arovné komuni-
kacnich dovednosti a schopnosti je také jednim z cilt vzdélavani. Téma
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komunikace se prolina celym Ramcovym vzdélavacim programem pro
zakladni vzdélavani, ve znéni pozdéjsich piredpisti (MSMT, 2023a) (dale
RVP ZV), odrazi se v jedné z definovanych klicovych kompetenci, které si
Zaci maji osvojovat, je zakladem jedné z hlavnich vzdélavacich oblasti
a zasadnim zpisobem formuje nékolik priifezovych témat.

RVP ZV (MSMT, 2023a) tik4, Ze jednim z cili zakladniho vzdélavani
je ,utvaret a postupné rozvijet klicové kompetence,” které tento RVP ZV
stanovuje (s. 8). Jednou ze jmenovanych klicovych kompetenci je kom-
petence komunikativni. RVP ZV (MSMT, 2023a) do komunikativni
kompetence zahrnuje na ptiklad schopnost logického, souvislého a kul-
tivovaného vyjadrovani vlastnich myslenek a nazort, schopnost zapojit
se do diskuze avlastni nazory obhdjit, ale také schopnost naslouchat
ostatnim, porozumét jim a vhodnym zptisobem na né reagovat. DosaZeni
vysoké urovné Kkomunikativni kompetence je tedy predpokladem
uspéSné socializace Clovéka, navazovani audrzovani mezilidskych
vztah, orientace ve svété kolem néj, seberozvoje a celoZivotniho uceni
(MSMT, 2023a).

Veskeré vzdélavaci aktivity, se kterymi se zaci na ZS setkaji maji za
cil rozvijet u zaki schopnosti korektniho, gramaticky spravného a smys-
luplného vyjadrovani, predavani informaci a také schopnosti prijimani
informaci od druhych lidi a s témito umét dle svych potieb nakladat
(MSMT, 2023a). Zvladnuti pravé téchto dovednosti miize byt pro zaky
s NKS naro¢néjsi nez pro ostatni zaky, RVP ZV (MSMT, 2023a) nicméné
také udava, Ze Zaci rozviji klicové kompetence ,na urovni, ktera je pro né
dosazitelna“ (s. 10). RVP ZV (MSMT, 2023a) zde tedy nestanovuje kon-
krétni obsah, ktery maji do konce ZS zvladnout vichni Z4ci, ale dava pro-
stor, v ramci stanovenych vystupt, pro zdokonalovani schopnosti kaz-
dého zaka dle jejich individualnich moZnosti a potieb.

Klicové kompetence se nevazou pouze kjedné vzdélavaci oblasti
nebo jednomu piredmétu, ale tykaji se celého procesu vzdélavani (MSMT,
2023a). Komunikativni kompetence by tedy méla byt dlouhodobé rozvi-
jena ve vSech predmétech, i kdyZ se zasadnim zplisobem odrazi hlavné
ve vzdélavaci oblasti Jazyk a jazykova komunikace. Tato vzdélavaci
oblast ma ,stéZejni postaveni ve vychovné vzdélavacim procesu,” zvlad-
nuti jazykovych a komunikac¢nich dovednosti je totiZ ,,nedilnou soucasti
vSech vzdélavacich oblasti“ (MgMT, 2023a, s. 16). Do vzdélavaci oblasti
Jazyk a jazykova komunikace patii kromé vzdélavaciho oboru Cesky ja-
zyk a literatura také obory Cizi jazyk a Dalsi cizi jazyk, v rdmci kterych
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se zaci setkavaji s predmétem Anglicky jazyk. Vystupy z oboru Cizi jazyk
budou bliZe diskutovany v nasledujici kapitole.

Shrnuti

Ve skolnim vyucovdni se ¢im ddl vice klade diiraz na aktivni verbdlni zapo-
jeni Zdkii do vyuky. Ukazuje se, Ze diky tomuto zapojeni se zvysuje tspés-
nost celého vyucovdni - Zdk se podle dostupnych vyzkumii vice nauci, po-
kud vstoupi do aktivni interakce s ucitelem a ostatnimi spoluZdky (Sed’ovd,
2019). Pro dobré zvladnuti této interakce, a tedy kvalitnéjsi uceni, je nutné
adekvdtni ovldddni verbdlni komunikace (Zelinkovd, 2001). Komunikativni
kompetenci stanovuje RVP ZV (MSMT, 2023a) jako jednu z kli¢ovych kom-
petenci, které maji byt v Zdcich rozvijeny v priibéhu vsech vzdéldvacich ak-
tivit a celého vychovné vzdéldvaciho procesu. Zdci s NKS mohou byt z pod-
staty svych SVP urcitym zpiisobem limitovdni v zapojovdni do vyuky, at' uz
z kvalitativniho nebo kvantitativniho hlediska. Komunikativni kompetence
je jednou z kli¢ovych kompetenci stanovenych RVP ZV (MSMT, 2023a)
a propojuje vsechny vzdéldvaci oblasti.
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2 Cizi jazyk a NKS

Pri osvojovani ciziho jazyka stavime na svém chapani svéta a komunikac-
nich schopnostech, které jsme od narozeni nabyli v mateiském jazyce.
Pokud jsou nékteré ze sloZek verbalnich schopnosti naruSené nebo ne-
zvladnuté na Urovni ostatnich a Zak vstupuje do vyuky ciziho jazyka
s oslabenim v matei'ském jazyce, ma proti spoluzakim pted sebou o to
naroc¢néjsi cestu. V této kapitole bude bliZe diskutovano, proc¢ a jaké ob-
tize mohou Zaky s NKS potkat v cizich jazycich, jaké jsou ocekavané vy-
stupy v predmétu Anglicky jazyk dle RVP ZV (MSMT, 2023a) a také jak se
miizou vybrané druhy NKS projevit konkrétné pii osvojovani anglického
jazyka.

2.1 Zak s NKS v hodinach ciziho jazyka

V pripadé predmétii cizich jazykil jsou Zaci evaluovani nejen na zakladé
zvladnuti obsahu vyucovani, jak je tomu v ostatnich predmétech, dilci
soucasti hodnocenti je i samotna forma vyjadrovani daného Zaka v cizim
jazyce. Zak s NKS musi zvladnout gramatiku, vyslovnost, pravopis,
a slovni zasobu ciziho jazyka, pritom se potyka s oslabenymi schop-
nostmi v oblasti verbalni komunikace, které se projevuji uz v materském
jazyce. Zak s NKS je proto béhem eduka¢niho procesu ¢asto vystaven na-
plyva, Ze se pocet zaka s NKS na ceskych Skolach zvysuje, proto se s té-
mito Zaky potkavaji i ucitelé bez znalosti specidlné pedagogickych po-
stupti (Sychrova, 2012). Zak s NKS nicméné pottebuje v eduka¢nim pro-
cesu specialni individualni podporu od svych ucitelti, aby naroky kuri-
kula tspésné zvladl.

Zaci s NKS maji v hodinach cizich jazykd z dGivodu svych SVP jista
omezeni. V Setfeni Sychrové (2012) nikdo z oslovenych uciteldi, kteri
maji ve tridé zaky s NKS, neuved], Ze by tito zZaci neméli obtiZe s rozvo-
jem ciziho jazyka. Dle Girglové (2013) se miiZe jednat mimo jiné o potize
v rozli$eni hlasek, sluchové percepci celkové & verbalni paméti. Zaci
s NKS mohou tedy do edukacniho procesu jizZ vstupovat se specialnimi
potiebami, které, pokud nejsou vhodné kompenzovany, by mohly zapfti-
¢inovat dil¢i netuspéchy téchto zaka v hodinach cizich jazykd.

Ucitelé zakl s NKS by proto méli ve vyuce reflektovat individualni
potireby Zakil a volbou vhodného pristupu jim pomahat disledky NKS
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zmirnovat. Dle Bendové (2011) sice nejsou pedagogové bez specialné pe-
dagogického vzdélani vybaveni k tomu, aby poskytovali logopedickou in-
tervenci, méli by ale volit vhodné prostredky, které by napomahaly di-
sledky NKS pro Zdka minimalizovat.

Rizni autori se shoduji, Ze zde existuje nutnost ucitele metodicky
podporovat a Ze idedlni by byla spoluprace napii¢ pedagogickymi pra-
covisti, tedy spoluprace mezi Skolou, Skolnim specialnim pedagogem,
specidlné pedagogickym centrem (dale SPC) nebo pedagogicko-psycho-
logickou poradnou (dale PPP), a zaroven spoluprace s 1ékati, logopedem
zaka ajeho rodici (Klenkova & §vojgrové, 2010; Bendova, 2011; Klen-
kova & Kopecny, 2015).

Dle vyzkumu, ktery provedla Sychrova (2012), vétsSina ucitel(-re-
spondentl uvedla, Ze se pti rozvoji komunikativni kompetence u zaku
s NKS tidi pokyny SPC nebo Skolniho specidlniho pedagoga. Stejné Set-
reni (Sychrova, 2012) nicméné ukazalo, Ze na priklad s klinickymi logo-
pedy nebo foniatry svych Zaki ucitelé prakticky nekomunikuji. Dle stu-
die Lowe et al. (2022) mize byt podpiirna intervence ve vyuce pro zaka
s NKS kvalitné nastavena pravé diky spolupraci mezi pedagogy alogo-
pedy. Spolupraci pedagogt s odborniky blize popisuje ¢tvrta kapitola.

2.2 Anglicky jazyk v RVP ZV

Anglicky jazyk je predmét, ktery je na ZS nabizen v ramci vzdélavaciho
oboru Cizi jazyk nebo Dalsi cizi jazyk, které jsou soucasti vzdélavaci ob-
lasti Jazyk a jazykova komunikace dle RVP ZV (MSMT, 2023a). VSichni
zaci, které informantky v tomto Setfeni popisovaly, mély vybrany an-
glicky jazyk jako Cizi jazyk. Dle RVP ZV (MSMT, 2023a) je vzdélavaci
obor Cizi jazyk povinné zatazen do vyuky od 3. do 9. ro¢niku ZS, s jeho
zatrazenim vSak muze Skola ,zacit pri zajmu zak a souhlasu jejich zakon-
nych zastupci i v nizsich ro¢nicich” (s. 142).

Po zvladnuti uciva oboru Cizi jazyk na ZS maji zaci dle RVP ZV
(MSMT, 2023a) dosahnout trovné A2 dle Spole¢ného evropského refe-
renc¢niho ramce. V jednotlivych sloZkach jazyka se oCekava na priklad
zvladnuti pravopisu, dostatecna srozumitelnost projevu a korektni pou-
zivani slovniho i vétného prizvuku, ovladnuti slovni zasoby ke stanove-
nym tématlim tak, aby se o nich zak zvladl vyjadrit jak ustné, tak pi-
semné, ataké se ocekava zvladnuti primérenych ,gramatickych jevi
k realizaci komunikac¢niho zaméru zaka“ (MgMT, 2023a, s. 29). Kromé
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stanoveni obecné vystupni tirovné tedy RVP ZV (MSMT, 2023a) bliZe ne-
specifikuje objem slovni zasoby ¢i konkrétni gramatické jevy a popisuje
ocekavanou vystupni uroven zZaka v cizim jazyce jako dostacujici pro re-
alizaci jeho komunikac¢niho zaméru.

2.3 Projevy vybranych druht naruSené komunikacni
schopnosti

Piredkladané Setteni je zacileno na analyzu prace ve vyuce s zaky s NKS.
Podle Zezulkové (2017) je narusena komunika¢ni schopnost stav, pti
némz je naruseno plné dosazeni komunika¢niho zdméru jedince v di-
sledku potiZi v nékteré jazykové roviné. Ze Ctyr jazykovych rovin (fone-
ticko-fonologicka, = morfologicko-syntakticka, lexikalné-sémanticka
a pragmaticka) miiZe byt téchto soucasné naruseno vice, mize byt naru-
Sena verbdlni i neverbalni slozka komunikace a také mluveny i graficky
projev (Zezulkova, 2017).

Zaci, ke kterym se informantky ve vyzkumném Setfen{ vyjadiovaly,
maji rtizné druhy naruSené komunikac¢ni schopnosti, jejichz konkrétni
charakteristiky a projevy jsou popsany nize. V predkladané praci
o téchto Zacich dale mluvim jako o Zacich s NKS nebo o Zacich s SVP, ob-
zvlasté v kontextu, kdy se informantky vyjadrovaly v obecné roviné o Za-
cich se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Cilem této podkapitoly je popsat, jaké potiZe by mohli mit Zaci s vy-
branymi druhy NKS pii osvojovani anglického jazyka a poskytnout tak
teoreticky rdmec pro samotné Setieni. Text se proto zaméii pouze na
NKS vybranych zaki, se kterymi se informantky tohoto Settfeni ve svych
hodinach anglictiny setkavaji a které popisovaly v rozhovorech, a to spe-
cifické poruchy uceni (dale SPU) - konkrétné na dyslektické a dysorto-
grafické potize, lehké mentalni postiZeni, sluchové postiZeni a vyvo-
jovou dysfazii. Nema se jednat o komplexni popis kazdého postizZeni, za-
mérem je spiSe poukazat na to, jak se dané potizZe Zaka promitaji do jeho
komunikac¢nich dovednosti a osvojovani jazyka a provazat vSe s oblasti
ucCeni se ciziho jazyka.

a. SPECIFICKE PORUCHY UCENI

SPU je termin, ktery je ve specialni pedagogice pouZivan jako termin za-
streSujici dyslexii, dysgrafii, dysortografii, ¢i dyskalkulii a dalsi ,obtiZe
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pri osvojovani zakladnich Skolnich dovednosti (Zelinkova, 2005, s. 4).
U dyslexie, dysgrafie a dysortografie jde o obtiZe, které se projevuji pre-
devsim v technice ¢teni a porozuméni textu, v rychlosti psani a citelnosti
psané produkce nebo v pravopise (Zelinkova et al., 2020).

Problematika SPU je z hlediska etiologie a symptomatologie tUzce
propojena s oblasti porozuméni a pouZiti jazyka, i kdyZ jde o komplex-
néjsi problém, kdy mohou byt v riizné mite zasazeny oblasti pozornosti,
pameéti, sluchové a zrakové diferenciace a dalsi (Zelinkova, 2005). Pravé
v oblasti rec¢i a komunikace se deficity dil¢ich funkci nejcastéji a nejzre-
telnéji projevuji. Konkrétné u dyslexie se jedna o obtiZe ve vSech oblas-
tech potrebnych pro dobré zvladnuti ¢teni - jak o primérenou rychlost,
tak o zvladnuti spravné techniky (Zelinkova, 2005). Mezi projevy dysle-
xie patfi i to, Ze Zak pri ¢teni zaménuje tvaroveé i zvukové podobna pis-
mena, miize také vynechavat, pridavat nebo presmykovat pismena nebo
slabiky, pripadné i domyslet cela slova, opakovat se nebo zasekavat (Ze-
linkova, 2005). Tyto aspekty se ve Skolnim prostiedi, obzvlasté na dru-
hém stupni ZS ¢asto odrazi v nedostate¢ném porozuméni zadani ¢i del-
$itho souvislého textu, coZ je nicméné jednou ze zakladnich dovednosti,
které musi Zaci v cizim jazyce zvladnout (Zelinkova et al., 2020).

Podle Zelinkové (2005) se chyby ve spravnosti pfi Cteni , objevuji
u jedinct s dyslexii at’ je jejich mateiskym jazykem cestina nebo jiny ja-
zyk“ (s. 14). Pokud se tyto obtiZe u Zaka objevuji v cestiné, je tedy velmi
pravdépodobné, Ze bude mit i v cizim jazyce problémy s identifikaci pis-
men, porozuménim textu atd. (Zelinkova, 2005). Détem s dysortografic-
Kkymi projevy miize délat potiZe spravny zapis slov, v anglictiné se totiz
¢asto vyskytuje pro jeden foném vice grafémd, proto Nijakowska (2012,
in Zelinkova et al., 2020) doporucuje zaklim s dysortografickymi poti-
Zemi povolovat foneticky zapis slov.

Zelinkova et al. (2020) ale zaroven upozornuji, Ze ne vSichni Zaci
s diagnostikovanymi SPU maji stejné potiZe a Ze je moZné se setkat se
zaky, ,ktefi se vyjadruji velmi dobie a komunikace je jejich silnou stran-
kou nejen v Ceském, ale dokonce v cizim jazyce“ (s. 19). Kazdy Zak tedy
bude mit projevy individualni a je na uciteli, aby je umél identifikovat
a pomohl Zaklim je pifekonavat.

b. LEHKE MENTALNIi POSTIZENI

Dle Lechty (2002) nemusi byt e jedincti v s lehkym mentalnim postize-
nim nijak vyjime¢né napadna, kromé opozdéni zacatku vyvoje reci se
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totiZ mohou jejich verbalni schopnosti dostat na komunika¢ni droven
plné dostacujici v béZnych situacich. U déti s mentalnim postiZzenim je
proti intaktni populaci vSak vyssi riziko rozvinuti néjaké formy NKS,
proto je diileZité, aby rozvoji reci u téchto déti vénovali ucitelé pozornost
(Memisevic & Hadzic, 2013).

Rozvoj slovni zasoby je udéti slehkym mentalnim postiZenim
opozdény a celkové pomaly, objevuje se neplnohodnotné chapani vy-
znamu slov, se zpozdénim oproti intaktni populaci také zac¢inaji pouzivat
adjektiva (Zezulkova, 2010). Z hlediska morfologicko-syntaktické ja-
zykové roviny se jesté béhem Skolni dochazky mohou vyskytovat dysgra-
matismy, dité miiZe vynechavat ¢asti vét a aplikovat gramaticka pravidla
nespravneé (Zezulkova, 2010). V roviné pragmatické miiZou mit déti po-
tiZe s uchopenim své role jako komunika¢niho partnera a s predstave-
nim svého komunikac¢niho zaméru (Lechta, 2002).

[ ve foneticko-fonologické roviné jsou patrné rozdily oproti in-
taktni populaci. Jednotlivé hlasky se fixuji pozdé&ji, proto jesté na ZS mo-
hou pretrvavat artikulacni nepresnosti, objevuji se také potiZe s fonema-
tickou diferenciaci (Zezulkova, 2010). Z druhii narusené komunikativni
schopnosti se udéti se snizenym intelektem se nejcastéji vyskytuje
dalsi pridruzena postiZeni (Zezulkova, 2010).

V souladu s vyhlaskou €. 27/2016 Sb., o vzdélavani Zakil se special-
nimi vzdélavacimi potrebami a zaki nadanych, ve znéni pozdéjsich pred-
pisti (MSMT, 2021a), je moZné pro Zaky s lehkym mentalnim postiZenim
a priznanymi podpirnymi opatienimi (dale PO) od tretiho stupné upra-
vit vramci individualniho vzdélavaciho planu (dale IVP) o¢ekavané
vystupy z uceni dle stanovené minimalni doporucené tirovné. Tato mini-
malni doporucend uroveii vystupt je uvedena v aktudlnim znéni RVP ZV
(MSMT, 2023a).

c. SLUCHOVE POSTIZENI

Rozvoj komunikace a mluvené reci u déti se sluchovym postiZenim zavisi
na mnoha faktorech, mimo jiné na typu a zavaznosti postiZeni, na véku,
kdy ke ztraté sluchu doslo a kdy zacala cilena terapie, zda dité uziva kom-
penzacni pomucky a jak jsou tyto ispésné, ale také na podnétnosti rodin-
ného asocialniho prostredi ditéte ajeho verbalnim nadani (Jungwirt-
hova, 2015).
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Jussen (1980, in Lechta, 2002) udava, Ze nedoslychavé déti mohou
mit potiZze s chapanim vyznam mnohoznacnych slov nebo slovnich
spojeni, obzvlasté pokud jde o abstraktni nebo preneseny vyznam. Po-
kud ma zak se sluchovym postiZenim potiZe s vyznamy slov v matefském
jazyce, prenesou se tyto potiZe také do jazyka ciziho a spravné pouziti
takového slova v cizim jazyce pro néj bude sloZitéjsi (Csizér & Kontra,
2020).

V disledku nedoslychavosti byva u téchto jedincl také kromé ji-
ného naruSena artikulace, predevsim souhlasek a naro¢nych hlasko-
vych spojeni (Hordkova, 2012). Dle Jungwirthové (2015) lze nicméné
u déti s dobrou kompenzaci a leh¢i sluchovou ztratou ocekavat postupné
zlepSovani vyslovnosti. Pfesto autorka doporucuje v hodinach ciziho ja-
zyka vyslovnost nehodnotit a pokud mozno podpofrit jeji rozvoj vizualné
(Jungwirthova, 2015).

Jako zasadni prvek podpory zaki se sluchovym postiZzenim pfi vy-
uce ciziho jazyka doporucuje Jungwirthova (2015) pravidelna individu-
alni setkavani s pedagogem, pripadné individualni vyuku, jednak kvli
minimalizaci Sumu tiidy a také kviili vétSim moZnostem podpory Zaka ze
strany ucitele.

d. VYVOJOVA DYSFAZIE

Vyvojova dysfazie je komplexni naruseni vyvoje v jeho rtiznych slozkach
a v riizné mire, jedna se obecné o nerovnomérny vyvoj osobnosti a mize
se projevovat naruSenim sluchového i zrakového vnimani, pamétovych
i motorickych funkci (Skodova & Jedli¢ka, 2007). Hlavnim symptomem
vyvojové dysfazie v reci ditéte je opozdénti jejiho vyvoje na podkladé na-
ruseni percepce a centralniho zpracovani reéi (Skodova & Jedlicka,
2007). Podle Pospisilove (2018) se vsak rec jedince s vyvojovou dysfazii
vétSinou rozvine natolik, Ze ve véku Skolni dochazky jiZ nemusi byt na-
padna.

[ tak ale vyvojova dysfazie dale pretrvava (PospiSilova, 2018). Mezi
jejl projevy radi PospiSilova (2018) na priklad poruchy uceni, potize
v chapani a zapamatovani slov a termint, a také pochopeni slySeného
slova i psaného textu, které se vaze na pamétové funkce. Jako konkrétni
projevy vkomunikaci déti svyvojovou dysfazii Skodova aJedlicka
(2007) dale jmenuji na priklad nespravny slovosled a chybné pouZzivani
koncovek, omezené pouzivani nékterych slovnich druh a rozvitych vét-
nych konstrukci, ale také mensi slovni zasobu. Kviili porucham percepce
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mluvené feci se potiZe projevujii ve foneticko-fonologické jazykové ro-
viné, nejcastéji narusenim znélosti hlasek, re¢ tak muize byt vyrazné
patlava, pfipadné i nesrozumitelna (Skodova & Jedli¢ka, 2007).

Pro podporu Zaki s vyvojovou dysfazii je doporucovan mimo jiné
multisenzorialni pristup, na priklad vyuziti obrazového materialuy,
ktery zakiim dovoli vnimat informaci vice smysly, ne pouze sluchem,
a tim podpofi moZnost spravného zpracovani informace, coz miize v da-
sledku vést také ke kvalitnéjsi vlastni expresi Zaka (Bockova, 2017).

Shrnuti

Zdci s NKS mohou mit uZ z podstaty svych specidlnich poti‘eb potiZe v osvo-
jovdni ciziho jazyka (Sychrovd, 2012). Ucitelé by je proto méli, nejlépe ve
spoluprdci s dalsimi odborniky, podporovat na zdkladé jejich individudl-
nich potreb. Predmét Anglicky jazyk je ve skoldch nabizen v ramci oboru
Cizi jazyk nebo Dalsi cizi jazyk, jako Cizi jazyk je vyucovdn minimdlné od 3.
do 9. ro¢niku ZS (MSMT, 2023a). Na konci povinné skolni dochdzky musi
Zdk v predmétu Ciziho jazyka dosdhnout tirovné A2 dle Spole¢ného evrop-
ského referencniho rdmce a musi zdroveri obsdhnout takové znalosti, aby
se na dané tirovni zvlddl kvalitné vyjddrit (MSMT, 2023a). Narusend komu-
nikacni schopnost je narusenti jedné nebo vice jazykovych rovin, miiZe byt
naru$ena verbdlni i neverbdlni slozka komunikace a naruseni se miiZe uka-
zovat v mluveném i psaném projevu (Zezulkovd, 2017). V zdvéru kapitoly
jsou popsdny vybrané druhy NKS, jejichZ projevy jsou ddny do kontextu
s vyukou ciziho jazyka.

28



UCITELE A JEJICH ROLE V INKLUZIVNIM VZDELAVANI

3 Ugditelé a jejich role v inkluzivnhim
vzdélavani

Ucitelé hraji ve vzdélavacim procesu zasadni roli. Jsou to pravé ucitelé,
kdo je se zaky v kazdodennim kontaktu a neustalé interakci a tim je vy-
znamnym zpusobem formuji (Vad'urova & Pancocha, 2010). Uc¢itelé voli,
v souladu s kurikularnimi dokumenty a nejnovéjSim odbornym pozna-
nim a didaktickymi postupy, obsah, metody a formy vyuky a také stano-
vuji systém hodnoceni Zakovskych vykoni.

Také pristup ucitell k zakiim je dilezitym elementem, protoze ma
velky vliv na osobnost Zaka. Ulug et al. (2011) potvrzuji, Ze pozitivni p¥i-
stup ucitele k zakovi ma priznivy vliv jak na vykony zaka ve Skole, tak
na zakovu osobnost i pro Zivot mimo skolu. Zdliraziuji tedy, Ze ucitelé by
méli usilovat o to byt pro Zaky dobrymi vzory, protoZe tim své Zaky for-
muji (Ulug et al., 2011).

vvvvvv

vaivs

vy$$i naroky, zejména pak na rozsah a kvalitu jeho kompetenci (Zezul-
kova etal,, 2021).

Péce o Zaky s SVP nicméné nestoji pouze na ucitelich. Jde o spolu-
praci mnoha odbornikli a vyZaduje funkéni poradensky systém (Klen-
kova & Svojgrova, 2010). Pii rozvoji komunika¢nich dovednosti zaki
s NKS v inkluzi je Zddouci co nejuzsi spoluprace pedagoga s dalSimi pe-
dagogy Zaka, s odborniky ze specializovanych pracovist a také s klinic-
kym logopedem, pokud takového Zak navstévuje, pripadné i s dalsimi 1é-
kati (Klenkova & Kopecny, 2015). Spoluprace mezi pedagogy, special-
nimi pedagogy a dalsimi odborniky se tedy jevi jako klicova podminka
pro uspésné vzdélavani.

Nasledujici kapitola predstavi, jaké naroky mohou na pedagogy v in-
kluzivnim vzdélavacim prostredi byt kladeny, ale také jakou tito ucitelé
dostavaji metodickou podporu, jak béhem pregradudlni piipravy, tak bé-
hem ptisobeni na ZS. V kapitole budou predstavena jednotliva praco-
visté, se kterymi mohou ucitelé spolupracovat a kde mohou pro vyuku
zaka s SVP ziskavat metodickou podporu.
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3.1 Kompetence pedagogu v inkluzivnim vzdélavani

Pedagogové maji na starosti kazdodenni praci s jednotlivymi zZaky a ko-
lektivy, predavaji béhem vyucovani obsah svych predmétd, ale jsou také
vzorem chovani a komunikace, své zaky motivuji a podporuji jejich vse-
stranny rozvoj. Po ucitelich se vyZzaduji mnohé dovednosti a kompetence.
V souvislosti s inkluzi déti s SVP do skol béZného proudu se tento pomy-
slny seznam jeSté vice rozSifuje. BéZnou zakladni Skolou se zde rozumi
ZS, ktera neni ziizena podle §16 odst. 9 zakona ¢. 561/2004 Sb. o pted-
Skolnim, zakladnim, stfednim, vy$$Sim odborném ajiném vzdélavani
(8kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti (MSMT, 2023b). Zaci
s NKS ¢i jinymi specialnimi vzdélavacimi potrebami se v této Skole na-
chazi v inkluzi, mohou mit pfriznana néjaka PO ajsou tedy zaroven Kli-
enty rtiznych SPC nebo PPP. Jejich zafazenim do béznych zakladnich skol
se zvysuje ruznorodost tiridnich kolektivii.

V souvislosti s vyukou heterogennich trid, v nichZ se nachazi vyssi
pocet Zaki s SVP, jsou na ucitele ,kladeny nové pozadavky v souvislosti
s konstruovanim optimalnich podminek edukace primérenych osob-
nostnim predpokladiim, specifickym zvlastnostem a schopnostem, per-
spektivni orientaci a zajmim zaka“ (Zezulkova et al,, 2021, s. 33). Jde
o pozadavek zvySené individualizace a diferenciace vyuky, tedy pro-
ces, pri némz ucitel voli metody a formy prace, obsah vyuky a dalsi
aspekty vzdélavani na zakladé individualnich potteb jeho zaki. Zak je na-
vic hodnocen nikoli v porovnani se spoluzaky, ale v porovnani se svymi
vlastnimi predchozimi vykony (Zezulkova et al., 2021). Podle Klenkové
a Svojgrové (2010) by mély byt obzvlasté v ramci vychovy a vzdélavani
7akl s NKS ,zavadény vhodné vyukové metody akceptujici Zdkovu indi-
vidualitu, jeho schopnosti a moznosti“ (s. 293). Takova vyuka pak muze
idealné vést k tomu, Ze Zak proziva uspéch ve vyuce i v komunikaci.

Ucitel, ktery pracuje s Zaky s SVP, by podle Bartonové (2004, in Ze-
linkova, 2005) mél mit mimo jiné také alespon zakladni znalosti z oblasti
specialni pedagogiky a diagnostiky, pouzivat vhodné metody a postupy
a také kompenzacni pomucky, mél by umét vytvorit klima tridy ptiznivé
pro inkluzivni vzdélavani a pri vyuce avhodnoceni vychazet ztoho,
v Cem je zZak uspésny, a tim ho motivovat k dalsi aktivité.

Aby mohl ucitel volit individualizované metody prace pro Zaka
s NKS, vyzaduje to dobré chapani charakteru NKS a znalost specialné
pedagogickych vychodisek a postupi prace nad ramec pedagogova od-
borného zaméreni. Bez znalosti alesponi zakladnich charakteristik dané
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NKS a jejich vlivli na proces uceni nemohou ucitelé zajistit ptizptisobeni
obsahu, forem ¢i organizace vyuky potfebam konkrétniho Zdka, mohou
pak na potiZe Zaka pouze reagovat (Glasby et al., 2022). Studenti vyso-
kych skol, ktefi se pripravuji na vykon povolani ucitele jakéhokoli pied-
métu na jakémkoli stupni vzdélavani by tedy méli byt v oblasti SVP radné
proskoleni a pripraveni a praci nejen s témito zaky, ale s heterogennimi
skupinami zakl obecné (Hajkova & Strnadova, 2010; Vad'urova & Pan-
¢ocha, 2010).

Podle studie Zvédélikové (2018), ktera zkoumala studijni programy
zaméiené na vzdélavani v akademickém roce 2017/2018 na deviti Ces-
kych vysokych skolach, vsak ne vSechny tyto obory predmét nebo pred-
méty zamérené na specialni pedagogiku obsahuji. V bakalaiskych stu-
dijnich programech se s takovym predmétem setkdme pouze na ¢tyfech
z deviti zkoumanych Skol, navazujici magisterské programy ucitelstvi
pro 2. stupeti ZS jiZ takovy predmét na téméi viech vysokych $kolach ve
svém studijnim planu maji (Zvédélikova, 2018).

Tento predmét mize mit trvani bud’ jeden nebo dva semestry, coz
ale dle Michalika (2015, in Zvédélikova, 2018) nezarucuje dostateCny
prostor k nabyti odbornych znalosti pro efektivni praci se Zaky s SVP. Dle
vysledki Setieni Staré (2015, in Zvédélikova, 2018) osloveni studenti
ucitelskych obort vyjadrili obavy z narokl systému inkluzivniho vzdé-
lavani a z nedostatecné metodické podpory. Ucitelé jsou tedy na vysoké
Skole seznameni se zaklady metod a principli prace se zaky s SVP, od-
borné se vSak vénuji svému predmétu/piredmétiim, nikoli speciadlni pe-
dagogice. Pro pedagogy, kteri ve vyuce pracuji se Zaky s SVP, jsou zde
proto zavedeny dalSi systémy podpory.

3.2 Poradenstvi a podpora

Pro Uspésné vzdélavani zaka s NKS je zdsadni fungujici systém meto-
dické podpory vyuéujicich (Klenkova & Svojgrova, 2010). P¥imo ve $kole
by pedagogiim méla byt podporou skolni poradenska pracovisté a na
urovni mistni nebo regionalni také SPC a PPP, které definuje vyhlaska c.
72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich, ve znéni pozdéj$ich predpist (MSMT, 2021b).

Skolni poradenské pracovisté (dale SPP) je ve $kole dle § 7 vy-
hlasky ¢ 72/2005 Sb. (MSMT, 2021b) zii{zeno Feditelem a zahrnuje nej-
méné vychovného poradce a $kolniho metodika prevence. Tym SPP

31



UCITELE A JEJICH ROLE V INKLUZIVNIM VZDELAVANI

mohou dale doplnit Skolni psycholog a $kolni specialni pedagog, zatim
ale tento odbornik neptisobi na kazdé $kole. Podle vyhlasky (MSMT,
2021b) je to pravé SPP, které je prvnim a nejbliz$im poradenskym pra-
covi$tém pro zaky s SVP a jejich vyucujici. SPP zajistuje mimo jiné posky-
tovani priznanych PO pro zaky s SVP, sleduje a vyhodnocuje ucinnost
téchto PO a poskytuje metodickou podporu ucitelim zaka s SVP pti vyu-
zivani specialné pedagogickych postupt (MSMT, 2021b). Pracovnici SPP
by tedy méli byt ti, na které se mohou ucitelé dané sSkoly obracet s otaz-
kami ohledné spravnych metod podpory a prace s Zaky s SVP ve vyuce.
Pracovnici SPP také propojuji $kolu s dal$imi poradenskymi zatizenimi
za UcCelem koordinace podpory zaki s SVP.

Pritomnost Skolniho specidlniho pedagoga ptinasi vyhody jak pro
pedagogy, tak v disledku i pro jejich zaky s SVP. Lowe et al. (2022) do-
porucuji pti vyuce zakii s SVP spolupraci mezi pedagogy a odborniky na
specialni pedagogiku, v piipadé zaka s NKS tedy se specialnim pedago-
gem - logopedem. Pedagog a specidlni pedagog se pri praci se stejnym
obsahem vzdélavani zaméruji na rizné aspekty té samé latky, nahlizi ji
z jinych uhli dle svych odbornosti, a mohou tak Zakovi ukazat riizné
cesty kzvladnuti latky (Lowe et al., 2022). Spole¢né by tak pedagog
a specialni pedagog - logoped mohli vytvorit ten nejvhodnéjsi postup in-
tervence pro kazdého zaka (Lowe et al., 2022).

V systému inkluzivniho vzdélavani, kde se ucitelé ¢asto mohou citit
nedostate¢né proskoleni pro praci s détmi s NKS, jsou to pravé specialni
pedagogové, kdo miize pedagogiim pomoci s dalSim vzdélavanim (Star-
ling et al., 2012). Podle studie Starling et al. (2012) pomohlo $koleni od
logopeda ucitellim efektivnéji prezentovat slovni zasobu a davat in-
strukce zakim s NKS. Diky technikam, které po skoleni zacali ucitelé ve
vyuce pouzivat, se pak izlepSily vysledky jejich zaka (Starling et al,
2012).

Na Urovni mistni ¢i regiondlni funguji jako poradenska pracovisté
Skolska poradenska zarizeni (dale SPZ). Dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.
(MSMT, 2021b) jsou dvojtho typu: SPC a PPP. Oba typy SPZ jsou si v ¢asti
svych aktivit podobné: oboje délaji psychologicka a specidlné pedago-
gicka vySetreni a diagnostiku, na jejichZ zakladé mohou pro Zaka stanovit
uréitd PO (MSMT, 2021b). V souvislosti s tim vydavaji doporuéeni ke
vzdélavani, které obdrZzi Skola, a zpravu k rukdm zakonného zastupce
7aka ZS (MSMT, 2021b). Oba typy SPZ také zaji$t'uji metodickou pod-
poru $koldm pro praci se zaky s SVP (MSMT, 2021b). U¢itelé zaki s SVP
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by se tedy méli mit moZnost na piislusné SPZ kdykoli obratit s prosbou
o radu nebo konzultaci tykajici se vyuky konkrétniho Zaka.

Naopak zakladn{ rozdil obéma druhy SPZ je ten, Ze dle § 6 vyhlasky
¢.72/2005 Sb. (MSMT, 2021b) se SPC sousttedi na praci se Zaky se smys-
lovym, télesnym, mentalnim postizenim, kombinovanymi vadami nebo
poruchami autistického spektra, proto prace s zaky s SPU a Zaky s poru-
chami chovani bez pridruzeného postizeni uvedeného v § 6 vyhlasky
(MSMT, 2021b) je spise v kompetenci PPP.

Co se tyce metod a forem prace s Zadkem s SVP, metodickou podporu
pro uditele tedy zajist'uji pracovnici SPP a SPC nebo PPP. Z poradenskych
pracovniki je uciteliim nejbliZe $kolni specialni pedagog, pokud na skole
ptsobi. Dle vyzkumu, ktery provedla Sychrova (2012), vétSina ucitelli-
respondentt uvedla, Ze se p¥i rozvoji komunikativni kompetence u zakt
s NKS tidi pokyny SPC nebo pravé skolniho specidlniho pedagoga. Jed-
nim z dil¢ich cilt této prace je popsat, jak tato spoluprace miize vypadat.

Shrnuti

Ucitelé jsou pro Zdky klicovymi osobami, které by mély mit velkou Skdlu
profesnich kvalit a kompetenci, a zvldsté v prdci se Zdky s SVP hraji ucCitelé
zdsadni roli. Pedagog by mél mit p¥i prdci v inkluzivnim prostredi alespori
zdkladni znalosti o tom, jaké pristupy a metody jsou vhodné uplatnit
u Zdkii s SVP. Ucitelé se s otdzkami tykajicich se metod prdce se Zdky s SVP
mohou obracet na pracovniky SPP anebo na SPC & PPP, které provddéji
specidlné pedagogickou diagnostiku a stanovuji pro Zdka PO. NejbliZsim
poradenskym pracovnikem miiZe byt pro pedagogy Skolni specidlni peda-
gog.
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4 Metodologie

4.1 Vyzkumné cile a otazky

Hlavnim cilem Seti‘eni provadéného pro ucely této bakalaiské prace je
analyzovat vyuku anglického jazyka na ZS se zaméienim na Zaky s NKS,
ato zpohledu zainteresovanych pedagogii. Zadmérem je porozumét
tomu, jakou podporu zaklim s NKS ucitelé ve vyuce poskytuji, ale také
jaka podpora je poskytovana pedagogtim.
K dosazeni hlavniho cile Setfeni byly vytyceny Ctyti dil¢i cile:

1. analyzovat obtiZe zakd s NKS v hodinach AJ na ZS,
2. identifikovat, jakou specialné pedagogickou podporu Zak ve vyuce A]
od ucitele dostava,
popsat zdroje a systémy metodické podpory pro ucitele zaki s NKS,
4. prozkoumat, jak vnimaji ucitelé vliv Skolniho zazemi na praci se zaky

s NKS.

w

Za ucelem naplnéni vyzkumnych cili byly formulovany nasledujici vy-

zkumné otazky:

VO 1. Jaké jsou obtiZe s porozuménim Ctenému i slySenému, aplikaci
gramatickych pravidel, slovni zasobou a vyslovnosti u zakt
s NKS v hodinach AJ dle zkuSenosti jejich uciteli?

VO 2. Jaké pouZivaji pedagogové v hodinach A] metody a formy prace
s détmi s NKS?

VO 3. Zjakych zdroji Cerpaji ucitelé AJ] informace o metodach podpory
zakl s NKS?

VO 4. Jakéjsou podle pedagogii klicové faktory, které vytvareji vhodné
prostiredi pro vyuku AJ u déti s NKS?

4.2 Metodologie vyzkumného Setreni

Metodologicky pristup ke shromaZzd'ovani, analyze ainterpretaci dat
v této praci vychazi ze stanovenych vyzkumnych cilt. Pro ziskani detail-
niho porozuméni stanovenému vyzkumnému problému bylo nutné sbi-
rat hluboka data od piimych tc¢astnikii edukacni reality, proto byl zvolen
kvalitativni pristup k Setfeni a ziskanym datéim. Dle Svaricka (2007) je
cilem kvalitativni vyzkumné strategie ,,reprezentovat to, jak lidé chapou,
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prozivaji a vytvareji socialni realitu” (s. 17). Kvalitativni pristup tedy
umoziiuje zminované hluboké porozuméni a vhled do Zité socialni rea-
lity, které vyzkumné cile této prace vyzadovaly.

Oproti metodam kvantitativnim je vysadou kvalitativnich metod vy-
zkumu to, Ze dovoluji vyzkumnikovi vstoupit do terénu bez predem vy-
tvorenych hypotéz, které by mél testovat. Naopak ma byt badatel v kva-
litativnim vyzkumu otevieny tomu, co se v terénu dozvi, a takto nasbi-
rana data analyzovat a interpretovat (Patton, 2002).

Badatel do terénu vstupuje dostatecné informovany o dané soci-
alni realité, jeho cilem je ale vyvodit zavéry az na zakladé dat, ktera v te-
rénu nasbira (Merriam & Tisdell, 2016). Ve vztahu k aktudlnimu Setfeni
zakladni informovanost o tématu zajistuje jednak mé predchozi studium
ucitelstvi anglického jazyka a zaroven aktualni studium specialni peda-
gogiky - logopedie. Teoretickd znalost prostiedi vyuky ciziho jazyka
a prace se zaky s NKS byla podkladem pro pripravu rozhovord a umoz-
nila mi tak nejen hlubsi pochopeni a propojovani vypovédi informantek,
ale také formulovani navaznych otazek, které vyplynuly ad hoc béhem
rozhovord.

Metoda sbéru dat, kterou vyzkumnik voli, by se méla odvijet prede-
vS$im od toho, jaky je cil vyzkumu (Hendl, 2005). Zdmérem tohoto Setieni
je zjisténi osobnich zkuSenosti, pocitli a nazori ucitelq, ktefi se ve svych
tiidach setkavaji s détmi s riznym typem NKS. Nejedna se o Sirokou
sondu do komplexni edukacni reality, ale o prozkoumani realnych Zitych
situaci jednotlivych ucitelt - informantd. Jak uvadi Patton (2002), lidské
mysSlenky, pocity, zaméry, nebo to, jak si lidé vysvétluji jevy, které se ko-
lem nich déji, nelze pozorovat. Pokud jsou informacemi, na které je Set-
feni zacileno, pravé subjektivni pocity, nazory, ¢i interpretace osobni re-
ality, je dle Hendla (2005) vhodnéjsi metodou ke sbéru dat dotazovani,
za hlavni vyhodu této metody totiZ poklada pravé moznost ,porozuméni
zkusenosti“ informanti (s. 50). Proto jsem jako metodu sbéru dat zvolila
pravé rozhovor, ktery mi umoznil nahlédnout vnitini myslenkové pro-
cesy informantd, jejich nazory a pocity, a ziskat tak data o tom, co neni
mozné vidét.

V odborné literatutfe se vyskytuji rtizna déleni rozhovori. Jedno
z moznych hledisek, podle kterych autoti rozhovory klasifikuji, je to, jak
pevné dana je struktura rozhovoru. Jak uvadi Merriam a Tisdell (2016),
podle této charakteristiky 1ze rozhovory délit na vysoce strukturované/
standardizované, polostrukturované a nestrukturované/neformalni. Pro

Vv /s

ziskani co nejautentictéjsich vypovédi informanti se v kvalitativnim
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vyzkumu pouZziva hlavné polostrukturovany nebo neformalni rozhovor
(Hendl, 2005; Merriam & Tisdell, 2016; Patton, 2002). Pro toto Setieni
byla autenticita sesbiranych dat zcela zasadni, proto jsem rozhodla pro
polostrukturované rozhovory.

V polostrukturovaném rozhovoru ma vyzkumnik vétsi flexibilitu
v pokladani otazek, at' uz v jejich znéni ¢i poradi, stale ale miize mit k dis-
pozici seznam témat ¢i primo otazek, kterymi rozhovor ridi (Merriam &
Tisdell, 2016). V literatufe se tento seznam predem piipravenych témat
a otazek nazyva nejcastéji ,interview guide, tedy jakysi navod nebo pri-
vodce rozhovorem (Hendl, 2005; Patton, 2002). Hendl (2005) vidi piinos
tohoto priivodce mimo jiné v tom, zZe ,[pJomaha udrzet zaméreni rozho-
voru“ (s. 174). Tazatel ma sice pri takovém rozhovoru dostatek flexibi-
lity, aby se prizptisobil informantovi a tomu, jak rozhovor plyne, zaroven
ale od vsech informantd béhem rozhovoru systematicky nasbira odpo-
védi na stejné otazky nebo tematické okruhy (Patton, 2002).

Takto nasbirana data je pak moZné snaze analyzovat, proto i moje
rozhovory byly vedeny s pomoci predem pripraveného prtvodce. Sviij
interview guide jsem sestavila na zadkladé vyzkumnych cili - formulo-
vala jsem jednotlivé otazky a rozradila je pro vétsi prehlednost a syste-
mati¢nost do tematickych okruhii. Pti rozhovorech samotnych se casto
stavalo, Ze informantky odpovidaly $ifeji, a tak nejednou ve svych pro-
mluvach pokryly nékolik otdzek najednou. Otazky jsem proto na misté
reformulovala, preskakovala, ¢i ménila jejich poradi na zakladé toho, jak
rozhovor plynul. VZdy bylo cilem, abych sesbirala data o vSech tématech
a mohla tak data radné analyzovat. Nebyly vSak striktné vyZzadovany od-
povédi na vSechny predem piipravené otazky.

Je nutno uvést, Ze metoda rozhovorti ma také jista uskali. Jednim
z nich je fakt, Ze pro nasbirani kvalitnich dat skrze rozhovor je treba, aby
informant s tazatelem mél viili spolupracovat, tedy sdilet pravé takové
informace, na které se vyzkumnik pta (Marshall & Rossman, 2006). In-
formant mlize nékdy zosobnich divodi odmitnout odpovédét zcela
podle pravdy (Marshall & Rossman, 2006). PrestoZe neni moZné pravdi-
vost tvrzeni informantek ovérit, bylo mou snahou predejit tomu, aby

Svou roli v kvalité rozhovoru sehrava i tazatel, ktery by mél byt jed-
nak schopen poloZit otazky, které informanta povedou k rozsahlym hlu-
bokym promluvam, ale také spravné porozumét vyrokim informanta
tak, aby umél citlivé rozhodnout, na co a jakym zptisobem navazat (Mar-
shall & Rossman, 2006). [ kdyZ Slo o mé prvni rozhovory za ucelem
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kvalitativniho Setreni, darilo se mi vétSinou dovést informantky k dlou-
hym a podrobnym vypovédim. Informantky casto po poloZeni otazky
samy dlouze hovorily, peclivé se zamyslely a mluvily o tématu se zauje-
tim.

Rozhovory byly porizeny v obdobi duben az cerven 2023 a délkou
se pohybovaly v rozmezi 30 az 60 minut. VSechny informantky byly pired
rozhovorem radné seznameny s pribéhem a obsahem rozhovoru, byly
ujistény o anonymité Setieni, o svém pravu odvolat sviij souhlas s ucasti
na vyzkumu a podepsaly informovany souhlas (Priloha B). Zacatku sa-
motnych rozhovora piredchazela kratka neformalni konverzace, béhem
které jsem predstavila sama sebe a své zaujeti pro vybrané téma.

Kazda z informantek byla poté vyzvana k vybéru jednoho ze svych
zakl s NKS. Rozhovor se pak primarné zaméroval na tohoto zaka, pro-
jevy jeho potizi v hodinach AJ a na praci informantky s Zdkem a celou
skupinou, ve které se tento Zak bézné nachazi.

Rozhodnuti vybrat vZdy pouze jednoho Zaka bylo vedeno nékolika
divody: jednim z cili prace je popsat projevy potizi zaka v A], aby pak
bylo moZzné analyzu metod prace vztahnout k redlnym projevim. I kdyz
vSechny informantky uvedly, Ze se ve své vyuce potkavaji s vétSim po-
¢tem zakil s NKS, spole¢né jsme vzdy vybraly jednoho konkrétniho Zaka
nebo Zacku, protoZe rozsah a cile prace by nedovolovaly vénovat se s do-
state¢nou hloubkou vétsimu mnoZstvi zaki. DalSim diivodem bylo i to,
Ze informantky tak mohly lépe zamérit pozornost pravé na daného zaka
a jeho skupinku a odpovidat konkrétné.

Vsechny rozhovory byly prepsany do textové podoby, aby bylo
mozné snimi dale systematicky pracovat. Jména informantek ijejich
zakl a zacek byla pri prepisu zménéna. Pri nasledné analyze se tedy ni-
kdy nepracovalo s ptivodnimi jmény Zakl a Zacek, coZ bylo informant-
kam sdéleno jesté pred zapocetim kazdého rozhovoru.

Jako zakladni nastroj analyzy jsem zvolila oteviené kédovani,
které mi dovolilo rozsahla data efektivné systematizovat. Pro ziskani od-
povédi na predem formulované vyzkumné otazky byla pri kédovani zo-
hlednéna nejen obsahova stranka tvrzeni informantek o objektivni rea-
lité, kterou zazivaji, ale take to, jak o sobé, své roli nebo o svych Zacich
informantky mluvi. Zaméfenim na oba rozméry promluv je totiz dle Se-
d'ové (2007) mozné zachytit komplexni rozmér dat - tedy nejen popis-
nou objektivni rovinu, ale také to, jak pomoci svych slov informanti tuto
objektivni dimenzi vytvareji a jak se k ni vztahuji.
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Kédy, které jsem prvotni analyzou ziskala, jsem nasledné revidovala
arozradila do kategorii dle stanovenych vyzkumnych cill. Jako uZite¢né
se ukazalo také analyzovat samostatné jednotlivé rozhovory k ziskani
kontextu pro vypovédi jednotlivych informantek. Opakované procitani
a systematizovani ziskanych kddt, kategorii a dil¢ich analyz jednotli-
vych rozhovort, jejich porovnavani mezi sebou, hledani podobnosti, roz-

vvvvv

finalni analyzy, ktera je prezentovana niZe v textu prace.

4.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumné Setfeni v této bakalarské praci se zaméruje na ucitele anglic-
kého jazyka. Pro predkladané Setreni byly potizeny rozhovory se sedmi
informantkami celkem ze c¢tyr zakladnich skol hlavniho vzdélavaciho
proudu, z toho jde o Sest ucitelek anglického jazyka ajednu $kolni
specialni pedagoZzku. Jednalo se ve vSech pripadech o Zeny. Hlavnim
kritériem vybéru informantek bylo, aby mély ve svych tifidach alespon
jednoho zaka s NKS. V rozhovorech jsme se pak zaméiovaly pravé na
praci s témito Zaky. Informantky jsem vyhledavala skrze sit svych zna-
mych a kolegt, ktei{ pisobi nebo ptisobili na ZS.
Nasledujici tabulka podava zakladni informace o informantkach:

Tab. 1: Zakladni informace o informantkach - vzdélani, délka praxe, Zaci

informantka kde ziskala délka praxe zak/Zacka
vzdélani (vletech)
Anna PdF 20+ Agatka
Barbora PdF 8 Bétka
Cecilie PdF 1 Cyril
Daniela - spe- PdF -logopedie 3 Agatka/Gustik
cialni pedagog
Eva PdF 4 Elenka
Flora FF: CeStina + 29 Filip
déjepis
PdF: AJ (CZV)
Gabriela PdF: 1. stupeni, 13 Gustik
AJ(CZV)
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VSechny informantky ziskaly své vzdélani na pedagogickych fakultach
ceskych univerzit. Informantka Gabriela nejprve vystudovala ucitelstvi
pro 1. stupeii ZS a uditelstvi anglického jazyka dokonc¢ila po nékolika le-
tech praxe v kurzu celozivotniho vzdélavani. Jen informantka Flora nej-
prve vystudovala fakultu filozofickou a teprve dopliujici vzdélani v ob-
lasti ucitelstvi anglického jazyka ziskala na fakulté pedagogické.

Rozpéti délky praxe bylo mezi informantkami Siroké. Pani Cecilie
v dobé konani rozhovoru ucila teprve necely rok, nékolik informantek
mélo za sebou jiZ nékolikaletou praxi a informantky Anna a Flora ve $kol-
stvi plisobi jiz vice neZ dvacet let.

Informantky Anna, Daniela a Gabriela piisobi na stejné Skole, prii-
¢emz Daniela zde piisobi jako specialni pedagozka pro 2. stupefi ZS. In-
formantky Eva a Flora také ptisobi na stejné Skole. Informantky Barbora
a Cecilie ptisobi kazda na jedné dal$i $kole. Jedna se o ZS se véemi tfidami
od prvni aZ po devatou. Ve vSech pripadech jde o méstské skoly s kapa-
citou nékolika stovek Zakl a Zacek.

4.4 Eticka stranka vyzkumu

Data pro toto Setfeni byla nasbirana skrze polostrukturované rozho-
vory. Rozhovory byly nahravany a zpracovavany v souladu s pravidly
GDPR. Pred zapocetim rozhovori byly vSechny informantky sezndmeny
s obsahem acili Setfeni a s planem spoluprace. VSechny informantky
dobrovolné podepsaly informovany souhlas s témito aspekty Setieni
(Ptiloha B) a byly zaroven informovany, do kdy je mozZné jejich souhlas
odvolat a z Setfeni vystoupit a také, kde bude hotova prace dostupna.

Prava jména informantek, stejné tak jako jména jednotlivych zaki
a zacek v Setfeni nezazni, vSechna jména byla zménéna. V textu také ni-
kde nefiguruji nazvy skol, kde informantky piisobi, ani presné geogra-
fické udaje, které by mohly Skoly pomoci jakkoli identifikovat. Jsou uve-
deny pouze obecné charakteristiky informantek a Skol, na kterych pt-
sobi.

Informantky byly v rozhovorech tazany na své osobni zkusenosti
z vyuky zaku s NKS, nikdy ale nebyly vyzvany k identifikaci zakt celym
jménem ¢i jinymi osobnimi udaji véetné presné diagndzy. Informantky
nebyly vyzyvany k piedloZeni doporuéeni SPZ k nahlédnuti, ale pouze
k obecné identifikaci druhu specialnich vzdélavacich potieb svych zakd,
a to kviili teoretickému ukotveni predkladané prace.
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4.5 Reflexe vyzkumnika

Téma této prace vyplynulo z mého osobniho zajmu zjistit, jaka je realita
pii vyuce angli¢tiny na ZS. Obzvlasté mé zajimalo, jak se v cizim jazyce
dari Zakiim s NKS, kteri zazivaji obtiZe uz ve svém jazyce materském.
Jako vystudovana ucitelka anglic¢tiny, nicméné s malym mnoZstvim zku-
Senosti, jsem chtéla nahlédnout realitu kolegii z praxe. Zajimalo mé,
jak si kolegové s poZzadavky, které jsou na né ve Skole kladeny, zvladnou
poradit, ale také, jakou dostavaji podporu oni sami. Diky rozhovoriim
jsem mohla proniknout hloubéji do premysleni kolegyn z praxe a zjistit,
jaké aspekty své prace se zaky s SVP pani ucitelky vnimaji jako dulezité.

Pii formulaci vyzkumnych otazek jsem se nejprve Uzce zamérila
pouze na ucitele anglictiny, jejich kaZdodenni praci s Zaky a spolupraci
s kolegy a jinymi odborniky na vyuku zakt s SVP. Po konzultaci s vedouci
prace jsem do Setfeni zaradila také otazky sméirované na samotné Zaky,
coz dodalo vyzkumu i rozhovortim zasadni kontext. Diky témto otazkam
pak mohly informantky snaze pii rozhovoru zamérit svou pozornost
a presnéji popisovat a ilustrovat své konkrétni metody a postupy.

Vedeni rozhovori pro mé bylo pomérné sloZité. Jednalo se o mé
prvni vedeni kvalitativnich vyzkumnych rozhovort. Snazila jsem se
o rovnovahu mezi tim, aby se informantky se mnou a s mymi otazkami
citily bezpec¢né, a tim, abych dostala dostatek odpovédji, které by byly pro
Setfeni vyuZitelné.

Jak jiZ bylo zminéno, nejednou pokryly informantky ve svych vypo-
védich i nékolik otazek z predem pripraveného privodce rozhovorem.
Proto bylo ¢asto nutné poradi i znéni otazek upravovat. S vétsi zkuse-
nosti by tyto zmény a navaznosti jisté mohly byt formulovany lépe,
nicméné vérim, Ze diky predem pripravenym otazkam zarazenym do te-
matickych celkd, se mi podarilo pokryt vSechny dtileZité okruhy bez toho,
abych v priibéhu rozhovoru ztratila divéru svych informantek. I piresto
pii podrobné analyze dat vyslo najevo, Ze néktera témata, ktera infor-
mantky nadnesly, by bylo zajimavé vice rozvést a doptat se na upresnéni
Ci na dalsi detaily, které by pomohly dokreslit popisovanou situaci.

Ukazalo se jako dobry krok zahrnout do souboru informantt kromé
ucitelek anglického jazyka také jednu specialni pedagozku. Méla jsem
tak prileZitost nahlédnout i do jeji kazdodenni prace, poslechnout si re-
flexi jeji role ve Skole ato, jak ona vidi dané otazky ¢i témata ze svého
pohledu. I kdyZ byla pro toto Setieni oslovena pouze jedna Skolni speci-
alni pedagozka, itak jeji odpovédi dodaly kontext nebo vysvétleni
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nékterym vyroklim ostatnich informantek, a tak doplnily obraz realného
fungovani spoluprace mezi kolegy na ZS.
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5 Zaci s NKS v hodinach anglického jazyka —
vlastni Setreni

5.1 Analyza a interpretace dat

Projevy NKS u vybranych zaku

Tato podkapitola nabizi piehled projevii NKS jednotlivych zakt v hodi-
nach A] v navaznosti na prvni dil¢i vyzkumny cil. Popisy byly sestaveny
na zakladé analyzy vypovédi informantek, jedna se proto o prevazné o je-
jich subjektivni pohledy na dané Zaky a jejich obtiZe v angli¢tiné dopl-
néné o faktické informace o specifickych vzdélavacich potrebach déti na
zakladé doporuéeni SPZ, ze kterych informantky p¥i vyuce vychazi.

Otazky, které v rozhovorech cilily na projevy déti v riznych doved-
nostech v angli¢tiné, byly zdmérné formulovany obecné tak, aby infor-
mantky mohly do odpovédi zahrnout to, co je jako prvni napadne, co se
jim vybavi a je pro né samotné dulezité. Cilem bylo nahlédnout realitu
o¢ima informantek, nikoli ziskat vyCerpavajici, standardizovany a struk-
turovany prehled o tUrovni dovednosti jednotlivych zaku. Z tohoto di-
vodu neni moZné nasledujici popisy dovednosti jednotlivych déti nijak
porovnavat nebo na jejich podkladé délat obecné zavéry. Maji slouZit pri-
marné jako vychodisko a kontext pro naslednou analyzu piistupti a me-
tod ve vyuce jednotlivych informantek.

Agatka — 4. trida

Agatka ma silné dyslektické obtiZze a velmi pomalé pracovni tempo.
V dobé konani rozhovoru méla dle platného doporuéeni SPZ piiznan IVP
na podkladé niZ§iho pasma rozumového nadani a percepc¢ni nezra-
losti. Udivky byly také pozorovany grafomotorickd neobratnost
a emocni nestabilita.

Pani ucitelka Anna uci Agatku od druhé tridy, tedy tretim rokem.
V dobé konani rozhovoru méla pani Anna k dispozici doporu¢eni SPZ
z druhé tridy, které podle jejiho pozorovani Zacky jiz nebylo prilis aktu-
alni, protoZe vnimala u Zacky znac¢né zlepSeni v oblasti sluchové per-
cepce. Agatka méla nicméné na konci 4. tfidy jit na nové vyseticeni do SPZ.

Jedna se o Sikovnou a pozornou Zacku bez vétSich studijnich obtiZi.
Dle ucitelky je nejvétSim problémem hlasité cteni, tedy prevedeni
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psaného znaku do zvuku, s porozuménim c¢tenému a slySenému potize
nema. Divka slova i véty zopakuje, hlasky ani slova nezaménuje, vyslov-
nost je na o¢ekavané urovni, neboji se mluvit, ale mluvi potichu a velmi
dlouho trva, nez se vyjadii. Na poZadované tirovni nema potiZze se slovni
zasobou ani aplikaci gramatickych pravidel.

Bétka - 6. trida

Jedna se o divku s dyslektickymi potiZemi a snizenym intelektem, ak-
tualné dle doporuceni SPZ je Bétce pfiznan 3. stupeii PO.

V dobé konani rozhovoru se Bétka s ucitelkou Barborou znaly prv-
nim rokem. V paté tridé Bétka z A] propadala, od zacatku spoluprace
v Sesté tiidé ale vidi pani ucitelka u Zacky velké pokroky zvlasté v osa-
mostatnéni a aktivity pfi vyuce.

Dle ucitelky Bétka zatim neprecte souvisly text, nema ve cteni vel-
kou jistotu, izolovana slovicka ale precist zvladne. V psani chybuje a sou-
visly text zatim také neprodukuje. Na drovni, kterou ucitelka vyzaduje,
ale Bétka casto zvlada poslechova cviceni, o¢ekavané mnozstvi slovni za-
soby i gramatiku. Podle slov ucitelky se u Bétky znatelné zlepsil vztah
k angli¢tiné, divka se castéji zapojuje a poctivé se na vyuku pripravuje.

Cyril — 6. trida

Cyril je chlapec slehkych sluchovym postiZenim oboustranné kom-
penzovanym sluchadly a hrani¢nim lehkym mentalnim postiZenim.
Dle doporuceni SPZ ma priznana PO 4. stupné a minimalni vystupy
z ucenti.

S pani Cecilif pracoval Cyril v dobé konani rozhovoru teprve necely
Skolni rok, ucitelka ale mluvi o vzajemném respektu a dobie fungujici
spolupraci.

Cyrilovi je poskytovano pravidelné individualni doucovani anglic-
tiny v klidném prostiedi, kde ucitelka miize vyuZit vice vizualni podpory
jak pro nacvik vyslovnosti, tak pti osvojovani slovni zasoby a gramatiky.
Kdyz je Cyril ve tridé s ostatnimi spoluzaky, ¢asto ucitelce nerozumi
a musi se doptavat, béhem individualni vyuky ale diky kompenzaci slu-
chového postiZeni nema s poslechem potize. Slovicka opakuje bez pro-
blému a zvlada je také spravné zapsat. Dle ucitelky nema s vyslovnosti
jiné potiZze, neZ jaké maji ostatni Zaci jeho véku, i kdyZ zfejmé s ohledem
na sluchové postiZeni ne vSechny hlasky spravné artikuluje. Jedna se
o Sikovného azvidavého Zaka, kterého komunikace v anglictiné bavi.

43



ZAC1 s NKS V HODINACH ANGLICKEHO JAZYKA — VLASTNi SETRENI

Porozuméni se jevi v poradku, aplikaci gramatickych pravidel na poza-
dované urovni také aktualné zvlada velice dobte. Objevuji se problémy
s pochopenim a pouzitim abstraktnich slov.

Elenka — 8. trida

Elenka ma dle doporu¢eni SPZ momentalné piiznan 2. stupeii PO na za-
kladé dyslektickych a dysortografickych obtiZzi. Je také oslabena slu-
chova percepce a oblast verbalnich schopnosti. Diive méla divka pri-
znané vzdélavani dle IVP a poté 3. stupeni PO.

Pani Eva uci Elenku celou dobu svého ptlisobeni na skole, tedy cel-
kem ¢tyti roky. PirestoZe na zakladé diagnostiky SPZ byl Elence postupné
snizovan stupen PO, pani Eva uZacky Zadné zlepSeni nezpozorovala.
Zatka ma potiZze i v ¢eském jazyce a utitelka citi, Ze sloZita gramatika AJ,
ktera se v osmé tiidé probirj, je jiz nad jeji mozZnosti.

Elenka je v projevech nejista, boji se mluvit a casto nevi, co ma fict.
Skupiné neni v hodinach zadavano psani dlouhych souvislych texti, ale
domaci tlohy Elenka vZdy vypracuje spravné, zrejmé s dopomoci douco-
vatelky. Poslechova cviceni ji délaji problémy ziejmé i proto, Ze ¢asto
nerozumi zadani. PotiZe s pochopenim ma iu gramatickych cvic¢eni
a pii €teni souvislych textt, slovicka se ale zvlada vétSinou nazpamét na-
ucit.

Filip — 7. tfida

Dle doporuceni SPZ ma Filip aktualné ptiznana PO 3. stupné z diivodu
sniZzeného intelektu a dyslektickych potiZzi. S pani ucitelkou Florou
spolupracovali v dobé kondni rozhovoru druhym rokem. Filip ma ve
tridé nékolik kamaradi, ale i tak si pani Flora dava zaleZet na tom, aby si
Filip udrzel v kolektivu své misto.

Filip se v hodinach AJ snaZi a zapojuje do aktivit, nicméné ucitelka
vnim3, Ze je latka sedmé tfidy jizZ nad jeho mozZnosti. [zolovana slova je
schopen zopakovat, celé véty vSak uz zopakovat nezvlada, vynechava
slova a véty tim padem postradaji smysl. Stejny je jeho pisemny projev Ci
vysledky gramatickych cviceni. Pri Cteni nahlas zvladne s mirnymi téz-
kostmi predist vétu, nikoli viak souvisly text. Ctenému textu p¥ili§ ne-
rozumi a neorientuje se v ném. Slovicka se zvladne naucit, pokud je jich
zadano mensi mnoZstvi.
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Gustik — 6. trida

Gustik ma diagnostikovanou vyvojovou dysfazii a dle doporuceni SPZ je
mu priznan 3. stupen PO. Je u néj treba rozvijet motoriku mluvidel a pra-
covat na vyslovnosti - v dobé konani rozhovoru se $kolni specialni pe-
dagozkou procvicovali tupé sykavky. Dale ma Gustik v predmétu speci-
alné pedagogické péce rozvijet Ctenarské kompetence a aplikaci grama-
tickych pravidel, s ¢imZ ma dle Skolni specidlni pedagoZzky jako dysfatik
potiZe.

Pani Gabriela znala v dobé konani rozhovoru Gustika teprve necely
Skolni rok, ale za tu dobu u néj vypozorovala velké zlepSeni v kontrole
emoci. Gustik vétSinou pracuje dobre aje v hodinach aktivni, zalezi ale
na jeho naladé. Dle slov pani Gabriely si spolu vybudovali kladny funkéni
vztah.

Dle ucitelky anglického jazyka se jedna o Sikovného zaka bez vel-
kych problémii. Poslechova cviceni zvlada v poiadku, tikoly déla poctivé,
nema problém se slovicka ¢i fraze naucit nazpamét. Gramatika mu muize
délat potiZe (napt. koncové -s ve 3. osobé jednotného cisla pritomného
Casu prostého oproti doesn’t v zaporu), nicméné dle ucitelky s tim ma po-
tiZe celd skupina, ne pouze Gustik. Je schopen spravné zopakovat slova
po ucitelce, ¢teni nahlas je ale problematické, slova vyslovuje spise
Cesky a vyslovnost komoli.

Podpora zaka s NKS — zakladni principy

Druhym dil¢im vyzkumny cilem bylo identifikovat, jakou specialné pe-
dagogickou podporu Zak ve vyuce AJ od ucitele dostava. Z analyzy sesbi-
ranych dat vystupovaly dvé roviny podpory, obecnéjsi a konkrétnéjsi,
proto je analyza druhého vyzkumného cile rozdélena do dvou nasleduji-
cich podkapitol.

Ucitelky jsou ve své praci s Zaky s NKS vedeny nékolika zakladnimi
principy: vytvari prostor k tomu, aby zak zazival aspéch, dale hlidaji, aby
mél Zak v kolektivu tfidy dobré postaveni, a také vedou zaka k samo-
statnosti a zodpovédnému rozhodovani.

Ucitelky védomé vénuji pozornost tomu, aby zak s NKS zaZival ve
vyuce aspéch a vyuzivaji to pro zvyseni ¢i vybudovani motivace zaki. Je
to jeden z principt, ktery provazi ¢i definuje jejich praci. At jsou Zakovy
schopnosti ¢i oslabeni jakakoli, informantkdm na tom, aby Zak zazival
momenty uspéchu, zaleZi. Pokud ma zak s urovni znalosti ¢i schopnosti,
ktera je od néj oCekavana, potize, bud’ tuto Uroven prizptsobi zakovym
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individualnim moZnostem, nebo hledaji jiné cesty, jak mu pocit ispéchu
doprat. Ucitelky Barbora a Cecilie popisuji, Ze jim spiSe neZ na mnozZstvi
nebo spravnosti produkce déti zaleZi na tom, aby Zaci viibec sami néco
sami védomé produkovali. Hodnoti pak Zaka podle jeho individualni
latky. Pani Cecilie rika: ,Mné prijde anglictina jeho, Ze je celkové fajn, ale
je pravda, Ze nékdy to nemusi byt tiplné srozumitelny, ale jd se na to casto
tolikrdt nesoustiedim, protoZe se soustredim na to, co se mi snaZi rict vic
neZ na tu formu.”

Ne vzdy je ale mozné zajistit dostatecné prizplisobeni vyuky zako-
vym moznostem, zak ma pak daleko méné prileZitosti zaZit, Ze se mu
néco podarilo. Pani Flora tfeba u Filipa vnim3, Ze ,,on tady nikdy nezaZije
tspéch. NemiiZe za to, ale on na to prosté viibec nemd.“ Podle Flory je latka
pro Filipa uz prili§ naro¢nd, a navic je Filip v jazykové skupiné s Zaky,
ktefi angli¢tinu na poZadované urovni zvladaji velice dobte. Ucitelku
trapi nedostatek prileZitosti, kdy by se Filipovi mohlo dafit, proto v man-
tinelech systému hled3, jak Zakovi prostor k zaZziti uspéchu vytvorit.
Rika o tom nasledujici: , Proto kdyZ mi odevzdd domdci iikol, kde jd vim, Ze
to s nim délala ta maminka, ale je to napsané jeho pismem, jd ohodnotim,
Ze se tim zabyval, pochvdlim ho."”

Ucitelka Eva se svou zacku snazi motivovat k tomu, aby se soustie-
dila na zvladnuti slovni zasoby. ProtoZe ma Zacka potiZe s porozuménim
textlim a sloZitéjSi gramatice, zda se pani Evé, Ze mlZe Elenka uspét ale-
spon v aktivité memorovani: , To kdyZ bude pilné trénovat, sice ji to bude
trvat déle nez ostatnim, ale zvlddne to a pak tam bude mit tu jednicku.” Ve
chvili, kdy nevnimaji ucitelky, Ze by mély dostatek svobody prizptisobit
nastaveni systému hodnoceni natolik, aby mohly Zaky s NKS hodnotit
podle jejich individualni latky, jak o tom mluvi na ptiklad Barbora a Ce-
cilie, pak se snaZzi najit aktivitu, ktera Zaktim jde a vyuzit ji k tomu, aby
dopraly svym zakdm zazit aspéch.

Dale je pro ucitelky podstatné, aby zak s NKS mél ve tfidnim kolek-
tivu své misto, aby jej ostatni Zaci prijimali, pratelili se s nim a pomahali
mu, kdyz je tfeba. Davaji také pozor na to, aby Zak neztlistaval sam, pokud
si to sdm nevybere. Nékter{ Zaci zahrnuti v tomto Setfeni maji dle infor-
mantek v kolektivu dobré misto, jiné pro jeho zachovani ¢i vytvoreni ak-
tivné s kolektivem pracuji. Pani Barbora na priklad zminuje, Ze nékoli-
krat musela poznamKky jinych zaki na adresu Bétky aktivné resit a dale
se jim snaZzi svym pilsobenim na tridni kolektiv predchazet. Pani Flora
rika, Ze aktivné rozmysli, kdy Filipa vyvolat, aby to nebylo nad jeho sily
a nezpusobilo to pro néj nepiijemnosti v kolektivu: ,Jd se snazim, aby
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zapadl do kolektivu. Casto ho i pfeskakuju, protoZe nechci, aby se mu décka
smdly, protoZe on to neni schopen rict.”

Dalsi informantky vnimaji, Ze Zaci v kolektivu kamarady maji, vzdy
s nimi bez potiZi nékdo spolupracuje, a proto situaci pouze monitoruiji.
Napriklad Gustik ma dle Gabriely ,v té tridé dobré postaveni, takZe jsou
v§ichni takovi jako v pohodé s nim.” Pani Anna situaci u Agatky ve tridé
popisuje takto: ,KdyZ je ve skupince, tak jsem se nikdy nesetkala s tim, Ze
by treba nékdo protdcel panenky. [...] Pohliddm si, aby nikdo nebyl osame-
lej. Ale u Agdtky tohle ja nemusim nikdy resit, protoZe ony si ji vZdycky né-
jaky hodny holci¢ky adoptujou. Nemd takhle problém, Ze by se od ni nékdo
odtahoval. “Pohodové a pratelské nastaveni tridniho kolektivu je pro uci-
telky s ohledem na zZaky s NKS obzvlasté dtlezité.

Poslednim principem vedoucim praci vSech informantek je podpora
samostatnosti zakl a vedeni je k zodpovédnému vlastnimu rozhodo-
vani. Cyrila vede ucitelka k tomu, aby si samostatné psal poznamky z ho-
din, ale zaroveii je pripravena mu poskytnout veskerou podporu. Nékte-
rym zakim davaji ucitelky na vybér, kolik podpory by chtéli vyuzit, at’ uz
v testech nebo pti béznych aktivitach béhem vyuky. Gustik na priklad do-
stal spolu s dalSimi spoluzaky od ucitelky nabidku dostat zvukovou na-
hravku slovicek. Pani Gabriela situaci komentuje: ,Zeptala jsem se Gusty
a ten to nechce. On si prosté vypisSe sdm ty slovicka.” Dalsi situaci popisuje
takto: ,Dokonce jim nechdvdm klidné, pokud chcou, Ze se miiZou podivat
do sesitu na tu gramatiku. Ale musim Fict, Ze vétsina to nechce.”

Gabriela i Barbora nechavaji zaky rozhodnout, zda chtéji pracovat
samostatné nebo ve dvojicich ¢i skupinkach - Zadna z variant pro né nenf
ménécennd. Barbora tika: ,Nékdo, kdo potiebuje podporu, tak si zvoli, Ze
pracujou ve dvojicich. Beru to uplné nastejno. A u Bétky asi dost zdleZi na
jeji ndlade, takzZe nékdy chce pracovat ve skupiné, nékdy si zvoli, Ze pracuje
sama. A za mé je to uplné v porddku.” Ucitelky nechavaji zakiim samot-
nym na zvaZzeni, jak silni se citi a podle toho jim dovoluji zvolit si miru
podpory. Samostatnost nevyzaduji, ale v§imaji si, Ze se u zakl objevuje
¢im dal Castéji a tyto momenty ocenuji. Jak rika pani Barbora: , Bétka jako
obcas chce hrdt taky sama za sebe. TakZe se nespoléhd na ostatni. A to
mdm strasné rdda, kdyZ se to stane, protoZe pak ji slysim mluvit.”

Z rozhovort jako jednotici linie vystupuje nékolik principti, na kte-
rych informantky stavi svou praci se Zaky s NKS. Jednak se snaZi hlidat,
aby Zak zaZival momenty uspéchu, a pripadné pro Zaka takové prileZi-
tosti védomeé vytvari. Také je pro né podstatné, aby zbytek kolektivu zaka
ptijimal, a Zaky podporuji v samostatném jednani a rozhodovani.
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Podpora zaka s NKS — metody a mechanismy

Tato podkapitola obsahuje druhou ¢ast analyzy dat tykajici se druhého
dilciho vyzkumného cile, kterym bylo popsat metody podpory, kterou
ucitelé ve vyuce AJ zakim s NKS poskytuji. Oproti predchazejici podka-
pitole se tentokrat jedna se o popis konkrétnich metod a postupt, které
ucitelky aplikuji.

Informantky poskytuji ve vyuce angli¢tiny Zakiim s NKS riizné
druhy podpory, mizZe se jednat o uzpiisobeni obsahu vzdélavani, jeho
organizace ¢i metod. Ucitelky dle moZnosti Zaki vybiraji vhodny objem
latky, Casto voli praci v mensich skupinkach ¢i dvojicich a vyuzivaji
rizné zpisoby prezentace nové latky nebo opakovani latky probrané. Jak
bylo popsano vySe, neni vyjimkou, Ze ucitelé nechavaji na Zacich samot-
nych, jakou miru podpory si zvoli, ¢imZ rozvijeji v zZacich sebevédomi
a také zodpovédnost za vlastni rozhodovani. Tyto formy podpory vSak
mohou zapojit pouze ti pedagogové, kterym to dovoli nastaveni jejich
pracovniho prostredi a kolektivu.

Jednim ze zplisobt podpory zaka s NKS v hodiné ciziho jazyka miize
byt prava obsahu vzdélavani. Pokud neni vedenim Skoly presné nasta-
veno, co vSe maji zaci na konci urcitého ¢asového obdobi ovladat, miize
ucitel volit objem probirané latky tak, aby ji Zaci mohli zvladnout. Néko-
lik informantek uvedlo, Ze takto postupuje na piiklad pii volbé slovni
zasoby. Pani Barbora 1ika: , Taky se zamyslim nad tim, jaké slovicka jsou
pro né jako diileZité, protoZe ti'eba v ucebnici, kdyZ mdme tieba na priklad
pocasi, tak pro mé je zdsadni, aby popsali redlné jaké pocasi tady je. Nepo-
trebuju, aby védéli néjaké jako riizné extrémni pocasi nebo specidlni a od-
bornd slovicka, které nepouZijou v konverzaci.” Také ucitelka Gabriela pro
Gustika a dalsi Zaky s SVP vybira pouze kli¢ova slovicka.

V situacich, kdy je obsah presné stanoven, ale mohl by byt pro Zaky
s NKS narocny, tento obsah ucitelky rozdéluji na mensi celky, které
podle nich Zaci zvladnou. Pani Eva zakiim objem slovicek z jedné lekce
rozdéli do dvou riznych testt, aby bylo pro Zaky snazsi se na test pripra-
vit. Pani Anna popisuje, jak postupuje pfi naro¢ném poslechovém cvi-
Ceni: ,Klidné jim reknu, jestli to chtéji i potreti jesté slyset. Hlavné jakoby
to néjak fazuju. TakZe se snazim vZdycky, kdyZ vidim, Ze ocicka vylitly, Ze
to neni tplné idedlni, tak to néjak fazuju, zkusime néco spolu, aby vlastné
tam odpadlo to, Ze to neudélali jenom proto, Ze nerozuméli, co maji délat.”
Ucitelka vi, Ze by Zaci mohli ve cviceni selhat ne nutné proto, Ze by na-
hravce nerozumeéli, ale proto, Ze jim kviili oslabené sluchové percepci
déle trva spravné uchopit to, co slysi. Takto dava ucitelka zaklim vice
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moZznosti nahravku slySet a vice Casu slySené zpracovat. Sama dodava, Ze
ji zaleZi na tom, aby Zaci nebyli z aktivity zbyte¢né ve stresu.

Velkou skupinou moZnosti podpory jsou pravy metod vzdélavani.
Je zde vidét velika skala napadf, jak ucivo pribliZit, aby jej Zaci snadnéji
zvladli uchopit a dale pouzit. Uc¢itelka Anna vyzvedava zvlasté vizualni
podporu azapojeni hmatového vjemu. Nechava déti skladat véty
z ruzné barevnych papirkt dle vétnych ¢lenti, nékdy papirky nahrazuje
kostickami Lega. Pokud to vybaveni tfidy dovoluje, promita détem ucivo
na tabuli, pripadné se snaZi jinak zajistit, aby Zaci méli co nejcastéji ke
sluchovému vjemu také ten vizualni. KdyZ to téma hodiny umozni, nosi
do vyuky hracky ¢i modely toho, o ¢em se zrovna déti uci, aby ,ten hap-
ticky viem byl, co se dd... mdme nakoupeny ovoce, zeleninu plastovy, aby si
s tim mohli prosté hapticky hrdt, aby to vzali do pacinek.”

Pani Cecilie pro svého Zaka s kombinovanym postiZenim vede po-
jmovy denik a pro podporu pochopeni nového uciva pouZziva hodné vi-
zualni podpory ve formé obrazkil a gest. Praci s Cyrilem popisuje takto:
~Prekvapivé mné rozumi docela dobre, ale moznd je to i tim, Ze se snazim
trosku gestikulovat ten vyznam. Misto abych to rekla hnedka Cesky, tak to
jako ukdZu nebo to reknu trosku jinak, popisu to. KdyZ mu ddm sadu novych
slovicek, tak si to vsechno jednou projdem. A kdyZ néco neznd, ukdZeme si
to prdavé na obrdzcich.” Gestikulaci a nazornost vyuZziva i ucitelka Bar-
bora. Tieba vyslovnost se zaroveii s vyuZitim gest snaZzi Zakiim predvést
zabavnou formou a zda se ji, Ze si ji Zaci pak rychleji a kvalitnéji osvoji.

Také organizacni stranku vyuky pedagozky neopominaji. Pro zaky
s NKS hodiny jasnéji strukturuji, aby se Zaci nemuseli zdrZovat snahou
zorientovat se v tom, co se zrovna déje. Pani Barbora na priklad popisuje,
Ze jeji hodiny jsou predvidatelné. VSechny maji podobnou strukturu, at
uz je jejich obsahem cokoli, a plan hodiny vZdy piSe na tabuli. Bétka se
tak postupné zorientovala v tom, jak hodiny probihaji a co miize ¢ekat
a prestala byt zavisla na pomoci asistentky.

Nejde ale pouze o strukturu hodin, pro podporu zakt s NKS vyuzi-
vaji informantky také praci ve dvojicich a skupinach. Jak vysvétluje
pani Anna, dostala inspiraci pred néjakou dobou na metodickém semi-
nari v zahranici: ,V Oxfordu nds ucili na metod'dku ,Vsecko je nechte, at’si
Feknou nejdriv spolu, at'si to pospitaji v té skupince™, Zaci tak maji ptilezi-
tost pripravit si odpovédi nejprve s jednim dvéma spoluzaky a potom je
pro né vyjadiovani pred celou tifidou méné stresujici. Uc¢itelka Eva navic
doufa, Ze fakt, Ze Elenka probiranou latku slysi nékolikrat za sebou-
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jednou ve dvojici nebo skupince se spoluzaky a podruhé pri kontrole
s ucitelkou a celou tfidou-ji pomize si ji Iépe zapamatovat.

Nékteré informantky vyuZzivaji praci ve dvojicich i jako plnohodnot-
nou podporu Zakl s NKS. Na ptiklad pani Cecilie si v§im4, Ze Cyril sedi
v lavici s chlapcem, ktery je ,snaZivy, takZe mu nevadi Cyrilovi napoveédeét,
Fict, co se déld, a ukdzat mu v sesité, kde jsou a tak.” Cyril proto neni vzidy
zavisly na dohledu pedagoga, miiZe se obratit i na své spoluzaky. Pani
Barbora a Gabriela davaji Zaklim na vybér, zda podporu dvojice pfi riiz-
nych aktivitach vyuZiji nebo zda se citi dostatecné jisté a rozhodnou se
pracovat samostatné. Pro Floru a Evu je ale pomoc od spoluzakii zasad-
né;jsi, vice spoléhaji na to, Ze spoluzak zakovi s NKS pomiize. Pani Flora
rika, Ze kdyZ Filip ,sedi s kamarddem, tak se zkoncentruje, néco délaji, néco
od ného opise, on mu hodné pomdhd."“

Ucitelka Eva popisuje, Ze Elenka ,sedi vedle velice Sikovny holky,
kterd jd si vsimdm v hodiné, Ze se ji vénuje, takZe ona ji tam dovysvétluje
a radi ji a snaZi se ji jako pomoct”. Zarovei je dle pani Evy pro Elenku ta-
kova pomoc nutng, protoZe ¢asto cviCenim ,moc nerozumi, takZe ona
prosté potrebuje, aby ji to tieba ta spoluZacka vysvétlila, ukdzala.” Pani
Eva se snaZi ostatni Zaky i motivovat, aby Elence pfi praci ve dvojicich
pomahali: ,Jd jim obcas reknu, Ze tak ji pomoZ, tak ji to oprav.”

Na pomoc od Elencinych spoluzakaii dle svych slov spoléha, protoze
nema dostatek Casu aprostoru na kontrolu porozumeéni ¢i produkce
Elenky: ,JenomZe jd tam prosté nemiiZu stadt, takZe jd jdu ddl a nevim, co se
déje ddl. [...] A ten spoluZdk ji teda, doufdm, opravuje.” Pani Eva ptiznava,
ze z divodu vysokych naroki skoly na zvladnuti velkého objemu uciva,
nemad v hodinach prostor vénovat Elence tolik ¢asu, kolik by potiebovala.
Zda se tedy, Ze pomoc od zdatnéjsich zaka je pro ni jednou z cest, jak
Elence podporu doprat.

Cilem ucitelek je mimo jiné to, aby se Zaci v hodinach anglictiny ne-
stresovali a nebdli se, Ze latku nezvladnou. Zak@im proto poskytuji riizné
druhy podpory: pokud to je mozné, voli zakladnéjsi obsah, anebo objem
probirané latky alespon rozdéluji do mensich celkd, vyuzivaji ve vyuce
kromé akustického také vizualni ¢i hapticky vjem, dodrZuji transparent-
néjsi plan hodiny, ¢astéji zapojuji praci ve dvojicich a skupinkach a moti-
vuji ostatni Zaky, aby détem s NKS pfi vyuce pomahali.
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Podpora pro ucitele — spoluprace se specialnim pedagogem

Tretim dil¢im vyzkumnym cilem bylo popsat zdroje a systémy meto-
dické podpory pro ucitele Zakii s NKS. V rozhovorech se jednalo o otazky,
které cilily na spolupraci s dalSimi kolegy, na spolupraci se Skolnim spe-
cidlnim pedagogem a mozZnosti dalSiho vzdélavani.

Z rozhovort vyplynulo, Ze ucitelky ziskavaji inspiraci pro svou praci
se Zaky s NKS rlizné. Informantky s vice nez desetiletou praxi ¢asto spo-
1éhaji na své zkuSenosti. Dalsi informantky nejcastéji zminuji metodické
seminare, tematicky zamérené ucebnice, které maji na skole k dispozici,
radi se s kolegy nebo pripadné chodi na konzultace za Skolnim special-
nim pedagogem. Z rozhovori vyplynulo, Ze praveé skolni specidlni peda-
gog ma kromé konzultovani metod také velky vliv na vybér a dostupnost
vhodnych vyukovych materiald pro déti s SVP a informaci o dalSim vzdé-
lavani pedagogt.

Jako piinosné pro jejich praci se Zaky s NKS vidi nékteré infor-
mantky absolvovani riznych dopliikovych workshopti ¢i seminai.
Takto popisuje Gabriela svou vzpominku na workshop o SPU, ktery pro
né pripravila Skolni specialni pedagozka: , VyloZené ndm dala papiry, jak
to ti dyslektici vidi. Taky jsme si néco zkouseli i prakticky, to bylo zajimavy.“
[ pani Flora rada vzpomina na obdobi, kdy zac¢inala ucit a chodila na velké
mnoZstvi metodickych kurzi, protoZe ji bavilo se v rliznych tématech do-
vzdélavat.

Ucitelka Eva zminuje, Ze by ocenila, kdyby se mohla néjakého dopli-
kového vzdélavani ztucastnit, ale pod podminkou, Ze by se to tykalo primo
anglic¢tiny a vyuky zaki s SVP, nikoli pouze obecné metodiky. Uvadji, Ze
pokud by se jednalo o ,prakticky tipy, jak treba zpracovat gramaticky cvi-
Ceni pro déti s podpiirnymi opatienimi,” méla by o takovy kurz zajem. Ni-
¢eho takového se ale zatim nezicastnila a vedeni Skoly ji dalsi vzdélavani
nenabizi.

Pani Daniela, Skolni specialni pedagozka, iika, Ze soucasti jeji
prace je ucitelim poskytovat informace o riiznych workshopech nebo
webinarich. Zminuje, Ze konkrétné ucitelim angli¢tiny zaslala na piiklad
i,,odkazy na podcasty, kde mluvi se o tom, jak pracovat s détma, co maji
SVP, v rdmci jakoby anglictiny.“Jako Skolni specialni pedagoZka je ale pro
uCitele zdrojem daleko vétStho mnozstvi informaci. Pomaha na priklad
vybirat u¢ebnice vhodné pro déti s rtiznymi druhy SVP a umi pro ucitele
vytipovat literaturu, ze které by se mohli o tématech spojenych s vyukou
déti s SVP dale vzdélat. Poskytuje ucitelim také kontakty na dalsi od-
borniky z praxe.
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Soucasti prace Skolni specialni pedagozky je jisté metodické vedeni
vyuky zaki s SVP. Pani Daniela popisuje, Ze seznamuje ucitele se znénim
doporuéeni SPZ a snazi se jim pomoci pfenést dané informace do praxe:
,KdyZ je tam treba napsané deficit ti'eba ve sluchovém vnimdni, zrakovém
vnimdni, pozornosti, tak jim vlastné rikdm, jaky to md vyznam pro ten dany
predmét.” Pokud ma néjaky ucitel potiZe s vyukou Zaka s SVP a nevi si
rady, jak postupovat, miize spani Danielou situaci konzultovat. Je
mozné se na piiklad dohodnouti na hospitaci a na zakladé ni pak prodis-
kutovat, jaké metody ve vyuce vyuZzit.

Pani Daniela si uvédomuje limity svého piisobeni. Jednak ma jako
Skolni specidlni pedagozka mnoho rtGznych povinnosti aneni proto
mozné, ani to neni jejim cilem, aby jednotlivym ucitelim svou pomoc nu-
tila. Nechava na ucitelich, do jaké miry jeji pomoc a materialy, které jim
poskytne, vyuZiji. SnaZi se ale, aby jeji kolegové védéli, Ze je kdykoli
k dispozici, pokud by radu potiebovali: ,,Oni vi, Ze miiZou kdykoliv prijit
a Ze jim moc rdda poradim.”

Pani Anna i pani Gabriela, které na stejné Skole pracuji, spolupraci
s pani Danielou v rozhovorech zminuji. I kdyZ ani jedna nechodi konzul-
tovat konkrétni vyukové postupy, spolupracuji se Skolni specialni pe-
dagozkou minimalné pti depistaZi a nastavovani PO 1. stupné a také pti
konzultaci znéni doporuceni SPZ. Déle také vyuZivaji zdroje, které jim
pro praci se zaky s SVP pani Daniela pomaha vybrat, nebo se ucastni je-
jich workshopti.

Pro pedagogy mohou byt ale velikou oporou i jejich kolegové an-
glictinari. PrestoZe si ¢asto musi poradit sama, pani Eva zminuje, Ze ma
na pracovisti nékolik kolegyi, na které se mliZe s prosbou o radu obra-
cet: ,TakZe ja se snaZim si s tim poradit bud'to sama, anebo tim, Ze se ze-
ptam téch lidi, co jsou mi nejblizZ, takZe bud'to jejich tridnich, nebo té moji
kamarddky, co md hodné zkusSenosti. Jd to tak beru, Ze tam mdm néjakou
zdchytnou sit.“ Pani Anna, ktera ma dlouholetou praxi, popisuje, jak sama
dava sluzebné mladsi kolegyni riizné tipy, jak zaky s SVP podporit: ,A jd
rikdm, zkouselas mu to udélat vlastné na papirkdch jako poloZit ty ptilky
vét vlevo a vpravo, aby to jenom posouval? TakZe jsme zjistily, Ze toto fun-
guje tplné bdjecné.” Mezi sebou si kolegové takto mohou predat rady, jak
postupovat v konkrétnich pripadech ukonkrétnich zakid. Jedna se
nicméné o narazovou, nikoli systematickou pomoc.

Informantky ziskavaji informace o metodach podpory zakt s NKS
z mnoha zdrojd, at uz jsou to publikace, vzdélavaci prilezitosti nebo
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kolegové z jejich okoli. Velkou roli v metodické podpoie ucitelli hraje
osoba Skolniho specidlniho pedagoga.

Osaméla, naro¢na a neocenéna prace

Ctvrtym dil¢im cilem bylo prozkoumat, jak vnimaji ucitelé vliv $kolniho
zazemi na praci se zaky s NKS. Otazky v rozhovorech se zamérovaly na
spolupraci s kolegy, s vedenim Skoly a se Skolnim specialnim pedago-
gem, pokud na Skole ptlisobi.

Informantkami je vyuka zaka s NKS nebo trid, kde se tito Zaci vysky-
tuji, vesmeés popisovana jako ¢asové narocna, hekticka, nékteré infor-
mantky popisuji také pocity frustrace ¢i to, Ze jsou ponechany bez pod-
pory. To, jak praci se zaky s NKS samy zvladaji, zaleZi jednak na délce
jejich profesni praxe, ale také na zazemi Skoly, at uz jde o piitomnost
poradenského pracovnika nebo podporu ajasnou komunikaci vedeni
Skoly. Naroc¢nost jejich prace spociva také v tom, jaka je ve tiidé razno-
rodost znalosti a schopnosti jednotlivych zaki. Informantky se shoduji
na tom, Ze je jejich prace malokdy docenéna, jak zaky, tak jejich rodici
nebo ostatnimi kolegy.

V popisech pocitd, Ze jsou na praci se zaky s NKS ponechany samy,
vyvstava jako jedna z moznych proménnych délka praxe. Zatimco infor-
mantky s krat$i profesni praxi nutnost samostatné prace vypichuji jako
stupy a aktivity pro Zaky vymysli ¢i upravuji samy explicitné nereflektuji,
i kdyz to, Ze to délaji, z jejich slov vyplyva také. Neznamena to vsak, Ze je
to pro né nutné jednoducha ¢i idealni situace.

Mira, do které se ucitelky na praci s zaky s NKS citi samy a bez pod-
pory zaleZi na tom, jak funguje prostredi Skoly. Konkrétné se jedna jed-
nak o to, zda maji za kym jit a vyuku konzultovat, také o to, zda je kole-
gové a vedeni v jejich praci podporuje, a na tom, jak jasné vedeni Skoly
o nastavenych pravidlech komunikuje.

Ve skole, kde pracuji informantky Anna a Gabriela, plisobi Skolni
specialni pedagozka, kterou obé informantky znaji a vi, Ze za ni miiZou
kdykoli prijit. Pani Anna spolupraci se Skolni specialni pedagozkou shr-
nuje takto: ,Ona je ochotnd vZdycky si na nds ten cas udélat. My mdme ta-
kovou praxi, zavedenou u nds na Skole, Ze kdyZ dostdvdme nové déti, tak
mdme za ukol si procist ty zprdvy a v pripadé, Ze mdme jakékoliv dotazy,
nebo néco, tak miizeme kontaktovat toho zodpovédného ¢lovéka.”
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Pani Barbora zmiiiuje, Ze ji vedeni S$koly v jejim individualnim p¥i-
stupu k zaklim podporuje, protoze u zaku vidi zlepSeni a aspéchy: , Prisio
se na mé podivat i vedeni Skoly. A to jsem dostala moc hezkou zpétnou
vazbu. TakZe bylo prijemné védét, Ze mdm urcité jako tieba alternativni
metody, ale Ze jsou vidét ty vysledky a pan zdstupce ocenil tu dynamiku a Ze
se déti zapojujou a pouzivaji tu anglic¢tinu.”

Oproti tomu pani Evu vedeni Skoly vjednu chvili pozadalo, aby
zménila sviij pristup v podporovani zakt s NKS. Slo o tpravy testd pro
tyto Zaky. Drive s pani Evou nikdo konkrétni podoby uprav neprobiral,
nastavila je tedy sama dle svych zkusenosti a v souladu s doporucenimi
SPZ. O nutnosti poradit si s podporou 74kii s NKS sama pani Eva fika:
»,0 metoddch se nebavim s nikym a vlastné ani popravdé nevim, koho se
ptat.”

Po domluvé s vedenim Skoly pani Eva svij pristup zménila, nyni je
vSak pro ni problematické prenést nové postupy do kazdodenni praxe.
Vedeni Skoly si preje, aby vSichni ucitelé A] pouzivali stejné testy: ,[Zd-
stupkyné] mivlastné rekla, at’je teda nezjednodusuju a at'to radsi rozdélim
do téch dvou hodin. Aby to bylo jako Ze obé dvé jim ddvdme jakoby stejny
pravidla. Ze bysme to nemély mit kaZdd jinak, takZe jsme se teda takhle
sjednotily.” Zjejich slov zni frustrace znejasné komunikace vedeni
Skoly a nejistota v tom, jak by méla svou praci spravné odvést: ,A jd ne-
vim, jd se budu muset jit zeptat, jak to mam udélat, jestli opravdu ji a pri-
padné tém dalsim détem s PO ten test mdm néjak jako rozdélit, jenomZe to
bude tézky, to si ten test moZnd budu muset udélat sama pro né, jd fakt
nevim, jak to udélam.”

Narocnost prace oslovenych pedagozek tkvi ¢asto v riiznorodosti
schopnosti a moznosti jejich zZaku. Je to sice faktor, ktery zadna z infor-
mantek nemiiZe ovlivnit, nicméné na vnimani jejich pracovni pohody to
ma obrovsky vliv. Pani Flora dava tento priklad: ,Je tézké ucit, kdyZ je tam
nékdo, kdo nevi, co se déje, a pak nékdo, kdo by se s vami mohl zacit bavit.”
Sama neni prili§ velkou zastankyni rozdélovani déti do skupinek dle
urovné, zaroven ale dodava, Ze ,pro ty ucitele to fakt neni jednoduché,
kdyZ je tam tak velky rozptyl.“ I pani Gabriela mluvi o tom, Ze se jiZ stava
pravidlem, Ze pro jednu tfidu musi délat i nékolik priprav, protoze ,kaz-
dej md tu poruchu jinde.”

Pani Anna potvrzuje, Ze je pro ni i pro Zaky pohodovéjsi, kdyz mtize
upravu obsahu hodiny a metod vyuky pouZit pro celou skupinku naraz
a nikoho nevyc¢lenovat. Mluvi o Stésti, Ze ma v Agatciné tridé vice déti
s SVP a miiZe tak vSem détem dopiat dostatek podpory a asu. Zaroven
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si ale uvédomuje, Ze jde ojakysi luxus, situaci, ktera nenastava vzdy:
,KdyZ se Vam jako uciteli posteésti, Ze tu skupinku mdte celou takhle a ne-
Zene vds Zddnej dravec dopredu, tak si miiZete dovolit ten komfort zpomalit
a omezit jakoby ldtku na to gré.” Benefituji z toho vSichni Zaci vcetné
Agatky, ktera se tak muze citit jako plnohodnotna soucast kolektivu, dé-
lat vSechny aktivity stejné jako ostatni a pritom dostavat podporu, kte-
rou potrebuje.

Pies narocnost prace a nékdy nedostatecnou podporu ze strany
Skoly spojuje informantky jakési vnitini nastaveni délat pro své zZaky to
nejlepsi. Zaroven ale v nékolika rozhovorech informantky explicitné vy-
jadrily, ze neciti Zzadné ocenéni-a to jak ze strany Skoly, tak ze strany
zaki a jejich rodicii-za podporu, kterou zaklim s NKS davaji, za ¢as, ktery
¢asto travi navic promyslenim vhodnych postupti a pripravou materiala.

SpiSe neZ k ocenéni mize dokonce na pracovisti dochazet ke kon-
fliktim. Informantky Barbora a Flora kviili svym postuptim maji neshody
s nékterymi kolegy, kterym se nelibi, Ze Zaky pozitivné hodnoti za snahu
a relativné malé vykony, ucitelce Evé bylo vedenim $koly piimo receno,
at’ svilij dosavadni pristup opusti a déla pouze to, co délaji ostatni anglic-
tinari.

Negativni zpétnou vazbu pedagozky nékdy dostavaji i od déti a je-
jich rodi¢i. Pani Anna k tomuto rika:, Ono to zni krdsné a my toto opravdu
déldme [mysleno vyuZivdni rtiznorodych metod podpory Zdkii s NKS, pozn.
autorky], jenZe nejhorsi je, Ze vZdycky se stejné dozvite jenom to Spatny, Ze
co jste nevlddli.“ Zaroven ale dodava, Ze ,je tam pochopitelné ita po-
chvalnd zpétnd vazba, akordt té je vzdycky min. To musite od téch déti na-
sat.“ 1 dle Evy jde spiSe o to, Ze od zakl musi vycitit, zda je vyuka bavi
anéco jim dava, nez Ze by dostala zpétnou vazbu aktivné: ,Jd prosteé vi-
dim, jak jsou stastni, a mdm z toho radost. A i mé to motivuje.” VétSina in-
formantek nemluvila o ziskavani jakékoli pozitivni zpétné vazby, po-
chvaly ¢i ocenéni. Pokud maji mit ze své prace dobry pocit, ziskavaji to
tim, Ze vidi, Ze vyuka déti bavi a Ze délaji pokroky.

5.2 Zavéry vyzkumneého Setfeni

Hlavnim cilem vyzkumného Settfeni bylo analyzovat vyuku AJ na zaklad-
nich skolach se zamérenim na Zaky s NKS, ato z pohledu pedagogt.
K zodpovézeni hlavniho vyzkumného cile byly formulovany ctyti dilci
cile. Zavéry Setreni vychazi z analyzy, ktera je prezentovana vyse.
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V souvislosti s prvnim dil¢im cilem, kterym bylo analyzovat obtiZe
7akl s NKS v hodinach A] jsem si kladla tuto vyzkumnou otazku: Jaké jsou
obtiZe s porozuménim ¢tenému i slySenému, aplikaci gramatickych pravi-
del, slovni zdsobou a vyslovnosti u Zdkii s NKS v hodindch AJ dle zkuSenosti
jejich ucitelii?

Analyzou bylo zjiSténo, Ze i kdyZ jsou projevy NKS u jednotlivych
zaku individudlni a odliSné, lze vysledovat nékteré opakujici se jevy. In-
formantky si u téchto vybranych déti s NKS v§imaly nejcastéji potiZi s po-
rozuménim zadani, aplikaci gramatickych pravidel a produkci delSich
a komplexnéjsich vét, a to jak v psaném, tak v mluveném projevu. Nékte-
rym zakim se nedaii prevadét psany text do zvukové podoby, ale opako-
vani slySeného détem potiZze nedéla. Stejné tak dobte zvladaji memoro-
vani slovni zasoby, spravné pouziti ve frazich a vétach jiz ale nékterym
z nich ¢ini potiZe. Na poZadovanych Urovnich Zaci vesmés nemaji pro-
blémy s vyslovnosti jak jednotlivych hlasek, tak i celych slov, kromé Zaka
s vyvojovou dysfazii.

Druhym dilé¢im cilem bylo identifikovat, jakou speciadlné pedago-
gickou podporu zak ve vyuce AJ od ucitele dostava. Pro naplnéni tohoto
vyzkumného cile byla stanovena nasledujici vyzkumna otazka: Jaké pou-
Zivaji pedagogové v hodindch A] metody a formy prdce s détmi s NKS?

Jednim ze zjisténi bylo, Ze u vSech informantek je vyuka zaka s NKS
vedena jistymi spole¢nymi zakladnimi principy. VSechny ucitelky dbaji
na to, aby zak ve vyuce zazival uspéch, aby mél v kolektivu tfidy dobré
postaveni a podporuji v Zacich samostatné a zodpovédné rozhodovani.

Co se tyce konkrétnich podpiirnych metod, ucitelky ¢asto voli ome-
zenéjsi rozsah uciva, pripadné, pokud to neni mozné, ucivo pro zaky
s NKS rozdéluji do mensich celkl. Také c¢asto voli multisenzorialni pii-
stup k uc¢ivu. Proto v co nejvétsi mife vyuzivaji vizualizaci (obrazky, in-
teraktivni tabule, rliznobarevné papiry), hapticky vjem (hracky, barevné
kosticky, papirky) agesta. Jako vhodné se také ukazalo zprehlednit
strukturu hodiny. Velmi ¢asté je také vyuZzivani podpory zdatnéjSich spo-
luzakdl. Pro nékteré ucitelky je to dokonce pomoc zdsadni, protoZe ne-
maji ¢as na detailni kontrolu a individualni praci s Zdkem s NKS.

Treti dil¢i cil se zaméril na zdroje a systémy metodické podpory
pro ucitele zaki s NKS. Na tento cil se vazala vyzkumna otazka: Z jakych
zdrojii cerpaji ucitelé A informace o metoddch podpory Zdkii s NKS?

Informantky cCasto k volbé metod prace se zaky s NKS vyuZivaji
vlastni zkuSenosti, ale také informace, které ziskaly na dopliikovych me-
todickych seminarich ¢i jinych Skolenich. PedagoZky se nejcastéji obraci
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s prosbou o radu ¢i konzultaci na zkuSenéjsi kolegy a také na Skolniho
specidlniho pedagoga, pokud je tento pracovnik na $kole zaméstnan.

Analyza dat ukazala, Ze osoba Skolniho specidlniho pedagoga mtze
byt pro skolu velkym piinosem, je totiZ pro ucitele oporou v mnoha riiz-
nych smérech. Jednak ucitelim pomaha uchopit informace v doporuce-
nich SPZ a prevést je do praxe, nebo s pedagogy konzultuje postupy
a metody prace se zaky s SVP a radi v konkrétnich pripadech. Vyhledava
také pro ucitele jak zdroje do vyuky, tak zdroje dalSiho vzdélavani a teo-
retickou literaturu. Sluzby Skolniho specidlniho pedagoga mohou ucitelé
vyuzivat do takové miry, do jaké potiebuji. Nicméné se zd4, Ze je to osoba,
jejiz odbornost je podporou jak pro pedagogy zacinajici, tak i pro ty
s dlouholetou praxi.

Ctvrtym diléim cilem bylo prozkoumat, jak vnimaji ucitelé vliv
Skolniho zazemi na praci se Zaky s NKS. Pro dosazeni tohoto cile byla po-
lozena nasledujici vyzkumna otazka: Jaké jsou podle pedagogii klicové
faktory, které vytvdreji vhodné prostredi pro vyuku A u déti s NKS?

Pro informantky je stéZejni privétivé a podporujici vedeni Skoly,
které se svymi uciteli oteviené komunikuje, vhodné nastavené oceka-
vané vystupy z predmétu a pritomnost pracovnika, ktery jim mize za-
jistit metodickou podporu. I u informantek, které tyto aspekty specificky
nezminily, bylo zfejmé, Ze je pri své praci vnimaji a jejich vhodné nasta-
veni jim v praci se Zaky s NKS pomaha. Diky nim se mohou ve vyuce vice
zamétit na volbu vhodnych metod podpory na zakladé individualnich
potieb zaka. V pripadé, Ze tyto aspekty ve Skole chybi, a pedagog navic
nema robustni zakladnu vlastnich zkusSenosti, uchyluje se k tomu, Ze po-
skytuje Zaklim pouze zakladni potiebnou podporu, na komplexnéjsi bud’
nema cas, odborné znalosti, nebo to neni $kolou podporovano. Ucitel
v takovém prostiredi pak miiZe pocitovat frustraci a osamoceni.

5.3 Diskuze

Jak bylo nastinéno v teoretické ¢asti prace, role ucitele je jednak zasadni
a také velice komplexni. U€itel zaky svym piistupem k predmétu i nim
samotnym do zna¢né miry ovliviiuje, proto je dilezité tuto roli zkoumat
a snazit se porozumét vyzvam, kterym ucitelé ¢eli. Cim dal vice se ucitelé
ve své praxi setkavaji se Zaky s rliznymi druhy specialnich vzdélavacich
potteb. Zaci s SVP vstupuji do vzdélavani s obtiZemi, které mohou mit ne-
priznivy vliv na jejich sebevédomi a sebehodnoceni. Konkrétné Zaci
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s NKS mohou mit rizné potiZe ve vyjadiovani nebo zpracovavani infor-
maci, proto je utéchto Zakdi obzvlasté vhodné, aby je ucitelé vnimali
komplexné, nikoli pouze na zakladé jejich verbalnich projevt. Pro infor-
mantky vtomto Setfeni je snaha o komplexni pohled na osobnost
a schopnosti zaka jednim z hlavnich principli determinujici jejich praci.
Ucitelky pozoruji schopnosti a moZnosti zakl v riznych aspektech vy-
uky, sleduji vyvoj zaka v Case, hlidaji postaveni zaka v kolektivu a jsou
vnimavé ke snahdm i limitiim Zaka.

V souladu s pozadavky inkluzivniho vzdélavani se od pedagogt
kromé béznych narokt na ucitelskou profesi, kterymi by mohly byt ovla-
dani obsahu vyucovani a jeho didaktické predavani ¢i prace s tridnim ko-
lektivem, oCekava také vysoka mira individualizace vyuky a hodnoceni
zakl na zakladé jejich vlastniho rozvoje tak, aby i zaci s SVP mohli zazi-
vat uspéchy (Zezulkova et al., 2021). Pro informantky tohoto Setieni je
pravé takové pojeti prace zakladnim principem. Do té miry, do jaké jim
to umoznuje prostiredi jejich Skoly a vlastni zkuSenosti, se snazi pro zaka
hledat ¢i vytvaret prilezitosti, ve kterych milize v hodinach A] pocitit
uspéch. Kazda z informantek ma vsak jiny objem profesnich zkuSenosti
nebo pracuje v jiném prostiedi, proto ne kazda miize poskytovat zakiim
s SVP stejnou miru podpory. Ze slov informantek je nicméné znat, Ze
vSechny své zZaky podporuji do takové miry, kterd je pro né aktualné
mozna.

Ukazuje se ale, Ze zasadni vliv na to, jakym zptsobem a do jaké miry
jsou schopni ucitelé davat zakiim s SVP ve svych hodinach podporu, ma
nastaveni Skolniho prostiredi. Ucitelé sami nemaji vSechny aspekty
podpory zakil s SVP v rukou, nékteré zasadni mechanismy podpory jsou
ustanovovany na urovni Skoly. Pokud ma na priklad skola pevné nasta-
vené vystupy, kterych musi Zaci na konci kazdého ro¢niku dosahnout,
ucitelé mohou méné manipulovat s obsahem vyucovani a pocituji vétsi
dualni podporu zaki s SVP.

RVP ZV (MSMT, 2023a) vyZaduje, aby Zaci nabyli takovych védo-
mosti, které jsou v jejich individualnich moznostech tak, aby byli schopni
- v souladu se stanovenymi o¢ekavanymi vystupy - zvladnout realizovat
sviij komunikacni zameér. Oslovené informantky své zaky v tomto podpo-
ruji aplikaci rtiznych podptirnych metod. Nékteri ucitelé na piiklad vy-
biraji pro Zaky s SVP v ramci probiranych témat stéZejni slovni zasobu,
je pro né totiz dileZzité, aby se zaci uméli kvalitné vyjadrit o takovych vé-
cech, které jsou pro né vramci daného tématu uchopitelné. Ne kazda
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Skola vSak takovy pristup umoznuje. Tam, kde maji ucitelé vétsi svobodu
a zodpovédnost v Upravé obsahu vzdélavani, vnimaji informantky zaky
s SVP jako uspésnéjsi a Ze je angliCtina vice bavi, coZ zpétné tési a moti-
vuje i samotné pedagoZzky.

Na pocit pracovni pohody ve smyslu pristupu k zakiim s SVP ma
velky vliv to, jakym zpilisobem vnimaji ucitelé dostupnost odborné po-
moci a podpory celkové. MiiZe se jednat na piiklad o to, zda se s kolegy
shodnou na obecnych zasadach piistupu k zakiim s SVP, o to, zda jejich
praci ocenuje vedeni Skoly, ale také o to, zda se maji v pripadé potreby
pomoci na koho obratit. V prostiedich, kde ucitelé citi podporu vedeni,
maji dobré vztahy s kolegy a navic vi, Ze se kdykoli mohou obratit na od-
bornika, jsou tito ucitelé vice zaméreni na kvalitu vyuky, na to, aby jed-
notlivé Zaky podporovali tak, jak Zaci potiebuji, a sleduji, zda Zaci prospi-
vaji a zazivaji v angliCtiné uspéchy.

Ve chvili, kdy ucitel podporu pro sviij pristup ani jinou metodickou
pomoc na své Skole nedostava, objevuje se frustrace z pozadavki sys-
tému inkluzivniho vzdélavani, zaméreni se pouze na probrani ur¢eného
uciva a niZ$f mnoZstvi a variabilita podpory zakia s SVP. Pedagog neciti
ocenéni toho, jak k zakiim s SVP pristupuje, nebo nevi, jak si s urcitymi
pozadavky tykajicimi se podpory téchto zakl poradit, a proto se uchyluje
k nutnému minimu podpory. Nicméné dle rozhovori se nezd3, Ze by ta-
kovy pristup vychazel z osobniho ¢i profesniho presvédceni pedagoga,
ale spiSe ze situa¢ni nutnosti.

Do zminénych aspektl prace se zaky s SVP se jako zadsadni promita
také délka profesni zkusSenosti ucitelti. Na zakladé aktualniho Setieni
sice nelze tvrdit, Ze je délka zkuSenosti jedinou ¢i zasadni proménnou,
nicméné nelze ji opomenout. ZkusSenéjsi pedagog si ¢astéji poradi ve vy-
uce sam a nepotiebuje vyhledavat odbornou pomoc skolniho specialniho
pedagoga. Diky mnohaletym zkuSenostem miiZe pedagog lépe odhad-
nout a vypozorovat moznosti zaka s SVP a zvolit tak adekvatni podporu.
V prostredi, kde jsou nastavené striktnéjsi hranice toho, co musi ucitel
s Zaky stihnout probrat, a kde zaroven neni ptili§ robustni systém meto-
dické podpory pro vyuku zakl s SVP, se zda byt vétsi objem zkuSenosti
o to vétsi vyhodou. Pokud sSkola uciteli nedovoluje priliS mnoho prostoru
k manipulaci s obsahem vzdélavani, zkusenéjsi ucitel mize pro zaka
s NKS najit moznosti podpory, které nejdou proti nastavenym pravidliim,
ale zarovern dovoluji Zakovi dosahovat ispéchu.

Naproti tomu ucitel, ktery ma zatim pouze nékolik let zkuSenosti
miiZe mit v takovém prostiedi vétsi potize. Balancuje mezi tim dostat
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ocekavanym vystuplim a zaroven respektovat individualni potieby zakd,
ale pocituje tlak na vykon a nevi, jak spravné jednotlivé zaky s SVP pod-
porovat. Pokud ve Skole navic chybi dostatek metodické podpory a ucitel
nemg3, na koho se se svymi otdzkami obratit, postupuje v takové situaci
dle pozadavkl skolniho vzdélavaciho programu a v ramci svych moz-
nosti poskytuje zakéim s SVP podporu v souladu s doporu¢enim SPZ.
Miize se ale citit ve svych postupech nejisty, nevi si rady a citi frustraci.

Predkladané Setieni proto ukazalo, Ze pti vyuce déti s NKS si ucitelé
anglictiny uvédomuji limity déti a snazi se dat témto zakim takovou
miru podpory, kterou zaci potiebuji a efektivné vyuziji. Miru podpory
azpusob, jakym ucitelé mohou ke svym zakiim s SVP pftistupovat,
nicméné v zasadni mife ovliviiuje prostiedi Skoly. Jde o nastaveni oCe-
kavanych vystupt, volnost, kterou vedeni svym ucitelim doprava v ob-
lasti Uprav vzdélavani zakl s SVP, a také o metodické zazemi pro peda-
gogy, na priklad v osobé skolniho specidlniho pedagoga. Jedna se tedy
o nastaveni podptlirnych mechanismii na skolni Grovni.

Bez téchto mechanismu, které jsou jednak podporami pro ucitele,
ale v diisledku také soucasti podpory zakl s SVP, maji ucitelé pri vyuce
daleko tézsi praci. Mohou sice ve svych hodinach zapojovat dal$i mecha-
nismy podpory, maji ale omezeny vybér nebo omezeny rozsah metod.
Zda se tedy, Ze pokud mechanismy podpory zakt a ucitelii na Skolni
urovni chybi, nemohou kvalitné fungovat mechanismy podpory ve vyuce.

5.4 Doporuceni pro specialné pedagogickou praxi

Dle setieni se ukazala jako velice zasadni osoba Skolniho specialniho
pedagoga. Jako odbornik, ktery jednak mtiZe text doporuceni SPZ ucite-
Iim vysvétlit a pribliZit, jak jej prevést do praxe, mliZe Skolni specialni
pedagog také s uciteli konzultovat jejich metody, u¢ebni materialy, cho-
dit na hospitace a byt pro pedagogy k dispozici, kdykoli by potiebovali
cokoli resit.

Skolni specialni pedagog je také schopen pomoci s vyhledavanim re-
levantni zdroji - at’ uz pro dalsi vzdélavani pedagogti anebo materiala
do vyuky. Zvlasté méné zkusSeni ucitelé by mohli v osobé Skolniho speci-
alniho pedagoga najit potfebnou oporu ve svych profesnich zacatcich.
Pokud na skole jiz specidlni pedagog ptlisobi, 1ze doporucit, aby s kazdym
nové prichozim pedagogem navazal aktivni spolupraci, aby hned od za-
c¢atku ucitel védeél, na koho a s jakymi dotazy se miiZe obracet.
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Aktivni ptisobeni $kolniho specidlniho pedagoga na ZS je tedy vy-
znamnym krokem k tomu, aby ucitelé pocitovali na pracovisti dostatek
podpory v oblasti vyuky zakt s SVP. Pokud vsak specialni pedagog neni
zaroven ucitelem anglického jazyka, nebude podrobné sezndmen s obo-
rovou didaktikou. Jevi se tedy jako vhodné a napomocné absolvovat do-
plitujici workshopy c¢i skoleni zaméiena na praci se zaky s NKS kon-
krétné v hodinach anglického jazyka. Takova Skoleni mohou pomoci za-
¢inajicim ¢i méné zkusenym uciteltim, ale i tém, ktefi i pres delsi profesni
praxi narazeji na potiZe ¢i maji touhu nacerpat nové podnéty a napady.

Jednotlivé rozhovory kromé jiného ukazaly, sjakym zapalenim
a hloubkou vhledu umi a chtéji ucitelé o své profesi mluvit. Nejednou ho-
vorily informantky nékolik minut v kuse bez pieruseni, kdy popisovaly
rizné situace, davaly mnohé priklady a vysvétlovaly své postupy. Zaro-
venl se ukazalo, Ze i pedagogové s dlouholetou praxi mohou prozivat
tézké situace, které nemaji s kym resit. Informantky bez rozdilu délky
praxe zminovaly pocity nedostatecného ocenéni své prace a v nékte-
rych pripadech také odtrzeni od kolegu. I kdyZ si pedagogové spolu
bézné ve volnych chvilich mezi vyukou povidaji a navzajem si radi, zda
se, ze pro hlubsi sdileni pocitti, ispéchti i potiZi neni ¢as a prostor.

V rozhovorech zaznivalo, Ze je Zivot ve Skole hekticky, ucitelé nemaji
¢as nebo sedi v riiznych kabinetech a s dal$imi anglictinari se miji. Ze
slov informantek lze tedy vyvodit, Ze by pro né byla prinosem pravidelna
moznost o praci mluvit a reflektovat své pocity. Takové sdileni by
mohlo dostat oficidlni podobu pravidelnych setkani uciteli daného pied-
métu - pripadné spolu s uciteli dalSich jazyk, kde by se mohli vSichni
podélit o své uspéchy, ale i starosti nebo vyzvy, které ve vyuce zazivaji.
Stejné tak by se mohli vSichni navzajem obohatit o poznatky dobré praxe,
ptat se, radit si navzajem, ale také tfeba jen vyslechnout, jak se jejich ko-
legim dari.

5.5 Limity prace

Jak rikaji autorky Marshall a Rossman (2006), Zadny vyzkumny projekt
neni perfektni, kazdy ma své limity. Ne jinak je tomu v predkladané ba-
kalarské praci.

Toto Setreni je pouze malou sondou do Siroké problematiky. S védo-
mim toho, Ze jde o kvalitativni vyzkum na malém vzorku informanti text
nenabizi zavéry, které by mohly byt zobecnitelné na veSkerou populaci
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uditelt anglického jazyka na ZS. I pfesto je ale v kvalitativnim Setieni
mozné dojit k zavériim, které jsou, kdyZ ne zobecnitelné, pak alespon
prenositelné (Marshall & Rossman, 2006). Prace ma proto spiSe ambici
na zdkladé shromazdénych dat identifikovat témata, kterd by bylo
vhodné dale a hloubéji zkoumat, pripadné se jim vénovat na Grovni sys-
témovych opatireni a zmén.

Zasadni soucasti této prace je rozhovor jako metoda sbéru dat. Au-
tofi textl o metodologii kvalitativniho vyzkumu se shoduji, Ze hodnota
informaci ziskanych z rozhovort zalezi ve velké mife na kvalité a zkuSe-
nosti vyzkumnika, na dobie formulovanych otazkach, schopnosti naslou-
chat respondenttim, ale také vyzkumnikovych schopnostech socialni in-
terakce (Patton, 2002; Marshall & Rossman, 2006; Merriam & Tisdell,
2016). NezkuSenost vyzkumnice je tedy v tomto ohledu dalSim z limitQ
piredkladané prace.

K ziskani kvalitnich dat vSak dle Pattona (2002) dostacuje i oprav-
dovy a hluboky zajem o pribéhy informantt. I kdyZ jde o mé prvni kroky
v kvalitativnim vyzkumu, vydala jsem se do prostiedi, které mi diky
mému piedchozimu vzdélani neni Giplné cizi. Nejen Ze mé zajimalo zjistit,
jak se zkuSenéjsi kolegové vyporadavani s kazdodennimi vyzvami ucitel-
ské profese, ale na jejich osobnim nahledu na sledovanou problematiku
mi opravdu zaleZelo. Pfestoze mé zkuSenosti s konanim rozhovort jsou
omezené, véfim i tak, Ze data, ktera byla ziskdna maji pro tuto praci pat-
ricnou vypovédni hodnotu.
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Zaver

Zaci s oslabenim v komunikaci mohou mit v hodinach ciziho jazyka na-
ro¢néjsi pozici nez ostatni Zaci, jsou totiZ v téchto hodinach hodnoceni
nejen na zakladé svych znalosti, predmétem hodnoceni je také jejich mlu-
vena ¢ psana produkce. Zaki s NKS se na zakladnich $kolach objevuje
¢im dal vice, pedagogové by tedy méli byt schopni s takovymi zaky pra-
covat a davat jim adekvatni podporu vzhledem k jejich individualnim po-
trebam a schopnostem. Pro pedagogy, ktefi nemaji odborné znalosti ze
specialni pedagogiky, je nutné zajistit funkcni systém podpory pedagogt.

Hlavnim cilem vyzkumného Setreni v této praci bylo analyzovat vy-
uku anglického jazyka u Zakl s NKS na zakladnich Skolach hlavniho vzdé-
lavaciho proudu, a to z pohledu ucitelt. Dil¢i cile se zamérily na analyzu
projevii NKS u vybranych zakd, na identifikaci metod a postupti, které
ucitelky u zaki s NKS aplikuji, na popis systému metodické podpory, kte-
rou pedagozky vyuzivaji, a na analyzu prostredi, ve kterém vyuka anglic-
kého jazyka u zakl s NKS probiha. Jednalo se o kvalitativni analyzu dat
sesbiranych pomoci polostrukturovanych rozhovori.

Prace je rozdélena do dvou hlavnich casti: teoretické a praktické.
Teoreticka cast se dale déli do tii kapitol, z nichZ kazda poskytuje blizsi
teoreticky ramec zasadnim tématlim prace na zakladé domaci i zahra-
nic¢nf literatury. Prvni kapitola se vénuje komunikaci a jeji roli ve vzdéla-
vani, dalsi se zabyva tématem ciziho jazyka a NKS a tfeti teoreticka kapi-
tola se soustiedi na roli a kompetence pedagogt v inkluzivnim vzdéla-
vani.

Prakticka ¢ast obsahuje dvé kapitoly, z nichZ prvni zahrnuje infor-
mace o metodologii Setfeni. Jedna se o popis vyzkumnych cilli a otazek,
zdlvodnéni volby ndastrojii sbéru aanalyzy dat a charakteristiku vy-
zkumného vzorku. Do této kapitoly je dale zatrazena reflexe etické
stranky vyzkumu a osobni reflexe vyzkumnika. Posledni kapitola obsa-
huje analyzu a interpretaci ziskanych dat, zavéry provedeného Setieni
a také diskuzi, doporuceni pro specialné pedagogickou praxi a reflexi li-
mitd vyzkumu.

Z vyzkumného Setreni vyplynulo, Ze kromé uprav obsahu, metod
a organizace vzdélavani, se pedagogové u zakl s NKS zaméruji na to, aby
tito Zaci ve vyuce zazivali uspéch avedou je k samostatnosti. Analyza
dale ukazala, Ze pedagoZzky nejcastéji ziskavaji informace o vhodnych
metodach podpory pro své ziaky s NKS z metodickych seminari, od
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zkuSenéjsich kolegtli a také od Skolniho specidlniho pedagoga. Pro plno-
hodnotné poskytovani podpory Zakiim ze strany ucitele se jako zasadni
se také jevi jasna komunikace a podpora vedeni Skoly. Na zakladé téchto
zjisténi byla formulovana doporuceni pro specidlné pedagogickou praxi.
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Priloha A Otazky do rozhovoru

1. okruh: Z3ak - obecné predstaveni konkrétniho Zaka/Zakyné s SVP
(anonymni)

a. Vék, trida - jak dlouho Zaka ucite?

b. Specialni vzdélavaci potireby

c. Jaké ma priznané PO a tpravy vzdélavani dle doporuceni SZP?

2. okruh: zak a A]

a. Jak si zak osvojuje slovni zasobu? Jak rychle, jaké mnozstvi, jak chape
vztahy mezi slovicky?

b. Jaké potiZe pozorujete ve vyslovnosti? Dokaze hlasky napodobit izolo-
vané? DokaZe rozeznat sluchem podobné hlasky - minimal pairs?
Dokaze priradit slySeny vjem k psanému slovu/vété/k obrazku?

c. Jaké potiZe ma zak v osvojovani gramatiky?

d. Jaky je zakav pisemny projev?

e. Jak jde Zakovi Cteni - porozuméni a také c¢teni nahlas? - s ¢im ma pro-
blémy, if any

f. Jak jde Zakovi poslech? - s ¢im ma problémy, if any

g. Jak se Zak projevuje v situacich, kdy musi s nékym nahlas v A] komuni-
kovat? (pairwork, mingling, mluveni pred celou tridou?)

h. Mate informace o tom, jak se dari v téchto oblastech tomuto Zakovi
v Ceském jazyce? Spolupracujete/komunikujete o tomto Zakovi s uci-
telem ceského jazyka?

VvV

j- Jak vhimate posun/zlepSovani zaka?

3. okruh: prace s konkrétnim zakem (a kolektivem), organizace ho-

diny

a. Lisi se v nécem Vase prace s celou skupinou, ve které se tento zak na-
chazi?

b. Pracuje Zak radéji sam anebo ve dvojici/skupiné? Co pro néj nejlépe
funguje?

c. Jaké volite podptlirné techniky pro zvyseni efektivity uceni u tohoto
konkrétniho zaka?

d. Jakou volite organizaci vyuky? (frontalni, skupinova, prace ve dvoji-
cich, projekty, ...) + pripadné zasedaci poradek
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4. okruh: upravy - naroky, hodnoceni zaka
a. Jaky volite zptisob hodnoceni tohoto Zaka?
b. Jak byste popsala naroky, které na tohoto Zaka mate?

5. okruh: spoluprace s dalSimi pedagogy, odborniky

a. Mate o Zakovi dostatek informaci od tfidniho ucitele? Mate pocit, Ze
mate o Zakovi dostatek informaci?

b. Jakym zpiisobem probiha Vase spoluprace/komunikace s tifidnim uci-
telem Zaka? (V jakych chvilich se na tfidniho ucitele obracite?)

c. Jste vkontaktu s SPZ, které vystavovalo doporuceni? O jaké infor-
mace/rady je zadate?

6. okruh: pomoc, podpora pro ucitele

a. Kde vyhledavate metodickou pomoc, kdyz jde o vyuku Zaka s SVP?

b. Jak probiha Vase spoluprace se Skolnim specialnim pedagogem nebo
jinym poradenskym pracovnikem?

c. Mate pocit, Ze se Vam dostava dostatek podpory, kdyZ potiebujete/si
o ni Feknete?

d. Jakou dalsi pomoc, podporu byste ocenila?

7. okruh: vlastni pocity ucitele
Jak subjektivné vnimate vyuku zaki se SVP vzhledem k narokiim, které

z toho vyplyvaji?

8. okruh: dopliikkové vzdélani (seminare, kurzy, workshopy, ...)

a. Absolvovala jste néjaké dalsi kurzy, seminate, workshopy zamétené na
tematiku vyucovani zaka se SVP?

b. Kdyby existovala takova mozZnost, chtéla byste se néjakého takového
kurzu/workshopu zucastnit?

Jak dlouho pracujete jako ucitelka na ZS?

Kde jste ziskala vzdélani?
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INFORMOVANY SOUHLAS

Priloha B Informovany souhlas

Vazena pani ucitelko,

jmenuji se Sarka Panochova a jsem studentkou tfetiho ro¢niku bakalai-
ského studijniho programu Logopedie na Pedagogické fakulté Masary-
kovy univerzity v Brné.

Moje bakalarska prace se zabyva vyukou angliCtiny jako ciziho ja-
zyka u zakl s narusenou komunikacni schopnosti vinkluzi na bézné
ceské zakladni Skole. Cilem vyzkumného Setfeni je ziskat nahled na
tuto problematiky skrze samotné ucitele, kteii se s témito Zaky ve své
praci setkavaji.

V ramci vyzkumu Vas pozadam o jeden az dva zhruba 30 az 60mi-
nutové rozhovory, které budu nahravat, abych je po skonceni rozhovoru
mohla prepsat do pisemné podoby. Pti rozhovorech se Vas budu ptat na
praci s konkrétnim Zakem/Zaky s naruSenou komunikacni schopnosti -
dotkneme se zakovych silnych a slabych stranek, Vasi prace s zZakem
a celou skupinou, ve které se tento Zak nachazi, Vasi spoluprace s dalSimi
pedagogickymi pracovniky na vzdélavani takového zaka atd.

VaSe odpovédi budou analyzovany v kontextu ceské Skolské legisla-
tivy a v interpretovany spolec¢né s odpovéd'mi dalsSich ucastnic vyzkumu.
Analyza rozhovort bude tvorit praktickou ¢ast moji bakalarské diplo-
mové prace. VSechny odpovédi budou zaznamenavany a zpracovavany
anonymneé. Ve findlnim textu se nikde neobjevi jméno Vase ani Zzadnych
Vasich zakd, v praci taktéZ nebude uvedeno ani jméno nebo geograficka
poloha skoly, na které piisobite. Kone¢na podoba bakalarské prace bude
vefejné dostupnd skrze Informacni systém Masarykovy univerzity a na
portalu theses.cz.

V pripadé jakychkoli otazek nebo pripominek se na mé mizete ob-

ratit na e-mailu _ nebo na telefonnim cisle
Predem Vam dékuji za Vas Cas a divéru.
Sarka Panochova

Souhlasim s uCasti ve vySe popsaném vyzkumném Setfeni a se vSemi
vySe uvedenymi informacemi.

Jméno a prijmeni
Podpis dne
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