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Anotace 
 
P�edm�tem diplomové práce „Institucionální zabezpeþení cestovního ruchu na území 
mikroregionu Vsetínsko“ je analýza dosavadní organizace cestovního ruchu na území 
okresu Vsetín, její zhodnocení a návrh vhodných opat�ení, která by p�inesla v�tší efektivitu 
podpory cestovního ruchu. První þást je zam��ena na politiku cestovního ruchu a obecné 
pojednání o moderních formách �ízení cestovního ruchu. Ve druhé þásti je podrobeno území 
okresu Vsetín analýze z pohledu p�edpoklad$ pro rozvoj cestovního ruchu. T�etí þást se 
v�nuje institucionálnímu zajišt�ní podpory cestovního ruchu v Rakousku. ýtvrtá þást 
zkoumá konkrétní pom�ry v cestovním ruchu ve sledovaném území. V poslední þásti je 
navržen model optimální organizace cestovního ruchu na Vsetínsku.  
 

Annotation 

The objective of the submitted thesis: “Institutional provision of tourism 
within the  microregion of Vsetínsko” is to analyze current organization of tourism within  the 
territory of the rural district of Vsetín, its assessment and proposal of suitable actions, which 
can bring more effectiveness to tourism support. First part focuses on tourism policies and 
general information on modern forms of tourism regulations. In second part, the territory 
of  the rural district of Vsetín is explored from the view of conditions for tourism 
development. In third part we pay attention to institutional providing of tourism in Austria. In 
fourth part we examine specific situation in tourism within  the above mentioned territory. 
Last part describes proposal for an optimal model of tourism organization within the 
microregion of Vsetinsko.  
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ÚVOD 

Cestovní ruch p�edstavuje významný a v posledních desetiletích prudce se rozvíjející 

fenomén. Podstatným zp$sobem se podílí na tvorb� hrubého domácího produktu, pozitivn� 

ovliv�uje platební bilanci státu a investiþní aktivity a tvo�í p�íjmy státního i místních 

rozpoþt$.  

 

Je schopen �ešit spoustu problém$ v regionech. P�esunem zam�stnanc$ do terciální sféry 

snižuje míru nezam�stnanosti, rozvíjí malé a st�ední podnikání a má za následek zkvalitn�ní 

celkové infrastruktury v regionech, a to nejen pro turisty, ale také pro místní obyvatelstvo.  

 

V odv�tví cestovního ruchu však v poslední dob� sílí konkurenþní boj, který sebou nese také  

rostoucí nároky klient$. V této situaci je nutné nalézat nové prost�edky, jak si udržet a získat 

zákazníky. Zejména v turisticky vysp�lých zemích (nap�. Rakousko, Švýcarsko) reagují 

jednotliví poskytovatelé služeb cestovního ruchu snahami o sjednocení a organizaci s cílem  

zajistit efektivn�jší �ízení nabídky a poptávky v p�íslušné turistické destinaci.  

 

Území okresu Vsetín pat�ilo odedávna k t�m chudším v rámci republiky, a to zejména kv$li 

svému umíst�ní v horské oblasti. Rozpad zem�d�lských podnik$ a likvidace ztrátových 

pr$myslových þinností po roce 1989 hospodá�ské problémy regionu ješt� prohloubily. Tyto 

p�íþiny zp$sobily akutní nedostatek pracovních p�íležitostí.1  

 

P�i této situaci je nutné hledat jiné vhodné možnosti rozvoje. Jednu z t�chto možností by mohl 

p�edstavovat práv� cestovní ruch. Výše p�íjm$ a ostatních užitk$ plynoucích z cestovního 

ruchu je závislá na zp$sobu a kvalit� jeho �ízení a organizace. Tato diplomová práce si klade 

za cíl analyzovat dosavadní institucionální zabezpeþení cestovního ruchu v okresu Vsetín, 

zhodnotit jeho úrove� a navrhnout vhodná opat�ení, která by p�inesla v�tší efektivitu jeho 

podpory.  

 

K dosažení takto vytyþeného cíle bude t�eba v prvé �ad� získat dostateþný p�ehled jednak o 

postavení politiky cestovního ruchu ve vztahu k regionální politice, jednak o moderních 

                                                           
1 Nezam�stnanost v okrese Vsetín þiní 10,9% (k 31. 3. 2006), http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes 
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formách a trendech v �ízení destinace. Tyto moderní formy jsou známy pod pojmem 

destinaþní management.  

 

Zkušenosti ze zahraniþí ukazují, že management destinací v užším pojetí (charakterizován 

silnými vazbami mezi spolupracujícími subjekty) je aplikovatelný pouze v turisticky 

exponovaných oblastech, kde cestovní ruch hraje významnou roli v místní ekonomice. Proto 

je ve druhé þásti práce okres Vsetín podroben analýze z pohledu p�edpoklad$ pro rozvoj 

cestovního ruchu.  

 

V zemích, které jsou obecn� považovány za vysp�lé turistické destinace, probíhá budování 

destinaþního managementu již od 50. let 20. století. Je z�ejmé, že není možno vytvo�it kvalitní 

a akceschopný destinaþní management v ýeské republice prostou aplikací zahraniþních 

model$, p�esto se jeví jako výhodné z nich naþerpat minimáln� zkušenosti a inspiraci. 

Z tohoto d$vodu je do práce zaþlen�na také kapitola v�nující se úprav� cestovního ruchu na 

n�kolika úrovních v Rakousku.  

 

Prakticky všechny programové dokumenty vzniklé v ýR v posledních letech konstatují, že 

jednu z výrazných slabých stránek v rozvoji cestovního ruchu jak na celostátní, regionální,  

ale také lokální úrovni p�edstavuje špatné fungování þi dokonce neexistence jeho 

organizaþních struktur.2 K této problematice se váže þtvrtá kapitola. Jejím cílem bude 

poskytnout solidní základ pro orientaci ve vztazích mezi jednotlivými nositeli politiky 

cestovního ruchu p�ímo ve sledovaném regionu. Pro v�tší p�ehlednost budou tito akté�i 

rozd�leni na instituce ve�ejn� – právní, soukrom� – právní a ostatní instituce. S ohledem na 

plánovaný rozsah práce a její zam��ení bude pominuta þinnost celonárodních aktér$ politiky 

cestovního ruchu, zmín�ny budou pouze jejich vazby na regiony.  

 

Tyto získané poznatky se stanou odrazovým m$stkem pro záv�reþnou þást, kterou bude 

p�edstavovat navržení optimálního modelu organizace cestovního ruchu na sledovaném 

území. Výsledkem práce by nem�l být návrh vybudování zcela nových struktur, ale spíše 

modifikace a úpravy stávající organizace, což p�edpokládá respektování existujících institucí, 

jejich vazeb a dostupných finanþních zdroj$.  

                                                           
2 Vystoupil, J. Možnosti ve�ejné podpory malého a st�edního podnikání v cestovním ruchu (Pilotní p�íklad 
Jihomoravský kraj), 2002  
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T�žišt�m metod, jež budou použity p�i zpracování této diplomové práce, bude nepochybn� 

analýza odborné literatury a dostupných informaþních zdroj$ a následná syntéza takto 

získaných poznatk$. Ke zjišt�ní pom�r$ v cestovním ruchu na Vsetínsku bude využito 

metody �ízeného rozhovoru s pracovníky v cestovním ruchu jak na stran� ve�ejného tak i 

soukromého sektoru.  
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1 VÝCHODISKA PROBLEMATIKY ORGANIZACE 
CESTOVNÍHO RUCHU 

 
Tato kapitola si klade za cíl nejprve uvést do problematiky cestovního ruchu z pohledu jeho 

vztahu k regionální politice a následn� poukázat na moderní formy �ízení cestovního ruchu. 

To vše je podmín�no vyjasn�ností základních pojm$, proto textu p�edchází definice 

cestovního ruchu a destinace cestovního ruchu.  

1.1 Cestovní ruch a jeho destinace 

Cestovní ruch je v souþasné dob� pokládán za neodmyslitelnou souþást moderní spoleþnosti, 

jeho význam roste spoleþn� s objemem volného þasu. Ekonomický p�ínos cestovního ruchu je 

neoddiskutovatelný, avšak tento konkrétní p�ínos spolu s pot�ebami a oþekáváními se 

v jednotlivých regionech liší. Souþasn� se zost�uje konkurence a klienti zvyšují své nároky. 

To vše nutí hledat poskytovatele služeb nové prost�edky k lepšímu uspokojení pot�eb klient$ 

a tím také ke své prosperit�. V této situaci se jeví jako klíþová efektivita samotného zp$sobu 

�ízení cestovního ruchu.   

 

Pojem cestovní ruch (CR) lze definovat jako komplexní spoleþenský jev, který zahrnuje více 

aktivit a proces$. Jsou to nejen aktivity samotných návšt�vník$, ale také aktivity budování a 

provozování za�ízení se službami pro tyto návšt�vníky, dále aktivity spojené s využíváním, 

rozvojem a ochranou zdroj$ pro cestovní ruch a koneþn� politické a ve�ejn� - správní aktivity. 

Cestovní ruch tedy ovliv�uje návšt�vníky, poskytovatele služeb, tranzitní destinace a 

destinace, v nichž je cestovní ruch realizován.3 Práv� posledn� jmenované aktivity – politické 

a ve�ejn� - správní mají nejužší vztah k této diplomové práci.  

 

Za destinaci cestovního ruchu se v širším pojetí pokládá cílová oblast v regionu, která je 

typická významnou nabídkou atraktivit cestovního ruchu a infrastruktury cestovního ruchu.4 

V užším pojetí je destinace cestovního ruchu definována jako jeden produkt cestovního ruchu, 

který je složen z mnoha dílþích produkt$ (služeb), komponent$. Produktem destinace 

rozumíme vše, co region nabízí svým obyvatel$m, návšt�vník$m, podnikatel$m a 

                                                           
3 Pásková, M., Zelenka, J. Cestovní ruch – výkladový slovník, 2002  
4 Termíny, definice v CR. Ministerstvo životního prost�edí. www.env.cz  
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potencionálním investor$m a co slouží k uspokojování jejich individuálních i kolektivních 

pot�eb.5 

 

Nabízejí se ovšem také další možnosti chápání pojmu destinace cestovního ruchu, n�kte�í 

auto�i jej definují nap�. jako organismus bojující o životní prostor (darwinistické pojetí), nebo 

administrativn� vymezená územní jednotka (obec, kraj), úþelov� zam��ená územní jednotka 

(sdružení obcí), apod.  

 

Je možné dokonce vypozorovat urþitý vývoj vysv�tlení tohoto pojmu v þase. V minulosti 

p�evažovalo chápání destinace CR jako homogenního regionu, který se vymezuje zejména 

z fyzicko – geografických hledisek. I když toto pojetí do jisté míry p�evažuje dodnes, 

v souþasné dob� se jeví jako vhodn�jší pojetí destinace CR jakožto územního celku, který se 

vyznaþuje spoleþným postupem p�i využívání potencionálu, sdílenou kapacitou, spoleþným 

životním cyklem CR a spoleþnými procesy CR. Území destinaþního regionu se zde skládá ze 

dvou þástí, a to z destinaþního jádra a destinaþního zázemí. Rozhodujícím kritériem pro 

vymezení destinaþního území je práv� intenzita kontakt$ mezi  jádrem a zázemím.6 Poslední 

definice také nejvíce odpovídá postavení této diplomové práce. 

 

Již zmi�ovaná stále ost�ejší konkurence turistických region$ klade vysoké nároky na 

efektivitu organizace cestovního ruchu, což mimo jiné znamená, p�emýšlet a jednat 

komplexn� a ne pouze �ešit práv� vzniklý problém. Toto však lze pouze za p�edpokladu 

kvalitní spolupráce všech zúþast�ných subjekt$. P�edevším v turisticky vysp�lých zemích 

(Rakousko, Švýcarsko) jsou z�ejmé snahy o sjednocení a organizaci poskytovatel$ služeb. 

Práv� tyto snahy jsou známy pod pojmem destinaþní management. Pojem destinaþní 

management je þasto definován jako nejvyzrálejší forma �ízení cestovního ruchu.7 

 

1.2 Vztah regionální politiky a politiky cestovního ruchu 

Regionální politika je chápána jako koncepþní þinnost státu, regionálních a místních orgán$, 

jejímž cílem je p�ispívat k vyváženému a harmonickému rozvoji jednotlivých region$ ýR, ke 

snižování rozdíl$ mezi úrovn�mi rozvoje jednotlivých region$ a ke zlepšení regionální 

                                                           
5 Vajþnerová, I., Kysilková, B., Ryglová, K. Úloha image v destinaþním managementu – konkrétní aplikace 
v Olomouckém kraji 
6 Kirá�ová, A. Vytvá�ení organizací cestovního ruchu (OCR) v turistických regionech. www.czechtourism.cz 
7 Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003 
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hospodá�ské struktury.8 Politika cestovního ruchu je považována za souþást regionální 

politiky, cestovní ruch jako stále významn�jší faktor regionálního rozvoje má bezesporu šanci 

napomoci dosáhnutí cíl$ regionální politiky, avšak vzájemný vztah regionální politiky a 

politiky cestovního ruchu v konkrétním regionu je p�edurþen strukturou místní ekonomiky.  

 

Proto rozlišuje teorie „jádro – periferie“ r$zné typy rolí cestovního ruchu v regionu. Cestovní 

ruch m$že být odv�tvím: 9 

- hnacím (polarizujícím) – CR má bezprost�ední vliv na ekonomický a sociální rozvoj 

regionu, ovliv�uje i jiné ekonomické aktivity, díky n�mu se rozvíjí návazná a podp$rná 

odv�tví. Region je hojn� navšt�vován i zahraniþními turisty; 

- hnaným (indikovaným) – má zprost�edkovaný vliv na ekonomiku regionu, rozvoj pouze 

stimuluje; 

- neutrálním – CR p�edstavuje dopln�k pro socio – ekonomický rozvoj.  

 

Na druhou stranu je ovšem dlužno  poznamenat, že tvrzení o dosahování cíl$ regionální 

politiky prost�ednictvím cestovního ruchu vycházejí z p�edpokladu, že nerovnom�rnost 

rozvoje CR má opaþnou orientaci než nerovnom�rnost obecného ekonomického rozvoje. 

Pramenem tohoto východiska je fakt, že CR se rozvíjel zejména v oblastech, které jsou 

nejmén� poškozeny socio - ekonomickým rozvojem. Tento p�edpoklad bezezbytku  platil 

v minulosti, kdy bylo tém�� možné dát rovnítko mezi pojmy cestovní ruch a rekreace. 

V dnešní dob� však vzr$stá význam i jiných forem CR (nap�. kongresová turistika), které se 

rozvíjejí p�edevším v jádrových oblastech.10 

 

Politika cestovního ruchu je �ízena þi ovliv�ována celou �adou skupin þi spoleþenství, jejichž 

þinnost bude v následujícím textu detailn� popsána. Tato spoleþenství je možné rozd�lit na:11 

- ve�ejn� – právní instituce (Evropská unie, stát, obce), 

- soukrom� – právní instituce (profesní svazy, zájmová sdružení, mezinárodní 

organizace), 

- dobrovolné zájmové skupiny a akþní sdružení (místní hotelié�i apod.). 

 

                                                           
8  Zásady regionální politiky vlády, p�ijaté usnesením vlády ýR þ. 235 ze den 8. 4. 1998.  
9  Kirá�ová, A. Vytvá�ení organizací cestovního ruchu (OCR) v turistických regionech. www.czechtourism.cz 
10 Kirá�ová, A. Vytvá�ení organizací cestovního ruchu (OCR) v turistických regionech. www.czechtourism.cz 
11 N�mþanský, M. Odv�tví cestovního ruchu – vybrané kapitoly, 1999  
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P�i zasahování do politiky cestovního ruchu používají tyto skupiny nejr$zn�jší nástroje. Lze 

je þlenit na: 12 

- ekonomické (dotace, da�ové zvýhodn�ní), 

- legislativní (zákony, na�ízení), 

- informaþní (ovliv�ování ve�ejného mín�ní), 

- institucionální a administrativní (institucionální zajišt�ní), 

- nástroje strategického plánování (strategické a programové dokumenty), 

- výzkum a vývoj (rozvoj poznatk$), 

- vzd�lávání a osv�ta, 

- mezinárodní spolupráce. 

 

Používání výše uvedených nástroj$ a v$bec celé ovliv�ování politiky cestovního ruchu by 

m�lo být provád�no koordinovan�. D$vodem je jednak fakt, že CR je ovliv�ován v�tším 

poþtem ve�ejných politik (nap�. zahraniþní, dopravní, politikou životního prost�edí, 

prostorovým plánováním), jednak vlastní povaha služeb v CR. Z pohledu návšt�vníka jsou 

služby cestovního ruchu poskytované subjekty i orgány ve�ejné správy komplementární a 

navzájem se znaþn� podmi�ují. Role ve�ejného sektoru je v této problematice st�žejní. 

V rámci své regionální politiky, potažmo politiky cestovního ruchu, by m�l ve�ejný sektor 

vytvá�et podmínky pro komplexní rozvoj regionu a m�l by zajiš"ovat p�edevším neziskové 

služby (které jsou z ekonomického hlediska nezajímavé pro podnikatelské subjekty), kam 

spadá mimo jiné také ochrana zdroj$, které þiní daný region výjimeþným.   

1.3 Destinaþní management 

Trh cestovního ruchu se dynamicky vyvíjí, v poslední dob� došlo k mnohým zm�nám jak na 

stran� struktury nabídky, tak i poptávky host$. V tomto sv�tle se jeví tradiþní struktury 

organizace CR jako nevyhovující. Konkrétní d$vody shrnuli Bieger a Laesser, a to 

následovn�: 13 

- p�ílišná orientace dovnit� a málo na trh, 

- struktury jsou utvá�eny p�íliš politicky a málo podnikatelsky, 

- nedostateþná zam��enost na tvrdé prodejní nástroje, 

                                                           
12 Vystoupil, J., Šauer, M. Základy cestovního ruchu, 2005 
13 Bieger, T., Laesser, Ch. Neue Strukturen im Tourismus – Der Weg der Schweiz, 1998  
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- orientace spíše na funkci „náhradníka“ (výpomoc z nouze) v oblasti infrastruktury 

nabídky než na inteligentní p�esahující management spolupráce a management nabídky 

destinace.  

 

Jak již bylo naznaþeno, klíþovým principem destinaþního managementu je  �ízení cestovního 

ruchu v turistické destinaci prost�ednictvím spolupráce poskytovatel$ služeb. Touto 

problematikou se v literatu�e blíže zabýval Srb14, jeho myšlenky shrnuje následující text.  

 

�ízení cestovního ruchu p�edpokládá vytvo�ení strategicky �ízené jednotky (destinace), 

p�iþemž musí být definovány nejen pot�eby návšt�vník$, ale také vztahy mezi kooperujícími 

subjekty a dohodnut obsah a forma spolupráce. Aby toto bylo úsp�šné, je nezbytné nauþit se 

plánovat a využívat principy managementu. Na rozdíl od tradiþního podnikového �ízení je 

však þasto nutné p�im�t ke spolupráci i subjekty, které mohou být v rámci destinace v$þi sob� 

v konkurenþním vztahu.  

 

Celou problematiku komplikuje také fakt, že se na území urþité destinace setkává n�kolik 

trh$, které mají þasto protich$dné zájmy. Jsou to trhy:15 

- rezident$ a pracujících, 

- návšt�vník$ (turist$, p�íbuzných, p�átel, podnikatel$, v�dc$ apod.), 

- podnikatelských subjekt$, 

- exportní (cestovní ruch lze pokládat za exportní trh, tzv. neviditelný export).  

 

P�es tyto protich$dné zájmy se vyplatí nalézt spoleþné cíle a pokusit se o spolupráci. Ta se 

m$že uskuteþ�ovat bu� mezi podnikatelskými subjekty, ve�ejnoprávními subjekty nebo 

nejmodern�jší formou, kterou p�edstavuje ve�ejn�  soukromé partnerství (PPP – public – 

private partnership).  

 

Zkušenosti vysp�lejších destinací ukazují, že podnikatelská spolupráce p�evládá na úrovni 

národní a nadnárodní, zatímco p$sobení ve�ejnoprávních subjekt$ je markantn�jší na úrovni 

lokální a regionální.  

 

                                                           
14 Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003   
15 Hesková, M., Tichá, L. Destinaþní management na p�íkladu vybraných mikroregion$ ýR 
 



   

 16

Aby bylo �ízení turistické destinace efektivní a stabilní, musí být spolupráce úþastník$ 

založena na jejich vzájemné výhodnosti a užitku. Vzhledem k r$znorodosti zapojených 

subjekt$ je nutné identifikovat jejich zájmy. Podnikatelé sledují primárn� výši zisku, 

ve�ejnoprávní instituce by m�ly napl�ovat tzv. ve�ejný zájem, jehož p�esné vymezení je 

minimáln� þasto diskutabilní. Mezi jejich þinnosti  pat�í p�edevším ochrana památek, �ešení 

konflikt$ vznikajících nedodržením norem a sociální záležitosti. P�edpokladem úþinné 

spolupráce je  atmosféra vzájemné d$v�ry, znalost spoleþných zájm$, omezený poþet subjekt$ 

a nep�íliš komplikované cíle. 

 

Této d$v�ry nelze dosáhnout b�hem krátké doby, nejenom z tohoto d$vodu není tedy možná 

prostá aplikace zahraniþních model$ destinaþního managementu do �ízení cestovního ruchu 

v ýeské republice. Pro dokonalejší pochopení problematiky destinaþního managementu je 

však poznání vývoje a souþasného stavu destinaþního managementu ve vysp�lejších zemích 

nezbytnou podmínkou.  

 

V t�chto turisticky vysp�lých zemích (Rakousko, Švýcarsko) se obvykle vyþle�ují t�i etapy 

vývoje organizace cestovního ruchu v pováleþném období: 

- budovací fáze (50. a 60. léta)  - v tomto období je dovolená chápána jako zotavení 

z práce, poptávka p�evyšuje nabídku, s þímž souvisí nedostateþné ubytovací kapacity. 

Poskytovatelé mají monopol, hlavními konkurenty jsou pouze sousední státy. 

Spolupráci p�edstavují  tzv. reklamní spolky, které se omezují pouze na spoleþné 

prospekty míst, propagaþní a marketingové akce a spoleþnou úþast na veletrzích.  

- r$stová fáze (70. a 80. léta) – dochází ke zm�n� vnímání dovolené, lidé p�i ní vyžadují 

již urþitou zm�nu a prožitek. Obrací se pom�r nabídky a poptávky, nabídka již 

p�evyšuje poptávku, což sebou p�ináší rostoucí požadavky na marketing. Utvá�í se 

první regionální turistické organizace, které razí princip neutrality v$þi þlen$m, místn� 

orientovanou strategii a široké zaþlen�ní rozliþných zájm$.  

- koncentraþní fáze (90. léta 20. st.) – v této fázi urþuje zp$sob dovolené životní 

filozofii. Hosté jsou globáln� orientovaní, mají rozmanité konzumní chování, proto 

vyžadují komplexní nabídku a pohodlné �et�zce služeb. P�esto, že poptávka stále roste, 

o zákazníka se vede stálý boj. Typ spolupráce se nazývá destinaþní management – 

dochází k �ízení a koordinaci na úrovni region$ (nap�. výstavba infrastruktury). D$raz 

je kladen na kvalitu a znaþku, vytvá�ejí se regionální rezervaþní systémy.   
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Podle názor$ odborník$16 se nyní ýeská republika nachází zhruba ve fázi, kterou si vysp�lé 

zem� prod�laly p�ed 20 – 30 lety.  

1.4 Destinaþní spoleþnost 

V zájmu výše zmi�ované úsp�šné kooperace a koordinace aktivit CR by m�la destinace 

cestovního ruchu vytvo�it spoleþnost – organizaci cestovního ruchu. Na vytvo�ení takovéto 

spoleþnosti neexistuje univerzální návod, organizaþní struktura i spektrum aktivit jsou 

ovlivn�ny mnoha faktory, vždy záleží na konkrétních vnit�ních podmínkách destinace. V této 

podkapitole jsou nastín�ny pouze obecn�jší aspekty t�í okruh$, a to funkce spoleþnosti, právní 

formy a možnosti financování.  

1.4.1 ýinnost destinaþní spoleþnosti 

D�íve než je samotná destinaþní spoleþnost založena, m�ly by být ujasn�ny nezbytné 

p�edpoklady a požadavky jejího fungování. Mezi ty pat�í: 17
 

- nezávislost na politických hranicích, 

- zam��ení na jednu destinaci (z pohledu hosta), 

- kompletní nabídka CR, 

- existence znaþky, 

- kvalifikovaný personál, 

- existence styþných bod$, které mohou pomoci vytvo�it znaþku (známé pam�tihodnosti, 

speciální zem�d�lské produkty), 

- fungující rezervaþní a prodejní centrály.  

 

Realizace konkrétních aktivit by m�la být založena na dohod� místních aktér$ a musí 

vycházet z reáln� dostupných finanþních zdroj$, rozloze regionu, postavení destinaþní 

spoleþnosti a stupni vývoje organizace CR.  Mezi nejþast�ji definované aktivity destinaþních 

spoleþností jak u nás, tak i v zahraniþí náleží:18 

- koordinace �ízení cestovního ruchu v destinaci (tvorba koncepcí, strategií, realizace 

výzkumu trhu apod.),  

- optimalizace vliv$ cestovního ruchu na destinaci, 

- zvyšování dlouhodobé prosperity místních obyvatel, 

                                                           
16 Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003  
17 Bieger, T., Laesser, Ch. Neue Strukturen im Tourismus – Der Weg der Schweiz, 1998  
18 Kirá�ová, A. Marketing destinace cestovního ruchu, 2003  
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- maximalizace uspokojení návšt�vník$, 

- vytvá�ení souborného produktu, produktových �ad a jejich komponent$ vþetn� podpory 

prodeje produktu, 

- tvorba cenových strategií, 

- komunikace s návšt�vníky a partnery, 

- zavád�ní moderních technologií do praxe. 

 

Že je možné aktivity destinaþní spoleþnosti rozd�lit i jinak, p�ípadn� n�které z nich 

up�ednostnit, dokládají následující dva p�íklady.  

 

Auto�i studie „�ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu“19 ve 

svém modelovém území turistického regionu ýeský Ráj doporuþují zam��it se na �ešení 

t�í hlavních problém$, a to:  

- informaþní systém cestovního ruchu,  

- produkty šetrných forem cestovního ruchu,  

- ochrana krajiny v kontextu rozvoje cestovního ruchu.  

 

Jiné  rozd�lení þinností p�i �ízení cestovního ruchu nabízí Kira�ová20 , a sice: 

- návšt�vnický management – usm�r�ování toku návšt�vník$, ovliv�ování jejich 

chování, cenová politika, budování TIC, výchovné vzd�lávací akce, zpracování 

etických kodex$ apod; 

- model limit$ p�ijatelné zm�ny – stanovení únosného zatížení území; 

- spektrum rekreaþních p�íležitostí – lokalizaþní p�edpoklady (geografické, p�írodní, 

kulturn� – historické, ostatní), realizaþní p�edpoklady (supra a infrastruktura CR, 

dostupnost a ostatní infrastruktura), a selektivní p�edpoklady (demografické, sociální a 

ekonomické charakteristiky návšt�vník$).  

1.4.2 Právní forma destinaþní spoleþnosti21 

Auto�i již zmi�ované studie22 definovali p�t potencionáln� možných právních forem 

destinaþní spoleþnosti. Lze je rozd�lit do t�í základních kategorií: 

                                                           
19 Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003  
20 Kirá�ová, A. Vytvá�ení organizací cestovního ruchu (OCR) v turistických regionech 
21 Právním formám destinaþní spoleþnosti je v�nován prostor také v záv�reþné kapitole a p�íloze þ. 3. 
22 Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003  
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- ve�ejné - p�ísp�vková organizace, �ídící instituce jako integrální souþást dobrovolného 

svazku obcí; 

- komerþní - spoleþnost s ruþením omezeným; 

- smíšené - sdružení právnických osob, obecn� prosp�šná spoleþnost. 

 

Výhody a nevýhody jednotlivých variant lze struþn� shrnout následovn�:  

- sdružení právnických osob – tuto právní formu má v�tšina spoleþenství, které byly 

z�ízeny za úþelem �ízení turistického ruchu (na území okresu Vsetín mezi n� pat�í 

Regionální agentura cestovního ruchu Beskydy a Valašsko). Výrazným pozitivem je 

možnost sdružení právnických osob jak z ve�ejného, tak i privátního sektoru; 

- p�ísp�vková organizace – m$že ji z�ídit pouze jedna obec, jeden kraj nebo stát. 

Nevýhodou je vylouþení privátního sektoru; 

- �ídící instituce jako integrální þást dobrovolného svazku obcí – jejím z�ízením 

nevzniká nový subjekt, protože svazek obcí m$že být zam�stnavatelem a m$že z�ídit 

nap�. turistickou kancelá�. Výhodou je jednoduché založení, nevýhodou op�t vylouþení 

privátního sektoru; 

- obecn� prosp�šná spoleþnost – tato forma umož�uje propojení ve�ejnoprávních a 

komerþních subjekt$ a získat finanþní zdroje z dotaþních titul$ urþených pro neziskový 

sektor. Na druhou stranu je zde zkomplikováno financování ze strany obcí; 

- spoleþnost s ruþením omezeným – tento subjekt je komerþní, zam��ený na zisk. Je 

doporuþována spíše pro vyzrálé formy destinaþního managementu.  

1.4.3 Financování destinaþní spoleþnosti 

Na výkon své þinnosti pot�ebuje destinaþní spoleþnost stabilní p�íjem finanþních prost�edk$. 

Možnosti využití  jednotlivých finanþních zdroj$ závisí mimo jiné  na  zvolené právní form�. 

Mezi nejvýznamn�jší by m�ly pat�it tyto: 

- p�ísp�vky od obcí, 

- þlenské p�ísp�vky (od þlen$ sdružení – fyzických a právnických osob), 

- p�íjmy z vlastní komerþní þinnosti, 

- místní poplatky, 

- fondy EU, 

- státní fondy a programy, 

- fondy a programy kraj$, 

- sponzoring, individuální dárcovství, 
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- granty, 

- záruþní, p�ísp�vkové a úv�rové programy a fondy. 

 

Nap�. v konceptu návrhu nové struktury švýcarského turismu  jsou definovány þty�i hlavní 

úkoly destinaþní spoleþnosti vþetn� jejich financování. Jedná se o:23 

- plánování - z n�j profitují všichni obyvatele regionu, proto se doporuþuje financování 

z da�ových prost�edk$; 

- marketing - zde se jedná o užitek p�edevším poskytovatel$ turistických služeb. 

Financování by m�lo být provedeno dle výše výnosu z turismu – tzv. dan� z turismu; 

- tvorba nabídky CR -  je navrhováno financování prost�ednictvím místních poplatk$ za 

p�enocování, láze�ský pobyt apod; 

- zastoupení zájm$ -  jde se jeví nejvýhodn�jší financování z þlenských poplatk$ 

destinaþní spoleþnosti.  

 

1.4.4 Zásady pro p�evád�ní do praxe 

Zavád�ní t�chto nových koncept$ do praxe je složitý proces, blíže se mu v�nují nap�. Bieger a 

Laesser.24 Doporuþují utvá�ení destinaþních struktur jednak sestupn� (zhora dol$, top-down), 

a to prost�ednictvím p�edložené vize a nových pracovních postup$, jednak vzestupn� (zdola 

nahoru, bottom-up) spojováním jednotlivých míst do destinací a realizací odpovídající 

spolupráce.  

 

Dobu zavád�ní odhadují tito auto�i p�ibližn� na 2 – 5 let. Zde  je nutné si uv�domit, že 

vycházejí z podmínek švýcarských destinací, které se vyvíjí již od 50. let 20. století. Doba 

zavád�ní závisí ve velké mí�e na fázi, ve které se destinace nachází. Proto lze p�edpokládat, že 

v ýR bude tento proces trvat pon�kud déle.  

 

Obecn� platí, že je žádoucí zavedení co nejrychlejší, samoz�ejm� nikoliv na úkor kvality. 

Uspíšit tento proces mohou silní partne�i na stran� poskytovatel$ služeb, zast�ešující turistické 

organizace þi p�ímo tlak trhu nebo koncepty regionálního rozvoje.  

 

                                                           
23 Bieger, T., Laesser, Ch. Neue Strukturen im Tourismus – Der Weg der Schweiz, 1998  
24 Bieger, T., Laesser, Ch. Neue Strukturen im Tourismus – Der Weg der Schweiz, 1998  
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Ke snadn�jší aplikaci destinaþního managementu do praxe m$že dále napomoci  uv�dom�ní 

si motiv$ jednotlivých úþastník$. V p�edchozím textu byla þasto zd$raz�ována jedna 

podmínka úsp�šnosti, a tou bylo zapojení soukromých podnikatel$. Žádný soukromý 

podnikatel však neuþiní pot�ebné kroky jen kv$li tomu, že tento model organizace cestovního 

ruchu je zrovna v mód� þi je propagován odbornými kruhy. Podnikatel musí být p�esv�dþen, 

že úþast na �ízení mu p�inese napln�ní jeho individuálního zájmu, þímž je p�edevším dosažení 

þi zvýšení zisku nebo expanze jeho firmy a to  v pokud možno co nejkratší dob�.  

 

Proto musí být v praxi preferovány stabilní a jednoduché organizace s viditelným efektem. 

Úþastníci musí být p�esv�dþeni o tom, že projekt p�inese konkurenþní výhodu celé destinaci, 

což je žádoucí také pro n� samotné. Podnikatelé si ješt� pln� neuv�domují, že turisté si 

primárn� nevybírají konkrétní hotel þi obec, ale region. Komparativní výhody, kterými 

zap$sobí na zákazníky, se mohou opírat nap�. o spolehlivost, kvalitu (nap�. úslužn�jší 

personál v malých hotelech), p�kný design, nižší ceny, dopl�kové služby za jednu cenu nebo 

pružnost podniku.25 

 

Podnikatelé mnohem peþliv�ji než subjekty ve�ejné správy váží veškeré své kroky. 

Porovnávají užitek s transakþními náklady, které vznikají p�i vytvá�ení a formalizaci vztah$. 

Míra ochoty ke spolupráci je tím vyšší, þím vyšší je p�edpokládaný užitek z ní a þím nižší jsou 

transakþní náklady. Transakþní náklady rostou spolu s poþtem þlen$ a jejich cíl$ a klesají 

s odpovídající kvalifikací a spoleþnou d$v�rou.  

 

1.5 Shrnutí 
 
Cestovní ruch v sob� zahrnuje více aktivit a proces$, mezi kterými mají významné postavení 

aktivity politické a ve�ejn� – správní. Politika cestovního ruchu je souþástí regionální politiky, 

avšak její konkrétní postavení v regionu je dáno strukturou místní ekonomiky. Politika 

cestovního ruchu je ovliv�ována vícero aktéry, kte�í používají nejr$zn�jší nástroje. 

V souþasné situaci, kdy se zost�uje konkurence na trhu CR, se jeví jako klíþová efektivita 

samotného zp$sobu �ízení CR. Moderní formu tohoto �ízení p�edstavuje destinaþní 

management, který spoþívá ve sjednocení a spolupráci poskytovatel$ služeb. K realizaci 

destinaþního managementu se obvykle zakládá destinaþní spoleþnost.

                                                           
25 Srb, J.: �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003 
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2 CHARAKTERISTIKA OKRESU VSETÍN 

 
V této práci je þasto zd$raz�ován destinaþní management jako t�etí generace v organizaci 

cestovního ruchu, který se vyznaþuje silnými vazbami mezi spolupracujícími subjekty a 

dlouhodob� budovanými vazbami. Pro tuto formu �ízení cestovního ruchu je doporuþováno 

strategické �ízení a fungování na podobných manažerských principech jako mají 

podnikatelské subjekty. Je z�ejmé, že management destinací v tomto úzkém pojetí je 

aplikovatelný pouze v turisticky exponovaných oblastech, kde cestovní ruch hraje významnou 

roli v místním hospodá�ství.  

 

Proto si tato kapitola klade za cíl analyzovat vytyþené území p�edevším z hlediska nabídky 

pro cestovní ruch a na základ� toho rozhodnout, zda je (p�ípadn� které jeho þásti) v$bec 

území Vsetínska vhodnou základnou  pro budování intenzivn�jších institucionálních struktur 

CR.   

2.1 Vymezení regionu 

Tato práce zkoumá kvalitu institucionálního zabezpeþení na území mikroregionu Vsetínsko. 

Obecn� lze pojem mikroregion charakterizovat jako územní celek, v jehož rámci jsou 

relativn� uzav�eny nejintenzivn�jší regionální procesy, tj. p�edevším dojíž�ka za prací a za 

základními druhy služeb.26  

 

Sledované území pln� koresponduje s územím okresu Vsetín.  Správní jednotku p�edstavoval 

okres Vsetín do konce roku 2002, po provedené reform� ve�ejné správy je již pouze  

jednotkou územní a statistickou.27 

 

Vymezování region$ pro pot�eby cestovního ruchu provádí �ada institucí podle r$zných 

kritérií. Následující text poskytne p�ehled o postavení okresu Vsetín v odv�tví CR podle 

pojetí Zlínského kraje, ýeské centrály cestovního ruchu a Rajonizace cestovního ruchu.  

 

 

 
                                                           
26 Kolektiv autor$. Úvod do regionálních v�d a ve�ejné správy, 2004 
27 �ada informaþních a rezervaþních systém$ cestovního ruchu vychází však nadále z okresního þlen�ní, nap�. 
www.trasovnik.cz.  
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Zlínský kraj 

Pro pot�eby Programu rozvoje CR ve Zlínském kraji  (obrázek þ. 1) byla provedena 

kategorizace území z hlediska možností pro CR, kde byla zvolena dv� kritéria, a to 

administrativní a marketingové. A práv� dle prvního kritéria byl Zlínský kraj rozþlen�n do 

þty� okres$, které þásteþn� odpovídají i folklórn� etnickému pohledu a každý z t�chto region$ 

má své p�irozené spoleþenské centrum (Valašsko – Vsetín, Haná – Krom��íž, Slovácko – 

Uherské Hradišt�, Zlín).28 

 

Druhé kritérium, marketingové, by m�lo v co nejv�tší mí�e respektovat vnímání regionu 

návšt�vníky a turisty. Jedná se o zavedené znaþky, které mohou být využity pro rozvoj image 

v národním i mezinárodním prost�edí. Takto vymezené subregiony nemají jednoznaþn� 

vymezené pevné hranice. Rozþlen�ní Zlínského kraje je následující:  

- Beskydy a Valašsko – celý okres Vsetín a þást okresu Zlín,   

- Haná – okres Krom��íž a þást okresu Zlín,  

- Slovácko – okres Uherské Hradišt�  a þást okresu Zlín,  

- Zlínsko – zbylá þást okresu Vsetín. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
28 Program Rozvoje cestovního ruchu ve Zlínském kraji 
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Obrázek þ. 1: Zlínský kraj  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Pramen:  Program rozvoje cestovního ruchu ve Zlínském kraji.  
Dostupný na: http://www.kr-zlinsky.cz/vismo/450019/swot_analyza_mktg_strategie.doc 
 

 

ýeská centrála cestovního ruchu  

Odlišné je þlen�ní ýeské centrály cestovního ruchu, která v letech 1998 – 1999 rozd�lila 

území ýeské republiky do patnácti tzv. turistických region$. Okres Vsetín zde spadá do 

regionu Severní Morava a Slezsko. Na pot�eby domácích turist$ se odvolává druhé, 

podrobn�jší þlen�ní této organizace, a sice do 43 tzv. turistických oblastí. Okres Vsetín spadá 

spoleþn� s þástmi okres$ Nový Jiþín a Frýdek – Místek do oblasti þ. 38 – Beskydy – 

Valašsko.  

 

Rajonizace cestovního ruchu ýSR  

Poslední þlen�ní pochází z roku 1981, kdy byla vypracována Rajonizace cestovního ruchu 

ýSR. Území okresu spadá z v�tší þásti (tém�� 4/5) do oblasti þ. 46  Valašsko a zbytek29 do 

oblasti þ. 47 Beskydy. Ob� náleží do oblastí cestovního ruchu I. kategorie (disponují 

nejkvalitn�jšími podmínkami pro rozvoj cestovního ruchu).  

                                                           
29 obce Zašová, Zub�í, Rožnov pod Radhošt�m, Dolní Beþva, Prost�ední Beþva a Horní Beþva.  
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2.2 Základní údaje 

Vsetínský okres se nachází na moravsko-slovenském pomezí ve st�ední þásti Moravy. Spolu 

s okresy Zlín, Uherské Hradišt� a Krom��íž vytvá�í Zlínský kraj, který vznikl 1. ledna 2000.30 

Zlínský a Olomoucký kraj tvo�í územní jednotku NUTS 2 St�ední Morava.31 Okres Vsetín je 

souþástí Euroregionu Bílé – Biele Karpaty.  

 

Na severu sousedí s okresem Nový Jiþín, na severovýchod� s okresem Frýdek – Místek. Oba 

tyto okresy náleží k Moravskoslezskému kraji. Na východ� a jihovýchod� hraniþí se 

Slovenskou republikou, a to s okresy ýadca (Žilinský kraj) a Povážská Bystrica a P$chov 

(Trenþianský kraj). Jihozápadn� od okresu Vsetín se rozprostírá okres Zlín a západn� okres 

Krom��íž (oba Zlínský kraj). Poslední sousedící okres je P�erov, který náleží ke kraji 

Olomouckému.  

  

Okres Vsetín je nejv�tším okresem kraje, jeho celková vým�ra  þiní 114 320 ha, což 

p�edstavuje 28,8 % území kraje. V rámci ýeské republiky mu pat�í 29. p�íþka,  zaujímá    1,45 

% její rozlohy. Žije zde celkem 145 875 osob (k 30. 6. 2005), což p�edstavuje 1,43 % všech 

obyvatel ýR.  Hustota zalidn�ní þiní 128 obyvatel na 1 km2 (republikový pr$m�r je 129 

obyvatel na 1 km2). Je tvo�en 59 obcemi a 6 m�sty. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obrázek þ. 2: ýeská republika dle okres$  

 

                                                           
30 Na základ� ústavního zákona Parlamentu ýR þ. 347/1997 Sb., o vytvo�ení vyšších územních správních celk$. 
31 Zkratka NUTS je odvozena z francouzštiny (La Nomenclature des Unités Territoriales Statistiques), slouží pro 
statistické úþely Evropské unie. 
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Pramen: Sþítání lidu, dom$ a byt$ 2001. Dostupné na:  http://www.czso.cz/sldb/sldb2001.nsf/index 
 

2.3 Nabídka cestovního ruchu v okrese Vsetín 

Nabídka cestovního ruchu se vyznaþuje silnou vázaností na místo jakož i pom�rn� vysokou 

kapitálovou nároþností ve vztahu k za�ízením cestovního ruchu.32 To souvisí s rozd�lením 

nabídky destinace cestovního ruchu na primární (p�írodní, kulturn� – historický potenciál a 

kulturn� – spoleþenské akce) a sekundární (suprastruktura, infrastruktura a všeobecná 

infrastruktura cestovního ruchu).  

 

Nejen podle již citované  Rajonizace cestovního ruchu v ýSR z roku 1981, ale také podle 

aktuáln�jší studie Hodnocení potenciálu cestovního ruchu na území ýR33 disponuje sledované 

území velmi kvalitními p�edpoklady pro rozvoj celostátního i mezinárodního cestovního 

ruchu.  

 
Jak bylo již zmín�no, dle Rajonizace cestovního ruchu v ýSR z roku 1981, která vyhodnocuje 

podmínky pro rozvoj a  realizaci cestovního ruchu, pat�í sledované území mezi oblasti 

cestovního ruchu I. kategorie. Ty soust�e�ují v obvodu svého teritoria nejkvalitn�jší 

podmínky a poklady a jejich funkce v cestovním ruchu je celostátního i mezinárodního 

významu.34 

                                                           
32 N�mþanský, M. Odv�tví cestovního ruchu – vybrané kapitoly 1. díl, 1999 
33 Bína, J. Hodnocení potenciálu cestovního ruchu v obcích ýeské republiky, 2002 
34 Hrala, V. Geografie cestovního ruchu, 1997  
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2.3.1 P�írodní potenciál  

Reliéf okresu je znaþn� þlenitý. Procházejí jím horská pásma Moravskoslezských Beskyd 

(nejvyšší kóta je ýert$v mlýn s 1206 m. n. v.), Vsetínských vrch$ a Javorník$. Do okresu 

zasahují z jihozápadu také výb�žky Vizovických vrch$ a ze západu Hostýnských vrch$. Do 

severozápadní þásti zasahuje okraj Hranického krasu, severní þást tvo�í Ve�ovické vrchy.  

 

Základem vodní soustavy celého okresu je �eka Beþva. Má dv� „zdrojnice“35, a sice 

Vsetínskou Beþvu a Rožnovskou Beþvu, které se stékají ve Valašském Mezi�íþí. Významným 

p�ítokem Vsetínské Beþvy je �íþka Senice. Beþva se vlévá do �eky Moravy, díky ní pat�í 

Vsetínsko do úmo�í ýerného mo�e. 

 

Po klimatické stránce spadá území okresu do oblasti mírn� teplé, vlhké se studenou zimou. 

Pr$m�rná roþní teplota se pohybuje v údolích kolem 8 – 9 0C, na h�ebenech jen okolo 5  0C, 

pro srovnání dlouhodobá pr$m�rná teplota vzduchu v ýR je 8,4 0C. Atmosférické srážky se 

pohybují kolem 900 mm roþn�, p�iþemž s rostoucí nadmo�skou výškou se tato hodnota 

zvyšuje. Dlouhodobý pr$m�rný úhrn srážek v ýeské republice þiní 680 mm, okres Vsetín je 

tedy srážkov� nadpr$m�rný.  

 

Vyšší polohy okresu jsou p�evážn� pokryty lesními komplexy. Lesnatost je velmi vysoká, þiní 

53,7 %, z okres$ ýR je tato hodnota vyšší pouze v okrese Jablonec nad Nisou. Vým�ra 

zem�d�lské p$dy þiní 40 792 ha, což p�edstavuje 35,6 % plochy regionu. Z ní þiní vým�ra 

orné p$dy pouze 40,7 %. Sledovaný okres jako jediný v ýR má v�tší rozlohu luk a pastvin 

než rozlohu orné p$dy.  

 

V regionu neexistují žádná významn�jší nalezišt� surovin a nerostného bohatství. Výjimku 

tvo�í t�žba cihlá�ských surovin v Hrachovci a t�žba stavebního kamene, �íþních št�rk$ a 

št�rkopísk$. V�tší zásoby þerného uhlí byly objeveny v okolí Frenštátu pod Radhošt�m, který 

však spadá již pod okres Frýdek – Místek. Zdejší t�žba je však snad nereálná vzhledem 

k poloze na pokraji CHKO Beskydy.  

Životní prost�edí v okresu pat�í k nejmén� poškozeným. Na území okresu nezasahuje žádný 

z národních park$36, zato jsou zde chrán�ná území n�kolika kategorií: 

                                                           
35 Vsetínská Beþva je považována za tok vyššího �ádu než Beþva Rožnovská, proto je není možno považovat za 
zdrojnice v pravém slova smyslu.  
36 Národní parky v ýR: Krkonošský národní park, Národní park Podyjí, Národní park Šumava, Národní park 
ýeské Švýcarsko.  
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- Chrán�ná krajinná oblast Beskydy (zabírá bezmála polovinu oblasti), 

- národní p�írodní rezervace (3), 

- národní p�írodní památka (1), 

- p�írodní rezervace (6), 

- p�írodní památky (35). 

 

Nejv�tším zdrojem zneþiš"ujících látek jsou podniky chemického  a sklá�ského pr$myslu a 

podniky, které zásobují teplem a energiemi – DEZA Valašské Mezi�íþí, Energoaqua a. s. 

Rožnov pod Radhošt�m, Zbrojovka Vsetín a. s., STV Glass a. s. Valašské Mezi�íþí, Slévárna 

Vsetín, s. r. o., CS Cabot, spol. s r. o. Valašské Mezi�íþí, Osv�tlovací sklo Lares, spol. s r. o. 

Valašské Mezi�íþí a Zásobování teplem a. s. Vsetín.37 Na podporu þistoty vod je v souþasné 

dob� realizován projekt ýistá �eka Beþva, který �eší problematiku þišt�ní odpadních vod 

v obcích Zlínského kraje.38 

2.3.2 Kulturn� – historický potenciál  

Oznaþení Valašsko, které je s okresem Vsetín velmi úzce spjato, má sv$j p$vod v Rumunsku, 

odkud Valaši od 14. století migrovali a p�inesli salašnickou tradici pastevectví koz a ovcí.   

 

Na území je znaþné množství památek lidové roubené architektury. Nejvíce lidových staveb 

lze vid�t ve Valašském muzeu v p�írod� v Rožnov� pod Radhošt�m, které je unikátní 

rekonstrukcí celého historického prost�edí vþetn� p�stování tradiþních plodin. Soubory lidové 

architektury je možno spat�it na Pustevnách, ve Velkých Karlovicích, v Novém Hrozenkov� a 

Karolince. Na úpatích hor se zachovalo i n�kolik vzácných staveb kostel$, nap�íklad kaple na 

Radhošti, kostel sv. Trojice ve Valašském Mezi�íþí nebo evangelický kostel ve Velké Lhot�, 

kde p$sobil fará� a spisovatel Jan Karafiát.  

 

Zámecké objekty dominují �ad� m�st i obcí. Nejzachovalejší z nich je klasicistn� upravený 

p$vodn� renesanþní zámek ve Vsetín�, barokn� p�estavený zámek Žerotín$ ve Valašském 

Mezi�íþí, dále zámky v Hoš"álkové, Kelþi, Choryni, Liptále a Brankách. Na území okresu 

Vsetín neleží žádná památka zapsaná do Seznamu sv�tového d�dictví organizace UNESCO.  

                                                           
37 Program rozvoje územního obvodu Zlínského kraje, 2002 
38 Jde o významný projekt, je spolufinancován Evropskou unií (program ISPA), Státním fondem životního 
prost�edí a Sdružením obcí mikroregionu Vsetínsko. 
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2.3.3 Kulturn� – spoleþenské akce 

K rozsáhlému kulturnímu d�dictví pat�í r$zné formy folkloru. N�které ze starých obyþej$ jsou 

oblíbené i v dnešní dob�, nap�. masopust (fašanky) se slaví tém�� v každé obci, n�kde 

dokonce chodí pr$vody  v maskách (Valašská Polanka, Lužná). Nejv�tší letní slavností jsou 

dožínky (každý druhý rok ve Valašské Polance), v zim� je možno shlédnout obch$zky Lucek 

(13. prosince) a mikulášské pr$vody (6. prosince). Ukázka zvyk$ na Valašsku je za�azena do 

celoroþního programu Valašského muzea v p�írod� v Rožnov� pod Radhošt�m. Dlouhou 

tradici (v roce 2006 se bude konat již 37. roþník) má také jeden z nejvýznamn�jších 

kulturních podnik$ -  Mezinárodní folklorní festival Liptálské slavnosti.  

2.3.4 Suprastruktura cestovního ruchu 

Pojem suprastruktura cestovního ruchu oznaþuje zejména ubytovací a hostinská za�ízení.39 

Ubytovací kapacity tvo�í l$žka v hromadných ubytovacích za�ízeních (HUZ) a l$žka 

v objektech individuální rekreace (OIR). Mezi objekty individuální rekreace se �adí nejþast�ji 

chaty, zahradní domky, nevyužité byty, chalupy apod., které jsou ve vlastnictví úþastníka CR 

nebo jeho p�átel þi p�íbuzných. Hromadná ubytovací za�ízení musí disponovat na rozdíl od 

OIR v�tším poþtem poskytovaných míst než je obvyklé pro jednu rodinnou jednotku.  

  

Tabulka þ. 1 nabízí p�ehled o ubytovacích kapacitách v jednotlivých okresech Zlínského 

kraje.  

 

Tabulka þ. 1: Ubytovací kapacity ve Zlínském kraji v roce 200340 
Okres Poþet l$žek v  

HUZ  
Poþet l$žek 

v OIR  
Poþet l$žek 

celkem  
Vsetín 8868 21412 30280 
Krom��íž 2870 12992 15862 
Uherské  Hradišt� 3900 12424 16324 
Zlín 9615 12632 22247 
Celkem 25253 59460 84713 
Pramen: ýSÚ, vlastní zpracování 
 

Okres Vsetín vede jak v poþtu hromadných ubytovacích za�ízení (graf þ. 1), tak výrazn� 

v poþtu l$žek v objektech individuální rekreace. Pouze v ukazateli poþet l$žek v HUZ jej 

                                                           
39

Na základ�: Kirá�ová, A. Marketing destinace cestovního ruchu, 2003.  Ale existuje i jiné þlen�ní, nap�. 
dle Výkladového slovníku cestovního ruchu pat�í do suprastruktury krom� ubytovacích a stravovacích 
kapacit dále cyklistické stezky, turistická informaþní centra, lyža�ské vleky, sjezdovky a nauþné stezky.  
  
40 Kapacita p�edstavuje poþet l$žek. HUZ = hromadná ubytovací za�ízení, OIR = objekty individuální rekreace.  
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p�edb�hl zlínský okres, z þehož  plyne, že v okresu Zlín je sice menší poþet HUZ, zato jsou 

však v�tší – disponují v�tší kapacitou. 

 

Graf þ. 1: Hromadná ubytovací za�ízení ve Zlínském kraji podle okres$ v roce 2003 
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Zdroj: ýSÚ, vlastní zpracování  

 

Poþet všech l$žek, které jsou turist$m v okrese Vsetín nabízeny, þiní 30 280, což bezmála 

36% všech l$žek ve Zlínském kraji (graf þ. 2).  

 

Graf þ. 2: Rozložení celkového poþtu l$žek ve Zlínském kraji podle okres$ v roce 2003 
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Zdroj: ýSÚ, vlastní zpracování  

 

Tabulka þ. 2 nabízí porovnání poþtu ubytovacích kapacit a poþtu obyvatel. Okres Vsetín je 

druhým nejlidnat�jším okresem Zlínského kraje, žije zde tém�� 150 000 obyvatel. Pouze 

v n�m p�ekraþuje poþet HUZ na 1000  obyvatel hodnotu 1 (1,18). Na 1000 rezident$ v okrese 

p�ipadne 207,22 všech l$žek. Ostatní okresy nedosáhly ani hodnoty 150 l$žek na 1000 

obyvatel.  
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Tabulka þ. 2: Ubytovací kapacity ve Zlínském kraji vzhledem k poþtu obyvatel v roce 2003 
Okres Poþet 

obyvatel 
Hrom.ubyt.za�ízení 
na 1000 obyvatel 

L$žka HUZ na 
1000 obyvatel 

L$žka OIR na 
1000 obyvatel 

L$žka celkem 
na 1000 obyv. 

Vsetín 146 127 1,18 60,69 146,53 207,22 
Krom��íž 107 883 0,62 26,60 120,43 147,03 
Uherské Hradišt� 144 010 0,62 27,08 86,27 113,35 
Zlín 193 846 0,67 49,60 65,17 114,77 
Pramen: ýSÚ, vlastní zpracování 
 

Vzájemný vztah celkového poþtu l$žek urþených pro turisty a rozlohy p�edstavuje ukazatel 

míry zatíženosti  území rekreaþním využíváním (tabulka þ. 3). I v této kategorii dosahuje 

v rámci Zlínského kraje okres Vsetín nejvyšších hodnot (26,49 l$žek na 100 ha).  

 

Tabulka þ. 3:  Ubytovací kapacity ve Zlínském kraji vzhledem k rozloze v roce 2003 
Okres Rozloha (ha) Poþet HUZ  na 

100 ha 
Poþet l$žek v 

HUZ na 100 ha 
Poþet l$žek v 
OIR na 100 ha 

L$žka celkem 
na 100 ha 

Vsetín 114309 0,15 7,76 18,73 26,49 
Krom��íž 79921 0,08 3,59 16,26 19,85 
Uherské  Hradišt� 99137 0,09 3,93 12,53 16,47 
Zlín 103019 0,13 9,33 12,26 21,60 
Pramen: ýSÚ, vlastní zpracování 
 

Nejv�tší celkovou ubytovací kapacitu nabízí Horní Beþva, Rožnov pod Radhošt�m, Velké 

Karlovice, Prost�ední Beþva, Vsetín, Hutisko – Solanec, Dolní Beþva, Valašské Mezi�íþí, 

Byst�iþka a Valašská Byst�ice (tabulka þ. 4).   

 
 
Tabulka þ. 4: Obce podle celkové ubytovací kapacity (poþet l$žek) v roce 2003 

 Obec Ubytovací kapacita (poþet l$žek) 
1.  Horní Beþva 3557 
2. Rožnov pod Radhošt�m 3071 
3. Velké Karlovice 2853 
4. Prost�ední Beþva 1873 
5. Vsetín 1652 
6. Hutisko – Solanec 1536 
7. Dolní Beþva 1507 
8. Valašské Mezi�íþí 1357 
9. Byst�iþka 1240 
10. Valašská Byst�ice 1024 
Pramen: ýSÚ, vlastní zpracování  
 

Pokud by byly obce posuzovány podle funkce zatížení, tedy poþtu celkových l$žek na 100 ha 

(tabulka þ.5), 1. místo by obsadila Byst�iþka (zþásti kv$li své malé rozloze). Výše zmín�né 

obce se umístily také vysoko, do první desítky se však dostaly i obce, kde ubytovací kapacita 

není velká, ale mají malou rozlohu, která výsledný ukazatel ovlivnila. To je p�íklad Jarcové, 

Velké Lhoty, Oznice a Janové. Je-li odhlédnuto od t�chto zavád�jících údaj$, je jasné, že 
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turisticky nejvíce exponovaná je severní a severovýchodní þást okresu. Kompletní údaje o 

celkové ubytovací kapacit� jednotlivých obcí nabízí p�íloha þ. 2.  

 
 
Tabulka þ. 5: Obce podle funkce zatížení v roce 2003 

 Obec 
 

Rozloha (ha) Ubytovací kapacita 
(poþet l$žek) 

L$žka celkem na 
100 ha 

1. Byst�iþka 951 1240 130,39 
2. Horní Beþva 4241 3557 83,87 
3.  Jarcová 525 432 82,29 
4. Prost�ední Beþva 2345 1873 79,87 
5. Rožnov p. R.  3947 3071 77,81 
6. Velká Lhota 932 720 77,25 
7. Dolní Beþva 2005 1507 75,16 
8. Hutisko-Solanec 2992 1536 51,34 
9. Oznice 614 300 48,86 
10. Janová 922 330 35,79 
 Okres Vsetín - pr$m�r   26,49 
Pramen: ýSÚ, vlastní zpracování  
 

 
Pro hodnocení intenzity turistické aktivity v destinaci se používá tzv. turistická funkce (též 

Defertova funkce). Je pom�rem poþtu navšt�vující a navšt�vované populace a je vyjád�ena 

vzorcem T(f) = N x 100 /P41;  kde  

N = poþet stálých l$žek 

P = poþet rezident$ (stálých obyvatel) 

P�edpokládá se p�ímá úm�ra mezi r$stem turistické funkce a r$stem  nevraživosti rezident$ 

v$þi návšt�vník$m destinace, proto se þasto nazývá iritaþním indexem (irridexem).42 

 
 
Tabulka þ. 6:  Hodnoty turistické funkce v okrese Vsetín  

Hodnota irridexu Charakter destinace43 Rozloha (ha) Pom�r (%) 
0 -  4 Tém�� bez turistické aktivity 4763 4,17 

4 - 10 Nevýrazná turistická aktivita 26 582 23,25 
10 -  40 Významná, ale nep�evažující 46 258 40,47 

40 - 100 P�evážn� turistická  18 325 16,03 
100 - 500 Významná 18 381 16,08 

500  a více Hyperturistická 0 0 
Pramen: ýSÚ, vlastní zpracování 
 

Podle tabulky þ. 6 je z�ejmé, že na v�tšin� území okresu Vsetín (p�es 40%) je turistická 

aktivita významná, ale nep�evažující,  16% území je p�evážn� turistického charakteru a 

dalších 16% území je turisticky významných (nap�. Velké Karlovice, Prost�ední Beþva, 

Byst�iþka, Horní Beþva, Velká Lhota – vykazuje v$bec nejvyšší údaj). Ani jedné obci nevyšel 

                                                           
41 Pásková, M., Zelenka, J. Cestovní ruch – výkladový slovník, 2002  
42 Kirá�ová, A. Marketing destinace cestovního ruchu, 2003 
43 Kirá�ová, A. Marketing destinace cestovního ruchu, 2003 
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údaj, který pat�í již do kategorie hyperturistické destinace. To je ovšem pozitivní zjišt�ní, 

protože pokud p�ekroþí poþet návšt�vník$ tuto hranici, místní obyvatelé mohou poci"ovat 

v$þi nim apatii, podrážd�nost a nep�átelství. Iritaþní index je ale nutno brát s jistou rezervou, 

protože nebere v potaz míru využití l$žkové kapacity a sezónnost. Na druhou stranu pat�í 

iritaþní index mezi základní ukazatele p�i zjiš"ování únosné kapacity.44 Bohužel zatím stojí 

pr$zkumy rezident$ na pokraji zájmu p�íslušných institucí. Šet�ení rezident$ turisticky 

exponovaných lokalit jsou naprosto ojedin�lými, nesystematickými a nárazovými aktivitami 

hrstky destinací, a to zpravidla v rámci n�jaké výzkumné þi studentské práce.45 

 

2.3.5 Infrastruktura cestovního ruchu 

Infrastruktura cestovního ruchu zahrnuje dopravní infrastrukturu, doprovodnou infrastrukturu 

(nap�. sportovní za�ízení a kulturn� – spoleþenská za�ízení) a organizace v CR (p�edevším 

cestovní kancelá�e a turistická informaþní centra).  

 

Dopravní infrastruktura 

Celé území regionu je vhodnou rekreaþní a turistickou oblastí. V�tšinu turistických cest lze 

využít i v zimních m�sících. Mezi nejoblíben�jší h�ebenové túry na b�žkách  pat�í p�ejezdy 

h�ebenovek Javorník$, Vsetínských vrch$ a Hostýnských vrch$.  

 

Rozvoj cyklistiky je souþástí dopravní politiky ýeské republiky. Výhodou Vsetínska není 

pouze pom�rn� hustá sí" cyklotras a cyklostezek, ale také jeho þlenitost, pro kterou 

p�edstavuje vhodnou lokalitu  pro všechny druhy cyklistiky. Celková délka cyklotras þiní 

v okrese 351 km, hustota je 0,307km cyklotras na km2 (ýeská republika disponuje 11 883 km 

cyklotras, pr$m�rná hustota je oproti Vsetínsku mnohem menší – pouze 0,151 km na km2).46  

Nevýhodou je absence služeb p�i cyklotrasách a v jejich okolí. Významn�jší  roli by  mohla 

hrát cyklistika také jako regulátor automobilové dopravy.   

 

Doprovodná infrastruktura 

Vzhledem k p�íznivým klimatickým i orografickým podmínkám se v regionu nachází �ada 

lyža�ských st�edisek, mezi nejznám�jší pat�í Solá�, Pustevny, Velké Karlovice,  Horní Beþva. 

V�tšina lyža�ských areál$ je soust�ed�na ve východní þásti  okresu. Z p�edchozích analýz 
                                                           
44 Únosnou kapacitu tvo�í fyzicky únosná kapacita, ekologicky únosná kapacita, socio – kulturn� únosná 
kapacita a psychologicky únosná kapacita. (Pásková).  
45 Pásková, M. Regulace cestovního ruchu jakožto výzva pro strategické plánování komunit, 2002  
46 KýT, www.kct.cz 
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ubytovacích kapacit vyplývá, že  nejv�tší nabídka volných l$žek se nachází rovn�ž ve 

východní až severovýchodní þásti okresu Vsetín. To není samoz�ejm� dílem náhody, tato 

vazba poukazuje na zam��enost regionu.  

 

Vsetínský okres nabízí podmínky i pro vodní turistiku, horolezectví a golf (Rožnov pod 

Radhošt�m, Velké Karlovice). Slabou stránkou je omezený poþet vodních ploch a slabá 

alternativní nabídka sport$, která by zmírnila  mimosezónní výkyvy a pov�trnostní vlivy.  

 
 
Tabulka þ. 7:  Nejvýznamn�jší lyža�ské areály  

Lyža�ský areál Poþet vlek$ 
Pustevny  10 
Velké Karlovice 10 
Horní Beþva 7 
Nový Hrozenkov 4 
Solá�  4 
Vsetín 3 
Zdroj: Turistický pr$vodce Valašsko, vlastní zpracování 
 

Protože pat�í okres Vsetín mezi nejhornat�jší okresy u nás, není možné opomenout služby 

horské služby. Ta  provádí p�edevším záchranné a pátrací akce v terénu, poskytuje první 

pomoc a vytvá�í podmínky pro bezpeþnost návšt�vník$ hor. Své poboþky má na Pustevnách, 

Radhošti, Soláni a na Kohútce.  

 

Další složkou infrastruktury cestovního ruchu, která slouží k uspokojování pot�eb 

návšt�vník$, jsou kulturn� – spoleþenská za�ízení. V okrese Vsetín se jedná p�edevším o: 

Valašské muzeum v p�írod� v Rožnov� pod Radhošt�m, Okresní vlastiv�dné muzeum Vsetín, 

Muzeum ve Valašském Mezi�íþí, Karlovské  muzeum ve Velkých Karlovicích a Památník 

Antonína Strnadla v Novém Hrozenkov�. Hv�zdárny jsou ve Vsetín� a Valašském Mezi�íþí. 

Region disponuje množstvím kin, divadel a diskoték.  

 

Cestovní kancelá�e a turistická informaþní centra  

Na organizovaném cestovním ruchu se podílejí r$zné cestovní kancelá�e a agentury tím, že 

zprost�edkovávají nabídku jiných za�ízení a zabezpeþují služby návšt�vník$m destinace. Na 

Vsetínsku p$sobí n�kolik cestovních kancelá�í, avšak pouze o cestovní kancelá�i Vsacan Tour 

lze tvrdit, že hraje významn�jší roli v incentivním cestovním ruchu.  

 

Nemén� d$ležitým prvkem infrastruktury cestovního ruchu jsou turistická informaþní centra. 

Dostatek informací o možnostech trávení volného þasu a turistické nabídce pat�í mezi 
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podstatné faktory, které ovliv�ují návšt�vnost daného regionu. V�tší prostor bude dán 

turistickým informaþním centr$m v p�íštích kapitolách, na tomto míst� je uveden pouze jejich 

výþet. Turistická informaþní centra jsou z�ízena v t�chto obcích: Vsetín, Rožnov pod 

Radhošt�m, Velké Karlovice, Francova Lhota (všechny jsou þlenem cechovní organizace 

ATIC), dále Valašské Mezi�íþí,  Valašská Byst�ice a Horní Lideþ.  

2.3.6 Všeobecná infrastruktura  

Všeobecná infrastruktura zahrnuje dopravu a dopravní dostupnost, p$jþovny automobil$, 

obchodní sí" a sí" služeb, technické sít�, zásobování vodou, elekt�inou, plynem a likvidaci 

odpad$.47 Vzhledem k tomu, že hlavním cílem diplomové práce není poskytnout p�ehled o 

turistické nabídce okresu Vsetín, bude pozornost soust�ed�na pouze na dopravu a dopravní 

dostupnost.  

 

Kvalitní dopravní obslužnost pat�í mezi nejd$ležit�jší podmínky rozvoje cestovního ruchu 

v každém regionu. Vybavení technickou infrastrukturou ve Zlínském kraji je do znaþné míry 

spjato  s jeho  geografickou polohou a hornatým reliéfem. V této kategorii pat�í Zlínský kraj 

spoleþn� s Jihoþeským krajem do skupiny nejvíce postižených region$. Kraj není doposud 

napojen na dálniþní ani silniþní sí" pro motorová vozidla.  

 

Dopravu v okresu Vsetín charakterizuje p�edevším velice špatné propojení dvou 

nejvýznamn�jších st�edisek – Vsetína a Valašského Mezi�íþí. Souþasný stav a kapacita 

vozovky již stávajícím pot�ebám nevyhovují a do budoucna vytvá�ejí bariéru dalšího 

rozvoje.48 Všechny obce jsou dostupné po silnicích s bezprašnou úpravou povrchu, ale jejich 

hustota je velmi nízká – okres Vsetín zaujímá až 74. místo v hustot� silniþní sít� v republice. 

Nejvýznamn�jší tahy tvo�í silnice E 442 Plze� – Žilina – Tatry, Opava – Nový Jiþín – Vsetín 

– Dubnica nad Váhom, Vsetín – P$chov a Rožnov pod Radhošt�m – Ostrava – Bohumín. P�es 

Horní Lideþ vede spojení mezi Zlínem a Považskou Bystricí.            

 

Ve�ejná osobní doprava má velký význam, protože Zlínský kraj zaujímá 2. místo (tém�� 50%) 

v podílu pracujícího obyvatelstva dojížd�jícího za prací do jiné obce. Hustotou železniþních 

tratí se Zlínský kraj �adí na poslední místo s hodnotou 0,0089 km na km2.  

 

                                                           
47 Kirá�ová, A. Marketing destinace cestovního ruchu, 2003 
48 Zmín�no i nap�. v Územním plánu velkého územního celku Beskydy (schválen  Usnesením vlády þ. 298 dne 
25. 3. 2002). 
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Tabulka þ. 8: Hraniþní p�echody se Slovenskou republikou 
Hraniþní p�echod Druh Provozní doba 
Horní Beþva – Makov silniþní nep�etržit� 
Velké Karlovice – Makov silniþní nep�etržit� 
St�elná – Lysá pod Makytou  silniþní nep�etržit� 
Horní Lideþ – Lúky pod Makytou železniþní nep�etržit� 
Pramen: Hraniþní p�echody. Dostupné na: http://www.e-slovensko.cz/tur-info/24/hranicni-prechody 
 

Do okresu Vsetín, ba v$bec  do celého Zlínského kraje není provozována pravidelná letecká 

doprava, v kraji jsou však dv� ve�ejné (Holešov, Kunovice) a dv� neve�ejné (Krom��íž, 

Otrokovice) letišt�. Letišt� v  Kunovicích má od roku 1993 statut mezinárodního ve�ejného 

letišt�. 

 

2.4 Poptávka cestovního ruchu v okrese Vsetín 

Poptávka v cestovním ruchu znamená množství daného produktu cestovního ruchu, který 

kupující nebo skupina kupujících hodlá koupit za danou cenu na daném trhu a v daném þase.49  

Rozhodování kupujícího v CR ovliv�uje p�edevším jeho životní úrove�, kvalita životního 

prost�edí a v neposlední �ad� i úrove� p�edkládané nabídky.50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabulka þ. 9:   Hosté v hromadných ubytovacích za�ízení v roce 2003 (dle poþtu p�íjezd$) 
Poþet p�íjezd$   

Okres 
 

Pr$m�rný poþet 
aktivních ubytovacích 

za�ízení celkem z toho cizinci 

1.   Praha51  442 3 024 650 2 648 943 

                                                           
49 Pásková, M., Zelenka, J. Cestovní ruch – výkladový slovník, 2002 
50 Šíp, J., Vystoupil, J. Metodika analýzy hodnoty území venkovského prostoru v intencích trvale 
udržitelného rozvoje cestovního ruchu jako základní nástroj nové rajonizace CR  
51 zahrnuty pražské obvody 1 - 15 
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2. Trutnov 577 593 649 203 636 
3. Brno-m�sto 75 388 507 175 755 
4. Semily 296 309 068 117 091 
5. Karlovy Vary 187 291 228 197 461 
6. ýeský Krumlov 167 253 822 86 244 
7. Frýdek-Míst. 170 236 861 31 040 
8. Cheb 147 213 286 141 899 
9. Klatovy 204 208 263 53 496 
10. Zlín 97 207 824 31 977 
13. Vsetín 130 182 277 24 621 
 Celkem ýeská republika  6174 11 346 482 5 075 756 
 Pr$m�r  67,85 124 687 55 778 

Zdroj: ýSÚ, vlastní zpracování 
 

 

Tabulka þ. 9 ukazuje poþet host$ v hromadných ubytovacích za�ízeních podle poþtu p�íjezd$. 

Okres Vsetín obsadil 13. p�íþku s hodnotou 182 277 p�íjezd$, což tvo�í 1,6% všech p�íjezd$ 

v ýeské republice. Pr$m�rný poþet p�íjezd$ na okres þiní v ýR 124 687, okres Vsetín 

vykazuje tedy mírn� nadpr$m�rnou hodnotu. Zajímavé je porovnat, které okresy Vsetínsko 

v poþtu celkových p�íjezd$ p�edb�hly. Pat�í mezi n� nap�. Frýdek – Místek, Klatovy, Zlín, 

Jablonec nad Nisou a B�eclav. Je z�ejmé, že zde stále existuje prostor pro þinnosti, které 

mohou p�ilákat turisty na Vsetínsko.  

 

Problematický je podíl cizinc$ na celkových p�íjezdech do okresu Vsetín, který þiní pouze 

13,5 %. Pr$m�rn� je podíl domácích návšt�vník$ a cizinc$ v ýR tém�� vyrovnaný (44,73% 

zahraniþních turist$).  

 

Nabízí se srovnání se sousedním okresem Frýdek – Místek, který se orientuje na podobný 

druh turistiky (zimní rekreace, horská turistika apod.), avšak také vykazuje podobn� 

neuspokojivý pom�r cizinc$ a domácích návšt�vník$ (13,1% cizinc$).  

 

 

 

 

 

Tabulka þ. 10: Hosté v hromadných ubytovacích za�ízeních v roce 2003 (dle poþtu p�enocování) 
Poþet p�enocování 

  
  

Okres 
Pr$m�rný poþet 

aktivních 
ubytovacích za�ízení celkem z toho cizinci 

1. Praha52  442 8 424 567 7 547 539 

                                                           
52 zahrnuto všech 15 pražských obvod$ 
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2. Trutnov 577 2 598 089 854 662 

3. Karlovy Vary 187 1 891 551 1 295 608 

4. Cheb 147 1 810 021 1 086 992 

5. Semily 296 1 173 167 523 871 

6. Zlín 97 992 030 146 591 

7. ýeský Krumlov 167 815 452 290 180 

8. Jind�ich$v Hradec 101 797 619 84 579 

9. Klatovy 204 797 016 210 495 

10. Brno-m�sto 75 780 128 340 332 

13. Vsetín 130 606 774 80 167 

  Celkem ýeská republika  6174 70 520 195 31 118 668 

  Pr$m�r  67,85 774 947 341 963 
Pramen: ýSÚ, vlastní zpracování 
 

 

Co se týká poþtu p�enocování v roce 2003 (tabulka þ. 10), je na tom okres Vsetín stejn�,  

umístil se na 13. míst� z 91 okres$. Celkový poþet p�enocování þinil v okresu 606 774, což je 

0,86% všech uskuteþn�ných p�enocování v ýR. Cizinci se na p�enocování v okrese podíleli 

pouze ze 13, 21%, v rámci celé ýR to bylo 44, 13%. Z þehož vyplývá, že o okres Vsetín mají 

zájem p�edevším domácí turisté.  

 

2.5 Shrnutí  
 
Tato kapitola se v�novala analýze vytyþeného území z pohledu p�edpoklad$ pro rozvoj 

cestovního ruchu. Její výsledky ukazují, že okres Vsetín disponuje výhodnými podmínkami 

pro odv�tví cestovního ruchu. Tyto podmínky však nejsou rozmíst�ny v území rovnom�rn�.  

 

Nejv�tší význam má p�írodní potenciál sledované destinace, a to zejména v oblasti 

Vsetínských vrch$, Beskyd a Javorník$. Z toho vyplývají její hlavní funkce, kterými jsou p�ší 

turistika, cykloturistika a zimní sporty. Nejvýhodn�jší podmínky pro tento typ turistiky se 

nachází v severní a severovýchodní þásti okresu. Analýza potvrdila, že v t�chto místech je 

souþasn� nejvyšší koncentrace ubytovacích kapacit. ýasová využitelnost území je p�evážn� 

celoroþní s v�tšími podíly mezi kv�tnem (letní sezóna) a prosincem a b�eznem (zimní 

sezóna).53 

 

                                                           
53 Program rozvoje cestovního ruchu Zlínského kraje 
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Mezi území s p�írodními pozoruhodnostmi se �adí celá oblast CHKO Beskydy, avšak za 

nejvýznamn�jší st�ediska lze považovat Velké Karlovice, Nový Hrozenkov, Byst�iþku, 

Hutisko – Solanec a Rožnov pod Radhošt�m.54 

 

Krom� cykloturistiky, p�ší turistiky a zimních sport$ nabízí destinace výhodné podmínky pro 

myslivost a sportovní rybolov. Významné jsou  rovn�ž p�írodní pozoruhodnosti a kulturn� – 

spoleþenské akce. Mezi místa s kulturními památkami 1. kategorie spadá Rožnov pod 

Radhošt�m, 2. kategorie Kelþ, Valašské Mezi�íþí, Velké Karlovice a Vsetín.55 

 

Mezi faktory, které ohrožují rozvoj cestovního ruchu ve sledované destinaci, pat�í zejména 

zneþišt�ní ovzduší (z ostravské aglomerace a okolí Valašského Mezi�íþí).  P�ísné dodržování 

p�íslušného režimu sebou nese i existence CHKO Beskydy.  

                                                           
54 Rajonizace cestovního ruchu ýSR 
55 Rajonizace cestovního ruchu ýSR 
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3 INSTITUCIONÁLNÍ ZAJIŠT�NÍ CESTOVNÍHO RUCHU 
V ZAHRANIýÍ 

 

Z d$vodu  stále ost�ejší konkurence stoupají nároky na efektivitu �ízení turistických destinací. 

Vytvá�ení kvalitního destinaþního managementu je b�hem na dlouhou tra", navíc pro n�j 

neexistuje jediný univerzální návod. Efektivní organizaþní struktury jsou budovány na 

r$zných  úrovních, rozdílné m$že být složení úþastník$, kte�í se na �ízení podílejí a 

v neposlední �ad� mohou být rozdílné také výsledné aktivity.  

 

V ýeské republice se problematika rozvoje region$ a �ízení destinací zaþala rozvíjet teprve po 

roce 2000.56 V zemích, které jsou obecn� považovány za vysp�lé turistické destinace, 

probíhalo budování destinaþního managementu v n�kolika fázích, které byly p�esn�ji 

rozebrány v teoretické þásti práce. Je z�ejmé, že není možno vytvo�it kvalitní a akceschopný 

destinaþní management v ýeské republice prostou aplikací zahraniþních model$, p�esto se 

jeví jako výhodné z nich naþerpat zkušenosti a inspiraci.  

 

Proto byla do této práce zaþlen�na i tato kapitola v�nující se institucionálnímu zajišt�ní CR 

v zahraniþí. Nejprve nastíní t�i možné modely státní organizace CR a poté se již bude v�novat 

jedné ze zemí všeobecn� považované za vysp�lou turistickou destinaci, a sice Rakousku.  

 

3.1 Pojetí politiky cestovního ruchu v zahraniþí 

Charakter politiky cestovního ruchu se v jednotlivých zemích liší. Existují v podstat� t�i 

obecné p�ístupy, a to: 57 

 

- federální státy s tržní orientací - naprostá v�tšina kompetencí je p�evedena na 

jednotlivé spolkové zem�. Na centrální úrovni se vliv státu omezuje na jeden ú�ad, 

který se zabývá koordinací. Ten je obvykle p�iþlen�n k ministerstvu dopravy nebo 

hospodá�ství. Aby se zefektivnil výkon politiky CR, vznikly v poslední dob� mnohá 

meziministerská koordinaþní centra a výbory. Zásahy státu nemají velký vliv na 

soukromou iniciativu a svépomoc. Státní propagace cestovního ruchu v zahraniþí a do 

                                                           
56 Vystoupil, J., Šauer, M. Základy cestovního ruchu, 2005   
57 Teutscher, H., Keller, P. Bundesverwaltung und Fremdenverkehr, 1971. In N�mþanský, M. Odv�tví 
cestovního ruchu 
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jisté míry i doma sv��ena soukrom� - právním nebo ve�ejn� – právním organizacím, 

které jsou nejþast�ji dotovány státem. Tento postup je uskuteþ�ován p�edevším 

v N�mecku, Rakousku a Švýcarsku.  V situaci, kdy je v�tšina kompetencí v rukou 

jednotlivých zemí þi kanton$, se utvá�í v�tší prostor pro decentralizaci organizací 

cestovního ruchu. Mnohé základní dokumenty jako nap�. Švýcarská koncepce 

cestovního ruchu, Program politiky cestovního ruchu n�mecké spolkové vlády nebo 

Zásady rakouské politiky cestovního ruchu však naznaþují, že i spolkové vlády budou 

muset v budoucnu hrát v cestovním ruchu aktivn�jší roli; 

- státy s centrálním plánováním a tržní orientací -  úst�edním orgánem je þasto 

ministerstvo nebo státní sekretariát. Plán cestovního ruchu je závazným nástrojem. 

Mezi zem� s tímto z�ízením náleží nap�. Francie, Itálie, Špan�lsko a Portugalsko; 

- státy s kolektivn� organizovaným hospodá�stvím a rozvojové zem� -  kompetentní 

orgán na základ� závazných sm�rnic plánovacích institucí organizuje celé odv�tví 

cestovního ruchu.  

3.2 Rakousko 
Jak již bylo n�kolikrát uvedeno, Rakousko je považováno za vysp�lou turistickou destinaci. 

V této þásti bude popsána jak ústavní úprava CR, tak i úprava organizace CR na regionální 

úrovni (zemský zákon o cestovním ruchu v Dolním Rakousku). Na p�íkladu jiné spolkové 

zem� (Tyrolska) bude pozornost zam��ena na tvorbu finanþních zdroj$ a kapitolu uzav�e 

p�ípadová studie konkrétního modelu horizontální spolupráce.  

3.2.1 Ústavní úprava cestovního ruchu58 

�ízení cestovního ruchu v Rakousku má dlouholetou tradici, která vyplývá z pocitu 

odpov�dnosti státních a spolkových orgán$ za toto odv�tví. Dle ústavy nemá Rakousko jako 

stát v oblasti cestovního ruchu vyhrazeny žádné pravomoci, vystupuje pouze v roli 

koordinátora a podporovatele p�íjezdového cestovního ruchu. Asi p�ed 50 lety se centrální 

vláda spoleþn� s n�kolika spolkovými zem�mi a rakouskou hospodá�skou komorou p�iþinila o   

vytvo�ení celorakouské Turistické propagaþní kancelá�e, která byla v roce 2000 

transformována na spoleþnost s ruþením omezeným.  

Výhradní pravomoci v oblasti CR jsou sv��eny devíti  spolkovým zemím, které jsou zárove� 

statistickými jednotkami úrovn� NUTS 2. Zemské vlády mají z�ízeny odbory zodpov�dné za 

organizaci, rozvoj infrastruktury a monitorování cestovního ruchu na svých územích. 

                                                           
58 zpracováno dle: Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003  
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Administrativní struktura CR v jednotlivých spolkových zemích vychází ze speciálních 

zákon$ upravujících podmínky þinnosti a rozvoje CR, z þehož plyne, že je v r$zných zemích 

odlišná.  

 

Území všech spolkových zemí59 v Rakousku je rozd�leno do takzvaných turistických region$, 

které vícemén� odpovídají  územím NUTS 3. V t�chto turistických regionech �ídí organizaci 

CR Regionální turistické kancelá�e, jež byly vytvo�eny na základ� sdružení více 

subregionálních institucí. Regionální turistické kancelá�e se zabývají p�edevším propagací 

cestovního ruchu. Pouze v Korutanech, Štýrsku a Dolním Rakousku fungují tyto kancelá�e 

jako ve�ejn� – soukromé instituce, což umož�uje v�tší nezávislost a flexibilitu. Ale i v t�chto 

p�ípadech dodávají v�tšinu finanþních prost�edk$ stále spolkové vlády a tím si souþasn� 

ponechávají jistou kontrolu. A práv� na p�íkladu Dolního Rakouska bude v p�íští podkapitole 

demonstrován zákon o cestovním ruchu.  

3.2.2 Zemský  zákon o cestovním ruchu v Dolním Rakousku  

Struktu�e zemských zákon$ o cestovním ruchu, které vydala vláda Dolního Rakouska v roce 

1991, se v�nuje blíže Vystoupil.60 Následující text p�inese struþné shrnutí jeho analýzy.  

 

Vydávání zákon$ o úprav� cestovního ruchu se �adí mezi významné nástroje politiky 

cestovního ruchu. Jejich úþelem je nejen ochrana práv turist$, ale také podpora rozvoje 

turismu.  

 

ýlen�ní obcí podle turistického významu 

Na základ� tohoto zákona jsou obce þlen�ny do t�í skupin podle svého turistického významu. 

Ten determinují ukazatele jako je poþet p�enocování, poþet p�enocování na 1 obyvatele (tzv. 

intenzita p�enocování) a obrat z turismu (dán podílem celkového zdanitelného obratu všech 

ubytovacích a gastronomických za�ízení v obci na 1 obyvatele).  

 

V obcích I. a II. t�ídy (turisticky velmi významných) musí být z�ízena tzv. turistická komise, 

mezi  jejíž úkoly pat�í zejména poradenství a  tvorba návrh$ pro napl�ování úkol$ v rozvoji 

CR. Mezi þleny komise pat�í zástupci gastronomických a ubytovacích za�ízení, ubytování 

v soukromí, zam�stnanci místních turistických podnik$, zástupci ze zem�d�lství a zástupci 
                                                           
59 s výjimkou Vídn�, která je souþasn� NUTS 2 i NUTS 3 regionem 
60 Vystoupil, J. Státní a regionální politika cestovního ruchu – možnosti efektivnosti jeho ve�ejné podpory, 2001  
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místního turistického sdružení.  Turisticky významné obce pak zakládají turistická sdružení a 

turistické regiony, mezi jejichž hlavní þinnosti pat�í p�edevším poradenství obcím a 

podnikatel$m, p�íprava turistické nabídky, reklama a zastupování území.  

 

Turistická organizace (spolek) 

Nejenže zemský zákon definuje pojmy turistický spolek a turistický region, on rovn�ž 

upravuje jejich fungování. U turistických spolk$ se úprava týká otázek organizace, þlenství, 

valného shromážd�ní, výkonu práv, voleb, úkol$, turistických komisí, rozpoþtu a vedení 

hospodá�ství, ale také þlen$ spolku, prodejních míst a jejich úkol$.  

 

Turistický region  

Co se týká turistických region$, tam je podrobn�ji upravena organizace, právní forma, 

þlenství, z�ízení a úkoly. Výþet þinností by byl velice dlouhý, uvedeny jsou pouze ty 

nejd$ležit�jší, mezi které se �adí: provád�ní opat�ení k podpo�e turismu, vedení obchodních a  

informaþních míst, realizace spoleþných zájm$ turistických spolk$, z�izování a provoz 

nadlokálních turistických za�ízení nebo úþast v nich, zavád�ní turistických a marketingových 

koncept$, jakož i kooperace se zemským turistickým svazem p�i rozpracování dlouhodobých 

zemských turistických a marketingových koncepcí, reklama a podpora prodeje pro turismus, 

dále koordinace uvnit� regionu, poradenství a podpora turistických spolk$ p�i jejich þinnosti.  

 

Zemský svaz pro turismus 

Dalším typem subjektu na podporu regionálního cestovního ruchu je zemský svaz pro 

turismus. Ten se vyznaþuje þinnostmi jako je nap�. zavád�ní opat�ení pro péþi a podporu 

rozvoje turismu, pln�ní spoleþných zájm$ turistických spolk$ a turistických region$, 

zpracování a realizace hlavních linií turistických a marketingových koncepcí, poradenství a 

podpora turistických spolk$ a region$, koordinace druhu a rozsahu pln�ní úkol$ turistických 

spolk$ a region$. Každoroþn� vydává tzv. turistický p�ehled, což je roþenka o hospodá�ském 

významu a vývoji turismu v zemi. Podrobn� jsou rovn�ž zákonem ošet�eny otázky orgán$, to 

znamená zemské rady pro turismus, prezidia a prezidenta.  

 

Financování 

Krom� rozd�lení obcí podle turistického významu a definice t�í typ$ organizací v CR 

(turistický spolek, turistický region, zemský svaz pro turismus) se zemský zákon zabývá ješt� 

þinností lázní a p�edevším finanþním zajišt�ním podpory cestovního ruchu.  
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Spolková zem� (v tomto p�ípad� Dolní Rakousko) m$že p�ispívat turistickým sdružením, 

turistickým region$m nebo také samotným obcím. Podporu m$že získat projekt, který 

p�ispívá k realizaci cestovního ruchu v zemi a který by samotná organizace nebyla schopna 

sama financovat.  

 

Obce dále vybírají místní a regionální taxy (poplatky). Každá osoba, která p�enocuje 

v ubytovacích za�ízeních na katastru obce, platí místní poplatek. Ten je urþen k dalšími 

rozvoji a podpo�e turismu. Výše poplatku za osobu a den je odlišný pro obce v r$zných 

t�ídách (podle turistického významu). I v rámci katastru mohou být stanoveny rozdílné sazby, 

jejich výše je ovlivn�na konkrétním umíst�ním þi druhem ubytovacího za�ízení. Od poplatku 

jsou osvobozeny n�které skupiny obyvatel (t�lesn� postižení, d�ti, osoby plnící vojenskou 

službu apod). 

 

Vedle místního poplatku je vybírán také regionální poplatek, který je p�íjmem zemského 

rozpoþtu. Tyto prost�edky slouží výhradn� k podpo�e turismu na zemské úrovni. Dopl�kovým 

p�íjmem v obcích I. a II. t�ídy m$že být také výb�r p�ísp�vk$ od sponzor$.   

 

3.2.3 Tvorba finanþních zdroj$ v Tyrolsku  

Úprav� cestovního ruchu v Rakousku se v�nuje Vitáková61, z jejího þlánku jsou 

v následujícím textu použity pasáže o financování.  

 

Taktéž vytvá�ení finanþních prost�edk$ na podporu cestovního ruchu vychází z úpravy ve 

zmi�ovaných zemských zákonech. Na tomto míst� bude p�iblížen zákon z roku 1991 vydaný 

zemskou vládou v Tyrolsku.  Základním zdrojem je povinný p�ísp�vek, jehož výši 

determinuje p�edevším vzdálenost sídla podnikatele od turistické þinnosti. Podnikatelé, 

jejichž ekonomická þinnost se p�ímo nebo nep�ímo vztahuje k cestovnímu ruchu, mají 

povinné þlenství ve svazu cestovního ruchu.  

 

Svazy cestovního ruchu 

Jsou to ve�ejn� – právní spolky, které se rozkládají na území jedné nebo více obcí. Postavení 

svazu, jakožto i jeho jméno a sídlo urþuje svým na�ízením zemská vláda. Krom� povinných 

                                                           
61 Vitáková, M. Týmová práce i podpora – stát pouze koordinátorem, Ve�ejná správa, 2002 
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þlen$ m$že být na základ� usnesení p�ijat i þlen dobrovolný. Neziskové organizace nemají 

povinné þlenství.  

 

Výše p�ísp�vku 

Výše povinných p�ísp�vk$ ve velké mí�e závisí na ekonomické participaci konkrétního 

subjektu na cestovním ruchu. Proto jsou hotely, penziony, lanovky apod. zatíženy vyššími 

p�ísp�vky než parfumerie, léka�i, trafiky nebo supermarkety. Konkrétn� tento tyrolský zákon 

uvádí 734 druh$ povolání, která jsou rozd�lena do 7 p�ísp�vkových skupin. Výši p�ísp�vku 

ovliv�uje rovn�ž umíst�ní podle intenzity CR v p�íslušném míst�, kterou urþuje poþet 

p�enocování. Tentýž zákon rozd�luje místa do t�í t�íd A – C.  

 

P�ísp�vek se urþuje sazbou v promile ze základu, který je tvo�en stanovenou þástí obratu 

podnikatele sníženou o zákonem stanovené tituly za uplynulé období. Rozp�tí základ$ 

p�ísp�vkových skupin je od 100 % takto upraveného obratu pro první skupinu až po 5 % 

obratu pro sedmou skupinu. Promilovou sazbu vypoþítává zemský svaz cestovního ruchu na 

podklad� plánovaných p�íjm$.   

 

Výši povinných p�ísp�vk$ tedy urþuje: 

- p�íslušnost podnikatele do p�ísp�vkové skupiny, 

- umíst�ní provozovny podle t�ídy, 

- sazba, kterou urþuje každoroþn� místní svaz pro cestovní ruch, 

- zdanitelnost roþního základu – obratu každého provozu nebo individuálního 

podnikatele.  

 

Vybraná þástka plyne z v�tší þásti do rozpoþtu místních svaz$ turistického ruchu (asi 90 %) a 

zbytek do fondu cestovního ruchu spolkové zem�.  

 

Dalším zdrojem financování podpory cestovního ruchu jsou poplatky za pobyt. Jejich úprava 

v Tyrolsku se p�íliš neliší od úpravy v Dolním Rakousku, která byla nastín�na v minulé 

podkapitole.  
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3.2.4 Model horizontální spolupráce – Dovolená na vesnici v Rakousku 

Dnešní sdružení „Dovolená na vesnici v Rakousku“ bylo založeno v roce 1990 pod názvem 

„P�irozené prázdninové vesnice Rakouska“ jako nabídková skupina s významnou podporou 

Osterreich Werbung. Spolupráce  zaþala spojením n�kolika málo vesnic, které sv��ily 

spoleþný marketing profesionálnímu vedení. Tyto vesnice navíc ani nedisponovaly zrovna 

výhodnými podmínkami pro cestovní ruch, o to však p�ekvapiv�jší byl úsp�ch této akce. 

P�išlo velké množství dotaz$, objevil se velký poþet zájemc$ o p�istoupení a vše doprovázela 

kvalitní mediální prezentace.  

 

ýinnost nabídkové skupiny vycházela mimo jiné z prop$jþení podobného profilu všem 

þlenským vesnicím. Profesionálové radili zástupc$m obcí, avšak za to vyžadovali dodržování 

skupinových princip$ a standard$. U 21 vesnic z celkového poþtu 31 vesnic lze provést 

p�ímou objednávku. Konají se pravidelná setkání spojená s vým�nou zkušeností, diskutuje se 

o trendech, tipech a novinkách na trhu. Dvakrát roþn� jsou organizována školení zam��ená na 

další vzd�lávání. Obce, které cht�jí do projektu vstoupit, musí zaplatit vstupní  poplatek (v 

roce 1997 þinil 50 000 ATS), musí dodržovat požadované standardy a platit roþní þlenské 

p�ísp�vky (v roce 1997 to bylo 45 – 55 000 ATS).  

3.3 Shrnutí 
Rakousko je považováno za vysp�lou turistickou destinaci, v �ízení CR má již dlouhou 

tradici. Výhradní pravomoci v CR jsou sv��eny devíti spolkovým zemím, které mají speciální 

zákony upravující podmínky þinnosti a rozvoje CR. V Rakousku je obvyklé þlenit obce do 

skupin podle jejich turistického významu. Turisticky významné obce zakládají turistická 

sdružení a turistické regiony, které zastupují dané území, poskytují poradenství, p�ipravují 

nabídku a provád�jí marketing. Dalším subjektem na podporu regionálního CR je zemský 

svaz pro turismus. Z úpravy v zemských zákonech vychází také možnosti financování 

podpory CR.  
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4 ANALÝZA ORGANIZAýNÍ STRUKTURY CESTOVNÍHO 
RUCHU NA VSETÍNSKU 

 
Prakticky všechny programové dokumenty vzniklé v ýR v posledních letech konstatují, že 

jednu z výrazných slabých stránek v rozvoji cestovního ruchu jak na celostátní, regionální,  

ale také lokální úrovni, p�edstavuje špatné fungování þi dokonce neexistence jeho 

organizaþních struktur.62 Konkrétní d$vody, proþ je organizace cestovního ruchu žádoucí a 

jak by p�ibližn� m�la vypadat, byly nastín�ny v první kapitole. Cílem této kapitoly je zjistit, 

na jaké úrovni je fungování institucionálního zabezpeþení CR v okresu Vsetín, zda je opravdu 

tak nevyhovující, jak je þasto uvád�no, a p�ípadn�, k  jakému vývoji došlo v poslední dob�. 

K tomu bude nezbytné popsat organizaþní strukturu a definovat, analyzovat a zhodnotit  

aktivity jednotlivých dotþených subjekt$. Toho bude dosaženo p�edevším metodou analýzy 

webových stránek a odborných dokument$ jednotlivých subjekt$, metodou �ízeného 

rozhovoru s kompetentními pracovníky v CR a návšt�vou turistických informaþních center.  

 

Nejprve bude struþn� zmín�n vliv celostátní politiky CR na regiony, poté bude již pozornost 

zam��ena na aktéry, kte�í se nacházejí na území Vsetínska a svou aktivitou ovliv�ují místní 

CR. Tito nositelé jsou pro p�ehlednost rozþlen�ni na ve�ejn�-právní instituce (kraj, obce, 

dobrovolná sdružení obcí, Chrán�ná krajinná oblast Beskydy), soukrom�-právní instituce 

(Valašské království, Destinaþní Management Moravskoslezský, ostatní podnikatelé v CR) a 

ostatní instituce (turistická informaþní centra, Euroregion Bílé – Biele Karpaty, Regionální 

agentura cestovního ruchu Beskydy – Valašsko, Regionální rozvojová agentura Východní 

Moravy a KýT). Struþné shrnutí hlavních funkcí jednotlivých aktér$ a jejich funkcí je 

k dispozici v p�ílohách þ. 4 a þ. 6.  

4.1 Vztah národních a regionálních aktér$ cestovního ruchu  

Regionální politika, pod kterou problematika cestovního ruchu spadá, se uplat�uje v ýeské 

republice na státní, krajské a obecní úrovni. Vzhledem k zam��ení práce však z$stane státní 

úrove� pon�kud stranou zájmu.  

                                                           
62 Vystoupil, J. Možnosti ve�ejné podpory malého a st�edního podnikání v cestovním ruchu (Pilotní p�íklad 
Jihomoravský kraj), 2002  
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Výkonnou moc zabezpeþuje vláda prost�ednictvím Ministerstva pro místní rozvoj (MMR). 

Jeho kompetence upravuje v tomto sm�ru zákon þ. 248/2000 Sb., o podpo�e regionálního 

rozvoje. Na jeho základ� vznikla �ada program$ a koncepþních a programových dokument$.63 

 

V poslední dob� se objevují požadavky, aby MMR podporovalo systémové �ízení turistických 

destinací.64 Tato þinnost by m�la spoþívat jednak v budování institucionálního rámce, který 

bude usnad�ovat kooperaci v CR (nap�. vy�ešení systémové podpory p�irozených turistických 

region$ v zákonu o cestovním ruchu), jednak v podpo�e kooperace a sdružování subjekt$ CR. 

V praxi by to m�lo znamenat, že podpora bude podmín�na spoluprací více partner$. 

Up�ednost�ovány tak budou spoleþné projekty na úkor projekt$ individuálních žadatel$. 

 

Mezi nejvýznamn�jší aktéry na celostátní úrovni v CR pat�í nepochybn� ýeská centrála 

cestovního ruchu (ýCCR). Jejím hlavním posláním je vytvá�et turisticky atraktivní image ýR, 

zajiš"ovat její propagaci a rozvíjet strategii pro marketing produkt$ CR jak na zahraniþním, 

tak i domácím trhu. Zabývá se marketingem, public relations, pr$zkumem trhu, komunikací, 

provozem národních zastoupení v cizin� a udržováním kontakt$ s mezinárodními institucemi.  

 

V letech 1998 -  1999 vymezila ýCCR na území republiky 15 turistických region$, které byly 

pracovn� nazvány marketingové. Již z tohoto pracovního názvu vyplývá, že byly vytvo�eny 

pro úþely marketingu, a to p�edevším pro propagaci v zahraniþí. Tyto regiony jsou definovány 

jako oblasti, pro které je typický urþitý druh turistiky, také proto v�tšinou nekorespondují 

s územn� – správním þlen�ním státu. To je i p�ípad sledovaného regionu Vsetínska – okres 

Vsetín jako jediný okres Zlínského kraje spadá do turistického regionu Severní Morava a 

Slezsko. V roce 2004 byla založena Asociace turistických region$ ýR (ATUR), jejímž cílem 

je prosazovat zájmy turistických region$.  

 

Po vzniku krajského uspo�ádání v roce 2003 se objevily kategorické požadavky na 

p�izp$sobení turistických region$ hranicím kraj$. Tyto požadavky však byly odmítnuty 

s od$vodn�ním, že by bylo neefektivní trhat p�irozené hranice region$ (nap�. Šumavy, 

Krkonoš, ýeského Ráje þi práv� Beskyd) na dv� až t�i þásti a každou z nich rozvíjet a 

                                                           
63 Jsou to p�edevším: Koncepce státní politiky cestovního ruchu ýR, Strategie regionálního rozvoje ýR, Národní 
rozvojový plán ýR, Státní program podpory cestovního ruch, Program obnovy venkova, Sektorový operaþní 
plán cestovního ruchu a láze�ství, Spoleþný regionální operaþní program region$ NUTS II.  
64 Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003  
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propagovat jiným zp$sobem. Navíc ani v zahraniþí nebývá þasto politické þlen�ní shodné 

s turistickým (nap�. Rakousko). Proto ýCCR usiluje o to, aby krajské samosprávy rozvíjely 

turistické regiony dle jednotného plánu.  

 

D�íve zajiš"ovali komunikaþní vazby region$ s ýCCR tzv. koordináto�i, kte�í se nejþast�ji 

rekrutovali z pracovník$ okresních ú�ad$. Po jejich zrušení se vyno�ila otázka, kdo bude 

zastupovat regiony nyní – zda to budou kraje, zástupci turistických subregion$ apod. Podle 

p�edstavy ýCCR65 z roku 2002 by m�l v turistických regionech fungovat destinaþní 

management zabezpeþován prost�ednictvím destinaþní agentury a práv� ta by se m�la stát 

oním komunikaþním partnerem ýCCR. Zda se tento zám�r poda�il a v jaké mí�e, by m�lo být 

objasn�no v této kapitole, kdy budou identifikováni jednotliví akté�i CR a analyzovány jejich 

profesionální vazby.  

 

V budoucnu lze však oþekávat postupné oslabování regionální podpory ýCCR, a to zejména 

kv$li plánované zvýšené orientaci na zahraniþní trhy.66 

4.2 Ve�ejn� – právní akté�i cestovního ruchu na Vsetínsku 
První skupinu nositel$ politiky cestovního ruchu na regionální úrovni p�estavují ve�ejn� – 

právní instituce. Tyto instituce nejþast�ji uplat�ují þty�i z nejvýznamn�jších nástroj$ CR 

(ekonomické, institucionální, administrativní a nástroje strategického plánování).67 

Následující text p�edstaví þinnost kraje, obcí, dobrovolných sdružení obcí a Chrán�né 

krajinné oblasti Beskydy.  

4.2.1 Kraj 

Následující text nejprve p�iblíží obecnou úlohu kraj$ v cestovním ruchu danou zákony a poté 

se bude v�novat konkrétním pom�r$m ve Zlínském kraji.  

 

Obecná role kraje v cestovním ruchu 
 
Zp$sob institucionálního zabezpeþení cestovního ruchu b�žný v zemích Evropské unie, který 

spoþívá v jeho podpo�e na  úrovni centrální, regionální a místní, byl v ýeské republice dlouho 

tabu. D$vodem byla neexistence vyšších samosprávných celk$. To se zm�nilo provedením 

                                                           
65 Zpracováno na základ�: K�ížová, L.Vznik kraj$ postavil náš systém do trochu jiného sv�tla. Rozhovor 
s Petrem Kratochvílem, vedoucím odboru regionalistiky ýCCR. Ve�ejná správa, 2002 
66 Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu, 2003  
67 Vystoupil, J., Šauer, M. Základy cestovního ruchu, 2005  
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reformy  ve�ejné správy, díky níž byly k 1. 1. 200168 konstituovány nové vyšší územn� 

správní celky, a sice kraje.69 

 

Krajské úrovni podpory cestovního ruchu se v�nují p�edevším dv� právní normy. Jedná se o 

zákon þ. 129/ 2000 Sb., o krajích a zákon þ. 248/2000 Sb., o podpo�e regionálního rozvoje.  

 

Zákon þ. 129/2000 Sb. definuje kraj jako územní spoleþenství obþan$, kterému náleží právo 

na samosprávu. Tuto samosprávu vykonává v rozsahu stanoveném zákonem a v souladu 

s pot�ebami kraje. Kraj je ve�ejnoprávní korporací, to znamená, že vystupuje v právních 

vztazích svým jménem a nese odpov�dnost z t�chto vztah$ vyplývající. Kraj peþuje o 

všestranný rozvoj svého území a pot�eby svých obþan$, má vlastní majetek a hospoda�í s ním 

samostatn�. Kraj je spravován zastupitelstvem, dalšími orgány jsou rada, hejtman a krajský 

ú�ad.  

 

V následujícím textu jsou zmín�ny ty z pravomocí kraje, které se mohou vztahovat 

k cestovnímu ruchu. K pln�ní svých úkol$ v samostatné p$sobnosti m$že zakládat a z�izovat 

právnické osoby a organizaþní složky. P�i výkonu samostatné p$sobnosti kraj spolupracuje 

s obcemi, avšak p�itom nesmí zasahovat do jejich samostatné p$sobnosti. Je také umožn�na 

spolupráce mezi kraji navzájem, a to na základ� smlouvy uzav�ené k spln�ní konkrétního 

úkolu, zakládáním právnických osob podle zvláštního zákona. Kraj m$že spolupracovat 

s územními samosprávnými celky jiných stát$ a vstupovat do regionálních seskupení se 

zahraniþními partnery. Obsahem spolupráce mohou být jen þinnosti pat�ící do jeho 

samostatné p$sobnosti. Krajský ú�ad plní úkoly v samostatné p$sobnosti uložené mu 

zastupitelstvem a napomáhá þinnosti výbor$ a komisí.70 

 

Zákon þ. 248/2000 ukládá kraji povinnost analyzovat a hodnotit úrove� rozvoje svého 

územního obvodu a jeho þástí a schvalovat program rozvoje územního obvodu kraje. Kraj má 

právo podporovat rozvoj soukromého podnikání prosp�šného pro kraj, vyþle�ovat ze svého 

rozpoþtu finanþní prost�edky k odstra�ování nedostatk$, spolupracovat s úst�edními 

správními ú�ady (zejména p�i vypracování a realizaci strategie regionálního rozvoje) a s 

ostatními kraji.  

 

                                                           
68 Uspo�ádání, kompetence a pravomoci územn� samosprávných jednotek zakotvila Ústava ýR již 16. 12. 1992.  
69 Šauer, M. Institucionální podpora cestovního ruchu z hlediska kraje, 2003 
70 zákon þ. 129/2000 Sb., o krajích 
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Zlínský kraj 

Plánovaný rozsah práce nedovoluje podat výstižný popis a dokonalé hodnocení všech aktivit 

Zlínského kraje v oblasti cestovního ruchu. Proto z$stane stranou zájmu jak analýza 

financování a využívání jednotlivých grantových schémat tak i hodnocení dokument$ 

týkajících se CR a jejich srovnání s dokumenty jiných kraj$. Pozornost bude soust�ed�na na 

existenci a kvalitu vazeb kraje s ostatními iniciátory a úþastníky CR v regionu.  

 

V Programu rozvoje cestovního ruchu ve Zlínském kraji je konstatováno, že souþasná 

organizace CR je nevyhovující. Konkrétn� upozor�uje na absenci organizace CR na 

celokrajské úrovni, nízkou úrove� kooperace a  komunikace mezi klíþovými subjekty v kraji a 

na  spíše p�evládající rivalitu mezi stávajícími celky a koneþn� na nedostateþnou úrove� 

marketingu CR kraje a nekoordinovanost marketingových a propagaþních aktivit.  

 

V Akþním plánu programu rozvoje CR ZK je deklarován projekt Destinaþního managementu 

Zlínského kraje. Jeho cílem je zpracování široce akceptovatelného návrhu systému �ízení CR 

ve Zlínském kraji. Hlavními aktivitami by m�lo být vypracování návrhu systému, jeho 

projednání v jednotlivých subregionech (mikroregionech) se zástupci ve�ejných i soukromých 

institucí a na základ� toho zpracování koneþné verze destinaþního managementu v kraji.  

 

Vytvo�ení projektu se plánovalo na období 2003 – 2004 a jeho  realizace na léta 2004 – 2006. 

V souþasné dob� (b�ezen 2006) však ješt� není hotov ani projekt, dokonce nebyla zatím ani 

vytvo�ena skupina, která se m�la tímto zabývat.  

 

Cestovnímu ruchu se v�nuje Odbor strategického rozvoje prost�ednictvím svého Odd�lení 

cestovního ruchu, které má jednu vedoucí a jednu referentku. Aktivity spojené s þerpáním 

dotaþních titul$, které také þasto souvisí s CR zajiš"uje Odd�lení grantových schémat (5 

pracovník$) v rámci Ekonomického odboru.  

 

Slabou stránkou personálního obsazení v Odd�lení cestovního ruchu je znaþná fluktuace jeho 

pracovník$, což výrazn� ohrožuje kontinuitu veškerých jeho aktivit.  

 

K podpo�e koordinace aktivit v regionálním CR byla uspo�ádána setkání jednotlivých aktér$ 

v CR. Zúþastnili se zástupci m�st, obcí, informaþních center, KýT, hotel$, cestovních 
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kancelá�í, restaurací a jiných podnikatelských subjekt$, avšak tato setkání podle slov 

organizátor$ i úþastník$ nep�inesla oþekávané výstupy, proto od nich Krajský ú�ad upustil.  

 

V této práci je þasto poukazováno na fakt, že sledované území okresu Vsetín spadá 

administrativn� pod Zlínský kraj, ale souþasn� náleží k marketingovému turistickému regionu 

Severní Morava a Slezsko. Tato situace byla všemi  dotazovanými odborníky (viz seznam 

uskuteþn�ných rozhovor$ v p�íloze) považována za velmi neš"astnou, výjimkou nebyli ani 

pracovníci krajského ú�adu, kterým tento stav znaþn� zt�žuje práci. P�esto urþitá vazba 

s Destinaþním Managementem Moravskoslezským a také regionálními koordinátory ýCCR 

existuje. Naposledy to bylo nap�íklad p�i monitoringu CR, který vykonávala ýCCR. Kraj p�i 

n�m hrál roli dohlížitele a v p�ípad�, že by n�které obce nespolupracovaly, zasáhl by.  

 

Kraj spolupracuje s Valašským královstvím (inzeruje v jeho novinách, podporuje jeho akce, 

podílí se na mediální propagaci atp.) a Regionální agenturou cestovního ruchu Beskydy – 

Valašsko. S touto agenturou je spolupráce ztížena díky skuteþnosti, že její sídlo není na území 

Zlínského kraje (je v Novém Jiþín�) a také její zájmové území spadá do Zlínského kraje jen 

okrajov�.  

4.2.2 Obec 

Obec je základním územním samosprávným spoleþenstvím obþan$. Je to ve�ejnoprávní 

korporace, která má vlastní majetek a vystupuje v právních vztazích svým jménem a nese 

odpov�dnost z t�chto vztah$ vyplývající. Obec peþuje o všestranný rozvoj svého území a o 

pot�eby svých obþan$.  

 

Zákon o podpo�e regionálního rozvoje deklaruje spolupráci obce s krajem, na jehož území 

s nachází, p�i p�íprav� a realizaci programu územního rozvoje kraje. Obce mají právo – stejn� 

jako kraj -  podporovat podnikatelské aktivity71 a sdružovat své prost�edky se sousedními 

obcemi a dalšími právnickými osobami p�i zajiš"ování rozvojových program$. Obce a m�sta 

mohou ovliv�ovat cestovní ruch na svém území mimo jiné územním plánováním.  

 

ýasto je kritizována absence organizace a podpora cestovního ruchu práv� na nejnižší 

úrovni.72 Dle t�chto názor$ se  podpora CR t�ší zájmu a pozornosti od vlády až po kraje. Dále 

                                                           
71 zákon þ. 248/2000 Sb. uvádí jako p�íklad této podpory technickou  a investiþní p�ípravu pro investory 
72 K�ížová, L. Efekt nem$žeme oþekávat hned – Co se v uplynulých letech ud�lalo pro rozvoj cestovního ruchu? 
Rozhovor se Zde�kem Zerzán�m, p�edsedou Komise cestovního ruchu p�i SMO ýR. Ve�ejná správa, 2001 
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je údajn� vakuum. Po zrušení okresních ú�ad$, které financovaly aktivity cestovního ruchu, se 

vytratila i jejich organizaþní pomoc, þímž se m�la krize ješt� prohloubit. Kraj je podle t�chto 

názor$ p�íliš velký na to, aby kvalitn� obsáhl problematiku CR na svém území. A obec má být 

zase p�íliš malá na to, aby tuto oblast dokázala zvládnout sama a p�edevším financovat. Tím 

vzniká mezi obcí a krajem velmi citelná mezera, kterou je pot�eba vyplnit.  

 

P�i zjiš"ování, zda skuteþn� souþasná situace v zabezpeþování CR na obecní úrovni je tak 

nevyhovující, bylo osloveno n�kolik pracovník$73 odpov�dných za CR ve všech obcích 

s rozší�enou p$sobností (Vsetín, Valašské Mezi�íþí, Rožnov pod Radhošt�m). Následující text 

nabízí struþnou analýzu þinností a problém$ v oblasti CR v t�chto m�stech a dále p�íklad 

Velkých Karlovic, které jsou všeobecn� na Valašsku považovány za lokalitu 

s nejrozvinut�jším CR.  

 

Podpora CR v menších obcích se þasto omezuje pouze na vydání propagaþního materiálu, 

proto je i této problematice v�nován na záv�r urþitý prostor.  

 

Rožnov pod Radhošt�m 

Rožnov pod Radhošt�m je z pohledu cestovního ruchu nejvýznamn�jší lokalitou v celém 

sledovaném území, což dokládá 2. místo v celkovém poþtu ubytovacích kapacit (tabulka þ. 4), 

existence celosv�tov� vyhledávaného Valašského muzea v p�írod� a koneþn� také tradice 

bývalého láze�ského m�sta. Sledované problematice se v�nuje jeden pracovník, který je 

odpov�dný za cestovní ruch, propagaci a mezinárodní spolupráci a spadá do Odboru 

kancelá�e starosty. 

 

M�sto velmi úzce spolupracuje s Valašským královstvím, které pro n�j spravuje informaþní 

centrum (více v þásti o informaþních centrech). S ýCCR nemá m�sto žádné vztahy, pouze 

sporadické se spoleþností Destinaþní management Moravskoslezský o. p. s., která má za úkol 

provád�t þinnosti destinaþního managementu v ýeskou centrálou cestovního ruchu 

definovaném turistickém regionu Severní Moravy a Slezsko.  

 

Vzájemná spolupráce s krajem je na ucházející úrovni, i když je zde vnímána geografická 

odlehlost od Zlína, která dle názor$ p�íslušných pracovník$ zp$sobuje preferenci bližších  

lokalit (Krom��íže, Ba"ova kanálu apod.) na úkor Valašska.  

                                                           
73 viz p�íloha 
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Vsetín 

Ve Vsetín� je nejmarkantn�jší rozdíl v organizaþním zabezpeþení CR nyní a p�ed reformou 

ve�ejné správy. To je dáno tím, že Vsetín byl sídlem okresního ú�adu, kde cestovní ruch 

zabezpeþovalo samostatné odd�lení cestovního ruchu, které spadalo pod odbor regionálního 

rozvoje. Jeho kompetence se vztahovaly na všechny obce okresu Vsetín, jeho pracovníci m�li 

detailní p�ehled o všech aktivitách, aktérech a problémech CR v regionu. Nyní se cestovním 

ruchem zabývá pouze jedna pracovnice Odboru školství a kultury M�stského ú�adu Vsetín. 

P�i srovnání penza aktivit uskuteþ�ovaných p�ed reformou VS a nyní je z�ejmé, že v souþasné 

dob� je vnímán cestovní ruch pouze jako okrajová záležitost.  

 

Zákon obcím t�etího typu neukládá konkrétní povinnost rozvíjet CR na svém území, natož na 

území obcí, které pod tuto obec p�ísluší. Tuto situaci se snaží napravit þinnost mikroregion$, 

ta je však z pohledu moderního �ízení cestovního ruchu nedostateþná.  

 

Valašské Mezi�íþí 

Ve srovnání s ostatními m�sty je zde oblast cestovního ruchu nejvíce zanedbána, p�íþinu lze 

spat�it mimo jiné v tom, že pro tuto oblast není urþen žádný pracovník m�stského ú�adu. 

Okrajov� jsou aktivity spojené s CR vykonávány Odborem školství, kultury a sportu a  

mikroregionem Valašskomezi�íþsko – keleþsko. Vedením m�sta není CR považován za nosné 

odv�tví, což zd$vod�ují menším potencionálem CR ve srovnání s okolními lokalitami. 

Zlepšení této situace si m�sto slibuje od založení Agentury pro rozvoj Mikroregionu 

Valašskomezi�íþsko – keleþsko o. p. s. (blíže viz þást o mikroregionech).  

 

Parciáln� m�sto spolupracuje s Regionální agenturou cestovního ruchu Beskydy - Valašsko, 

Valašským královstvím i Krajským ú�adem Zlínského kraje. Vztahy s ýCCR ani Destinaþním 

managementem Moravskoslezským nejsou navázány. Na rozdíl od Vsetína zdejší 

kompetentní ú�edníci nespat�ují p�íliš velkou negativní zm�nu v organizaci CR od provedení 

reformy ve�ejné správy. Tvrdí, že i p�edtím bylo Valašské Mezi�íþí na okraji zájmu Okresního 

ú�adu Vsetín.  
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Velké Karlovice 

Podle mín�ní odborník$ na CR v regionu (viz seznam uskuteþn�ných rozhovor$ v p�íloze) se 

mezi nejvíce angažované obce v turistickém ruchu �adí Velké Karlovice.74 Tradice turismu 

v této obci sahá daleko p�ed rok 1989, avšak následující text se v�nuje souþasnému �ízení CR.  

 

V þásti práce o podnikatelích v CR na Vsetínsku je poukázáno na vznikající poþátky 

vzájemné spolupráce jednak konkurenþních podnikatelských subjekt$, jednak zástupc$ obcí, 

podnikatel$ a místních obyvatel. Jako velmi p�ínosná se jeví metodická pomoc místního  

obecního ú�adu a jeho informaþního centra rezident$m, kte�í se rozhodli ubytovávat turisty 

v soukromí. Jiný p�íklad p�edstavuje zapojení nezam�stnaných do spolupráce s hoteliéry ve 

Velkých Karlovicích.75  

 

Skuteþnost, že ve Velkých Karlovicích si uv�domují význam CR pro místní ekonomiku, 

dokládá i pohled do Akþního plánu rozvoje cestovního ruchu Zlínského kraje. Z celkem 53 

plánovaných projekt$ v celém Zlínském kraji bylo 12 (tém�� 23%) podaných samotnou obcí 

Velké Karlovice þi jejími podnikateli. Další 4 projekty byly podány bu� mikroregionem 

Vsetínsko nebo Hornovsacká dráha, kterých jsou Velké Karlovice  þleny.  

 

Propagaþní materiály jako þasto jediná aktivita obcí  

Tato práce si neklade za cíl hodnotit marketingové aktivity jednotlivých subjekt$ ve 

sledovaném území, avšak vzhledem ke skuteþnosti, že vydávání propagaþních materiál$ je 

mnohdy jedinou aktivitou obcí v CR, nem$že z$stat tato problematika  stranou zájmu úpln�.  

 

Již na první pohled zarazí turistu u v�tšiny prospekt$ nízká kvalita použitých fotografií 

(zrnitost, nedostateþná barevnost). Velká þást materiál$ urþených k propagaci má spíše 

charakter informací pro rezidenty nebo je vydávána zcela úþelov�, nap�. v rámci výroþí obce, 

kdy se jedná spíše o almanach, z pohledu propagace nabídky CR tedy zcela nepoužitelný.  

 

                                                           
74 Kontrastní situace nastává p�i srovnání Velkých Karlovic a sousední Karolinky. Karolinka má dokonce status 
m�sta a je obcí s pov��eným obecním ú�adem, má také tém�� stejn� kvalitní p�írodní a kulturn� – historický 
potenciál, turistický ruch zde však není vid�t tém�� žádný. Na druhou stranu je ovšem nutno p�iznat, že ješt� 
donedávna zde byla dominantní sklá�ská výroba, která byla však bohužel v lo�ském roce zrušena. 
 
75 Nap�íklad zapojení pracovník$ v lesnictví,  kte�í v lét� p�ibližují svými ko�mi d�evo z hor a v zim� bývali 
nezam�stnaní.  Nyní jim hotely a obec zprost�edkovávají projíž�ky na saních, o které mají turisté mimo�ádný 
zájem.  
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V naprosté v�tšin� chybí cizojazyþné mutace. Výjimku tvo�í materiály Rožnova p. R., které 

jsou vydávány až v p�ti jazycích (krom� þeštiny je to angliþtina, n�mþina, polština a 

francouzština).  

 

P�íþinou ale  i možným d$sledkem t�chto nedostatk$ je z�ejm� to, že propagaþní materiály 

jsou vydávány zcela nekoordinovan� každou obcí zvláš", tedy nejen že chybí jakékoliv 

jednotící grafické prvky, ale p�edevším jsou s tím spojeny daleko vyšší náklady, které siln� 

omezují další možnosti prezentace nabídky CR regionu.  

4.2.3 Dobrovolná sdružení obcí – mikroregiony  

Mikroregion je dobrovolné sdružení obcí s r$zným typem právní subjektivity. Cílem je 

spoleþný rozvoj území, jenž je vymezen spoleþným katastrálním územím jednotlivých 

þlenských obcí.76 V rámci rozvoje CR umož�ují mikroregiony efektivn�jší koordinaci rozvoje 

infrastruktury CR, návšt�vnického managementu, regulace a marketingu CR.77 

 

Zakládání mikroregion$ je nutné pro spoleþné prosazování zájm$ venkovských obcí a je 

považováno za pozitivní trend.78 D$vody pro jejich vznik jsou r$zné. V minulosti byly 

zakládány p�edevším monotematicky zam��ené mikroregiony, jejich vznik byl þasto iniciován 

vypsáním dotaþního titulu a po spln�ní daného  úþelu nepokraþovaly v další spolupráci.  

N�které mikroregiony postavily na základech spolupráce založené na jednorázovém úkolu 

další spolupráci a celý sv$j komplexní rozvoj. Trend v posledních letech ukazuje, že 

monofunkþní regiony se vyskytují ve stále menší mí�e.  

 

Ve vsetínském okrese existuje p�t mikroregion$.  Jsou jimi Mikroregion Vsetínsko, 

Mikroregion Rožnovsko, Mikroregion Valašskomezi�íþsko – keleþsko, Mikroregion 

Hornovsacká dráha a Mikroregion Hornolideþsko.  Pro úplnost je nutno dodat, že t�i obce 

z okresu Vsetín (Študlov, Laþnov, Louþka)  spadají do Mikroregionu Jižní Valašsko. Seznam 

obcí v jednotlivých mikroregionech je uveden v p�íloze þ. 1.   

 

Mikroregion Vsetínsko (Sdružení obcí Mikroregionu Vsetínsko)  

                                                           
76  Dan�k, J.  Mikroregion Hornolideþsko  
77  Pásková, M., Zelenka, J. Cestovní ruch – výkladový slovník, 2002  
78 ýerpáno ze studie Monitoring mikroregion$ a rozvojových dokument$ mikroregion$ (Ústav územního rozvoje 
Brno).  
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V dob� založení sdružoval tento mikroregion obce v okolí m�sta Vsetína, avšak v souþasné 

dob� do n�j spadají tém�� všechny obce okresu Vsetín. To je dáno tím, že mikroregion získal 

významné prost�edky z Evropské unie na projekt ýistá Beþva79, proto musely být p�ipojeny 

další obce.  

 

Projekt ýistá Beþva je velmi administrativn� a organizaþn� nároþný, proto byly tém��  

všechny ostatní plánované aktivity mikroregiony pozastaveny nebo p�evedeny na mikroregion 

Hornovsacká dráha. Výjimku tvo�í pouze projekt Standardy propagace cestovního ruchu 

Valašska, který zpracoval Destinaþní management Moravskoslezský o. p. s. s finanþní pomocí 

Ministerstva pro místní rozvoj.  

 

Mikroregion Valašskomezi�íþsko – keleþsko 

Neuspokojivé výsledky p�i þerpání dotaþních titul$ a nekoncepþní �ízení mikroregionu vedlo 

M�stský ú�ad Valašského Mezi�íþí k založení Agentury pro rozvoj Mikroregionu 

Valašskomezi�íþsko – keleþsko o. p. s. Proces zakládání v souþasné dob� probíhá. Podle 

d$vodové zprávy  by m�la agentura p�edevším: administrovat grantové schémata m�sta, 

posuzovat žádosti o granty, kontrolovat vyúþtování p�id�lených dotací, poskytovat služby  

místním neziskovým organizacím, zpracovávat projekty a žádosti o dotace  domácích i 

zahraniþních zdroj$, prosazovat princip PPP80 atp. Vznik Agentury je spojen také s �ešením 

souþasné nevyhovující situace týkající se turistických informaþních center ve m�st�.  Jediným 

zakladatelem je m�sto Valašské Mezi�íþí. 

 

Mikroregion Hornovsacká dráha  

Tento mikroregion byl založen p$vodn� za úþelem podpory a udržení zájmu o ve�ejnou 

dopravu. V souþasné dob� se zabývá širším spektrem aktivit, þehož je d$vodem i to, že 

„velký“ mikroregion Vsetínsko je pohlcen pracemi na projektu ýistá Beþva. V letošním roce 

(2006) byla z�ízena funkce koordinátora, která je vykonávána na základ� smlouvy s osobou 

samostatn� výd�leþn� þinnou.  

 

Mikroregion Hornolideþsko81 

                                                           
79 Postupné p�ipojování dalších obcí vedlo ke stavu, kdy �ada obcí je þlenem zárove� dvou mikroregion$. Pro 
p�ehlednost je proto tento mikroregion Vsetínsko v dalším textu þasto oznaþován jako „velký“.  
80 Public Privat Partnership – partnerství ve�ejného a soukromého sektoru.   
81 Dan�k, J. Mikroregion Hornolideþsko 
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Sdružení obcí Hornolideþska (SOH) bylo oficiáln� založeno za úþelem plynofikace regionu.  

Po úsp�šném dokonþení tohoto úkolu se již  þinnost SOH soust�edila na rozvoj turistiky a 

propagaci regionu. 

 Sdružení obcí Hornolideþska zpracovává interaktivní mapu regionu, zúþast�uje se veletrhu 

CR, p�ipravuje nauþné DVD o regionu a koná další aktivity. ýemu by však m�la být 

v�nována zvýšená pozornost, je založení tzv. Místní akþní skupiny Hornolideþska (MAS). 

Zástupci obcí si uv�domili, že není možné rozvíjet region bez úþasti podnikatel$, kte�í 

provozují svou živnost v jeho katastru. Toto Místní akþní sdružení Hornolideþska je 

dobrovolným sdružením právnických osob skládající se z þlenských obcí SOH, neziskového 

sektoru a podnikatel$. MAS vede profesionální manažer. Toto seskupení vzniklo v rámci 

podpory programu LEADER ýR a LEADER + a Ministerstva zem�d�lství ýR. SOH 

spolupracuje s RRA Východní Moravy, a to výhradn� p�i zpracovávání žádostí o dotace.  

 

Vznik místního  akþního sdružení vhodn� ilustruje vznik tzv. bottom – up (zdola nahoru) 

spolupráce. Bez toho, aniž by obcím kdokoliv na�izoval sdružování a spolupráci, samy 

poznaly, že takto mohou svých cíl$ dosáhnout mnohem snadn�ji. Spolupráce nejd�íve byla 

monotematická (plynofikace), poté však byly spoleþné aktivity pest�ejší. Po�ád se však 

jednalo pouze o horizontální spolupráci, tzn. zapojení subjekt$ na stejné úrovni – obcí. Až 

vytvo�ením Místního akþního sdružení dostává spolupráce nový kýžený rozm�r.  

 

Mikroregion Rožnovsko  

Mikroregion Rožnovsko sdružuje obce v okolí m�sta Rožnov pod Radhošt�m, tedy 

v severovýchodní þásti okresu. Jak vyplynulo z analýzy nabídky cestovního ruchu ve druhé 

kapitole, je toto území z hlediska CR v rámci okresu nejvýznamn�jší.  

 

Gros aktivit Sdružení Mikroregionu Rožnovsko v CR spoþívá zejména ve spoleþné propagaci 

(p�edevším na veletrzích CR), vydávání map a propagaþních materiál$.  

 

Mikroregion má svého zástupce v pracovní skupin�, která vznikla kv$li projektu Spoleþná 

prezentace region$ Zlínského kraje. Úþastní se �ady veletrh$82, p�i jejichž úþasti spolupracuje 

s Valašským královstvím, Regionální agenturou cestovního ruchu Beskydy – Valašsko, 

Moravskoslezským a Zlínským krajem.  

 
                                                           
82 nap�. GO a REGION TOUR Brno, Slovakiatour, Veletrh Regiony Olomouc, Holiday World Praha, Veletrhy  
Dovolená a Region Ostrava.  
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RRA Východní Moravy zpracovala pro Mikroregion Rožnovsko projekt P�íprava Rožnovska 

na LEADER. Plán þinnosti Sdružení Mikroregionu Rožnovska na rok 2006 neuvádí žádné 

formy spolupráce s Destinaþním Managementem Moravskoslezským.  

4.2.4 Chrán�ná krajinná oblast Beskydy 

CHKO Beskydy je se svou rozlohou 1 160 km2 nejv�tší chrán�nou krajinnou oblastí v ýeské 

republice. Vyhlášena byla již v roce 197383. Rozléhá se na území dvou kraj$ – 

Moravskoslezského a Zlínského, konkrétn� okres$ Nový Jiþín, Frýdek – Místek a Vsetín. 

Sídlo správy je v Rožnov� pod Radhošt�m. Mezi hlavní funkce CHKO Beskydy pat�í 

p�edevším ochrana krajiny, jejího vzhledu, p�írodních zdroj$ a vytvá�ení vyváženého 

životního prost�edí. Už proto by m�la hrát významnou roli p�i �ízení cestovního ruchu na 

Vsetínsku, a to zejména p�i prosazování šetrných forem turistiky.  

 

4.3 Soukrom� – právní akté�i cestovního ruchu na Vsetínsku 
Druhou skupinu nositel$ politiky CR na Vsetínsku p�edstavují tzv. soukrom�-právní subjekty. 

Do této skupiny se obvykle �adí profesní svazy, zájmová sdružení a podnikatelská sdružení. 

Aktivita t�chto skupin je v souþasné dob� pom�rn� nízká, avšak do budoucna se oþekává 

výrazné zvýšení jejich vlivu na politiku CR i �ízení destinací.84 Tato subkapitola se v�nuje 

blíže þinnosti dvou spoleþností, a to Valašského království a Destinaþního Managementu 

Moravskoslezského. Krátce bude zmín�na obecná problematika podnikatel$ v CR na 

Valašsku. 

4.3.1 Valašské království s. r. o.  

Na území sledovaného regionu se vztahuje p$sobnost subjektu, který by rozhodn� v této práci 

nem�l z$stat opomenut. Dokonce bývá n�kterými odbornými kruhy považován za modelový 

projekt regionálního marketingu orientovaného na rozvoj cestovního ruchu, na který by m�la 

být zpracována rozsáhlejší v�decká studie.85 Jedná se o spoleþnost Valašské království s. r. o. 

 

 

 

 

Vznik 
                                                           
83 5. b�ezna 1973 výnosem MK ýSR þ. j. 5373/1973.  
84 Vystoupil, J., Šauer, M. Základy cestovního ruchu, 2005 
85 Rumpel, P. Projekt Valašské království. Ve�ejná správa, 2001 
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Hlavním cílem vzniku Agentury Namaste byla komplexní propagace regionu Valašsko a 

Beskydy založená na aplikaci model$, které se osv�dþily na Novém Zélandu, Yukonu 

v Kanad� a v Austrálii.  P�i definování území vycházel zakladatel T. Harabiš z archivu 

Valašského muzea v p�írod� a v�domí sounáležitosti obyvatel. Tímto pojetím vymazává 

administrativní hranice regionu (geograficky se Valašské království rozkládá na území dvou 

kraj$). Pozd�ji bylo území rozší�eno na základ� zájmu jednotlivých m�st a obcí, které cht�ly 

být souþástí království. V souþasné dob� se rozkládá v okresech Frýdek – Místek, Nový Jiþín 

(Moravskoslezský kraj), Vsetín, Zlín, Krom��íž (Zlínský kraj) a þásteþn� v okrese P�erov 

(Olomoucký kraj).  

 

Aktivity 

Prvním krokem byl projekt Valašsko jde do sv�ta, jehož zám�rem bylo formou recese uvést 

Valašsko do pov�domí ve�ejnosti. Byly vydány Valašské pasy, které jsou jak suvenýrem, 

prost�edkem k r$zným slevám, tak i jednoduchým pr$vodcem celým regionem. V souþasnosti 

vlastní Valašský pas tém�� 70 000 lidí na celém sv�t�.  

 

Druhý krok p�edstavoval projekt Valašské království. Jeho hlavní myšlenkou bylo vytvo�it 

image jakéhosi Valašského království, které by m�lo stejné prvky jako m�la království 

v historii (svého krále, prapor, znak apod.), tento image propagovat a p�ilákat na n�j turisty.  

Mezi další aktivity se �adí vydání Pr$vodce Valašským královstvím, map VK, cizojazyþných 

pr$vodc$, provozování webových stránek, po�ádání sout�ží (Putování s Valašským pasem, 

Valašský fták, Holubí pošta) a prodej produktových balíþk$ (více služeb CR pohromad�). 

Mezi nov� nabízené služby pat�í zpracování a realizace projekt$ cestovního ruchu. Pracovníci 

VK zmapují zájemci možnosti podnikání v CR, vyhotoví analýzu, p�ipraví kompletní projekt 

a  zajistí vhodnou prezentaci a podporu prodeje.  

 

Princip partnerství (ve smyslu zapojení co možná nejvíce partner$ do procesu vytvá�ení 

cestovního ruchu), který byl proklamován v teoretické þásti práce, napl�uje VK tzv. 

Imigraþním programem Valašského království. Spoþívá ve vytvo�ení sít� „konzulát$“ a 

„imigraþních ú�ad$“ nejen v ýeské republice, ale po celém sv�t�.86 Tento program sleduje 

zejména t�i cíle: upoutat na region pozornost a motivovat turisty k návšt�v�, zapojit do 

rozvoje VK subjekty, které jeho image a pov�st spoluvytvá�ejí, a to podle svých p�edstav a 

možností a koneþn� rozvíjet kvalitu celé informaþní a prodejní sít�.  
                                                           
86 VK má zastoupení v USA, Švédsku, Slovensku, Skotsku, Saúdské Arábii, Novém Zélandu, Kanad�, Indii, 
Indonésii a Austrálii.  
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Projekt Valašské království klade d$raz na návratnost nebo alespo� efektivní zhodnocení 

vynaložených prost�edk$. Vytvá�í  konkrétní zp�tnou vazbu, podle které lze p�esn� zm��it 

úþinnost. Každému subjektu, který se do projektu zapojí, je totiž zhotoven tzv. Jurovalšár. 

Ten m$že získat každý, kdo si zakoupí Valašský pas a na daném míst� ud�lá majiteli urþitou 

tržbu. Kolik Jurovalšár$ majitel za�ízení vydá, tolik návšt�vník$ ho navštívilo p�es projekt 

Valašské království. 

  

Valašské království se snaží zapojit i m�sta a obce  – ta by m�la vytvá�et prostor pro realizaci 

projektu, podílet se na financování, spolupracovat p�i vytvá�ení tras. Filozofií projektu je 

pracovat s každým zúþastn�ným m�stem þi obcí individuáln�, dle místních podmínek a 

ochoty ú�ad$ spolupracovat.  

 

Hotely, restaurace a turistické služby  m�ly by se podílet se na spolufinancování, být hlavními 

prodejci pas$, pr$vodc$, map a ostatních produkt$. V�tšina za�ízení držiteli pasu poskytuje 

urþitou výhodu nebo slevu na své služby. Jsou v podstat� hlavními nositeli kulturní úrovn� 

regionu, proto je snaha zapojit je nap�. do Trasy Valašské pohostinnosti, Valašské gastrotrasy 

atd.  

 

Sponzo�i svou finanþní podporou p�ispívají k plynulosti a realizaci projektu. Z jejich pen�z je 

financována zejména propagace a medializace VK, p�íprava tématických poznávacích tras.87 

Sponzo�i se mohou na projektu podílet také poskytnutím svých výrobk$ jako cen pro 

úþastníky sout�ží.  

 

Velmi podstatným aspektem p�i hodnocení projektu VK je zp$sob jeho financování. Podle 

mého názoru je jist� výraznou výhodou, že projekt je (na rozdíl od v�tšiny podobných 

projekt$ v ýR) financován z prost�edk$ získaných od komerþních subjekt$ a prodejem 

konkrétních produkt$.  

 

Valašské království se stalo inspirací pro další podobné projekty (nap�. T�šínské knížectví, 

Prad�dova �íše v Jeseníkách, Krakovské knížectví v Polsku þi Matúšovo krá�ovstvo na 

Slovensku).  

                                                           
87 Nap�. Dadákova kávová trasa, Radegastova pivní trasa atp.  



   

 62

4.3.2 Destinaþní Management Moravskoslezský o. p. s.  

Spoleþnost Enterprise plc, s. r. o. je þeskou dce�innou spoleþností britské firmy Enterprise plc. 

V roce 2003 tato spoleþnost vyhrála výb�rové �ízení na vytvo�ení a realizaci destinaþního 

managementu pro turistický region Severní Morava a Slezsko.88 Tento turistický region 

pokrývá území nejen celého Moravskoslezského kraje, ale taky þásti kraj$ Olomouckého a 

Zlínského. Proklamuje následující aktivity: vývoj produktových balíþk$ CR, propagace, 

marketing, monitoring trhu, organizace destinaþního managementu v regionu a financování 

þinnosti destinaþního managementu. �editel této spoleþnosti je souþasn� regionálním 

koordinátorem ýCCR pro Severní Moravu a Slezsko.  

 

Sice by m�la tato spoleþnost zajiš"ovat þinnosti destinaþního managementu a rozvoje CR na 

celém území okresu Vsetín, ale podle pracovník$ v CR se soust�e�uje p�edevším na Jeseníky, 

okolí Ostravy a Beskydy a na Vsetínsku pouze na pár významných lokalit (Rožnov p. R., 

Horní Beþva, Velké Karlovice)  a zbylé území nemá snahu více zapojit. Na druhou stranu je 

nutno vzít v úvahu, že spoleþnost se touto þinností zabývá teprve druhým rokem, proto 

nemohou být její aktivity ješt� dokonale zakotveny.  

 

4.3.3 Podnikatelé v cestovním ruchu 

Odv�tví pohostinství a ubytování89 pat�í mezi typická odv�tví s vysokým zastoupením malých 

a st�edních podnik$.90 Nejinak je tomu na Vsetínsku. Míra spolupráce mezi t�mito podniky je 

však nízká, i když se zaþínají pomalu objevovat sporadické pokusy o kooperaci. Tou je 

nap�íklad spolupráce podnikatel$ v CR ve Velkých Karlovicích.91 

 

P�esto ale p�evažují  p�ípady absolutní odtrženosti podnikatel$ od okolí. To lze ilustrovat na 

p�íkladu lyža�ských sjezdovek v Horní Beþv�. V tomto údolí existuje n�kolik sjezdovek a  

lyža�ských areál$, kde každý disponuje bu� zasn�žovacím za�ízením, rolbou þi jiným 

                                                           
88 pro tento úþel byla založena spoleþnost Destinaþní Management Moravskoslezský o. p. s., jediným 
zakladatelem je Enterprise plc, s. r. o.  
89 zkrácen� nazývané termínem Eurostatu HORECA 
90 Maryáš, J. Regionální diference podnikatelské aktivity fyzických osob v pohostinství a ubytování, 2002 
 
91 Místní hotely vydávají spoleþné propagaþní materiály, posílají si navzájem za úplatek turisty na r$zné atrakce, 
kterými jejich hotel nedisponuje, zprost�edkovávají turist$m zimní projíž�ky na speciálních saních apod. 
V nedávné dob� založili podnikatelé a um�lci na Soláni sdružení, které lobuje za založení informaþního centra 
v této lokalit�.  Míra koordinace aktivit je v$bec ve Velkých Karlovicích mnohem v�tší než  je tomu kdekoliv 
jinde.  
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nákladným majetkem. Tito majitelé však nejsou schopni se domluvit ani na p$jþování t�chto 

za�ízení, natož pak na slad�ní otevíracích dob þi spoleþné propagaci.  

 

Na sledovaném území nep$sobí žádné profesní sdružení podnikatel$ v CR. Toto sdružení by 

urþit� usnadnilo komunikaci s ostatními iniciátory a aktéry CR, bohužel žádnou aktivitu 

v tomto ohledu nevyvíjí ani Hospodá�ská komora Vsetín. 

 

4.4 Ostatní akté�i v cestovním ruchu na Vsetínsku 

Poslední sledovanou skupinu aktér$ v CR na Vsetínsku tvo�í instituce, které nelze zcela 

spolehliv� za�adit ani do ve�ejn� – právních, ani do soukrom� – právních subjekt$. 

Následující text se v�nuje t�mto subjekt$m: turistickým informaþním centr$m, Regionální 

agentu�e cestovního ruchu Beskydy – Valašsko, Regionální rozvojové agentu�e Východní 

Moravy, Euroregionu Bílé – Biele Karpaty a Klubu þeských turist$.  

 

4.4.1 Turistická informaþní centra  

Turistická informaþní centra (TIC) byla již krátce zmín�na v þásti o nabídce cestovního ruchu 

na Vsetínsku. Tím, že poskytují informaþní servis a jiné služby spojené se zajišt�ním 

cestovního ruchu, se stávají úþinným nástrojem rozvoje CR v regionu. Dopl�kovou þinností 

m$že být nap�. prodej vstupenek, upomínkových p�edm�t$, pr$vodcovské služby, sm�nárna, 

kopírování, tvorba a organizování turistických produkt$ atp.  

 

Na území okresu Vsetín se nachází osm turistických informaþních center. Jejich lokalizace dle 

mého názoru dostateþn� koresponduje s atraktivitou jednotlivých turistických oblastí. Na 

tomto míst� se pokusím alespo� struþn� zhodnotit jejich nabídku a kvalitu poskytovaných 

služeb.  

 

Vsetín 

Vsetínské informaþní centrum je souþasn� podatelnou M�stského ú�adu Vsetín. To sebou 

nese mimo�ádnou výhodu v technickém i personálním zázemí, které m�sto centru poskytuje. 

Na druhou stranu musí jeho pracovníci poskytovat spoustu informací, které jsou úzce svázány 

s þinností ú�adu. Má dva pracovníky, kte�í se však domluví pouze anglicky.  
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Rožnov pod Radhošt�m 

Mezi nejaktivn�jší TIC se �adí bezesporu centrum v Rožnov� pod Radhošt�m. Jeho 

z�izovatelem je spoleþnost Valašské království s. r. o., jejíž þinnost je v této práci podrobn�ji 

rozebrána. Podle dokumentu Rozvoj cestovního ruchu Zlínského kraje poskytuje roþn� 

nejvíce produkt$ (200 – 300). Mezi služby, které ostatní TIC nenabízejí, pat�í nap�. vystavení 

karty ISIC, rybá�ské povolenky, prodej letenek vyhlídkových let$ þi p�íprava a prodej balíþk$ 

zážitk$ pro kolektivy. Má dva pracovníky, kte�í se dohovo�í anglicky a n�mecky. Mezi jeho 

slabé stránky pat�í pouze lokace – nesídlí v centru m�sta, ale asi kilometr dál p�ed areálem 

Valašského muzea v p�írod�, kde je domluven symbolický nájem. M�sto Rožnov p. R. má 

s Valašským královstvím s. r. o. uzav�enu smlouvu o provozu tohoto IC, mezi ob�mi 

institucemi panují dobré vztahy, kompetentní pracovníci M�Ú Rožnov p. R. jsou s úrovní 

služeb IC VK spokojeni, argumentují mimo jiné i úsporou náklad$. Ale p�esto není tento stav 

ideáln� ošet�en po právní stránce. M�Ú pot�ebuje þasto IC úkolovat a ve smlouv� není možno 

definovat všechny možné vzniklé situace.  

 

Velké Karlovice 

TIC ve Velkých Karlovicích si zakládá na tom, že slouží nejen turist$m, ale také rezident$m. 

Od roku 2002 se rozhodnutím obecního zastupitelstva rozší�ilo o dva další subjekty, a sice o 

kino a muzeum. Pro rezidenty nabízí katalogy r$zných cestovních kancelá�í na strávení jejich 

vlastní dovolené, a co osobn� považuji za velmi p�ínosné, je poskytování metodické pomoci 

p�i z�izování nových ubytovacích kapacit, p�edevším ubytování v soukromí. Dále se zabývá 

t�eba výstavnictvím, po�ádáním besed, kulturních program$, p�ednášek, po�ádá p�edtaneþní 

kurzy atp. Jako jediné TIC v okrese je schopno zajistit své služby i o víkendu. To se d�je 

spoluprácí s hotelem Lanterna. Zam�stnanci centra také disponují jedineþnými jazykovými 

znalostmi – angliþtinou, n�mþinou, ruštinou a polštinou.  

 

Valašské Mezi�íþí 

Z�izovateli TIC mohou být nejr$zn�jší subjekty. To potvrzuje p�ípad Valašského Mezi�íþí, 

kde tuto funkci plní centrum ýeských drah (ýD centrum). Krom� svých standardních služeb 

spojených s p�epravou cestujících poskytuje informace o ubytování v regionu, prodává 

upomínkové p�edm�ty, kopíruje a sm��uje peníze. Má pouze jednoho zam�stnance, který 

ovládá angliþtinu, n�mþinu a polštinu.  
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Ve Valašském Mezi�íþí ovšem operuje ješt� jedno informaþní centrum, jehož název zní 

Informaþní centrum mládeže a m�sta Valašské Mezi�íþí. Provozuje jej D$m d�tí a mládeže a 

slouží p�edevším jako studovna. Mimoto poskytuje informace, kopíruje, skenuje a prodává 

drobný informaþní materiál.  

 

Situace ve Valašském Mezi�íþí je však dle mého názoru nevyhovující. Infocentrum ýeských 

drah není typické informaþní centrum, neposkytuje plný sortiment p�íslušných služeb. Navíc 

sídlí v areálu ýD, který je pom�rn� hodn� vzdálen od centra m�sta. Proto je t�žko dosažitelné 

pro turisty, kte�í p�ijedou do Valašského Mezi�íþí jiným dopravním prost�edkem. Informaþní 

centrum mládeže také nesídlí v centru m�sta, nýbrž na K�ížkovského ulici. Vzhledem k tomu, 

že jej provozuje D$m d�tí a mládeže, není zde dostateþné personální zabezpeþení – služby 

poskytuje pouze vyškolená mládež. Vy�ešení tohoto nevyhovujícího stavu má být spojeno se 

vznikem  Agentury pro rozvoj mikroregionu Valašskomezi�íþska – keleþska o. p. s.  

 

Francova Lhota 

Netradiþní služby pro rezidenty poskytuje TIC ve Francov� Lhot�. Nabízí informace o 

pozemcích dle katastru nemovitostí, pomoc s kupními smlouvami, výuku na poþítaþi a také 

informace o volných pracovních místech. Podle aktuálních webových stránek však není o 

informace o volných pracovních místech ani o zprost�edkování ubytování žádný zájem.  

 

Horní Lideþ, Valašská Byst�ice 

Menší informaþní st�ediska (Horní Lideþ, Valašská Byst�ice) jsou úþeln� spojena 

s poskytováním dalších služeb kulturního charakteru. Toto spojení z nich þiní místní kulturní 

a spoleþenská centra.  

 

Shrnutí úrovn� informaþních center  

Mezi informaþními centry v okrese (i celém Zlínském kraji) jsou navázány vztahy vzájemné 

spolupráce. Je deklarováno, že zájemce m$že v kterémkoliv centru obdržet informace o 

nabídce na jiném území kraje.92 

 

Po návšt�v� TIC v okrese Vsetín mohu jen potvrdit záv�r odborného výzkumu93, který �íká, 

že kvalita poskytovaných služeb TIC je nejvíce ovliv�ována lidským faktorem, zázemím 

(nejen ve smyslu technického vybavení, ale p�edevším intenzitou vzájemné spolupráce mezi 
                                                           
92 Rozvoj cestovního ruchu Zlínského kraje  
93 Holešinská, A. Kvalita poskytovaných služeb turistickými informaþními centry, 2004 
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z�izovatelem a provozovatelem)  a finanþními prost�edky na provoz. Naopak p�íslušnost 

k cechovní organizaci turistických informaþních center ATIC nehraje p�i hodnocení kvality až 

takovou zásadní roli.  

 

Existují názory, které se p�iklání k tomu, aby z�izovateli TIC byly pouze m�sta þi obce.94 Po 

analýze þinností TIC ve sledovaném regionu je však z�ejmé, že kvalitní TIC je schopen vést i 

komerþní subjekt. D$kazem toho je existence TIC v Rožnov� pod Radhošt�m, jehož služby 

jsou na velmi vysoké úrovni. Jak už bylo v práci n�kolikrát uvedeno, jeho z�izovatelem je  

Valašské království s. r. o.  

 

Slabou stránkou tém�� všech sledovaných TIC je  nedostaþující otevírací doba (p�edevším o 

víkendech). Výjimkou je ýD Centrum Valašské Mezi�íþí (kde se z povahy v�ci dá nep�etržitý 

provoz oþekávat) a TIC ve Velkých Karlovicích, kde velmi sympaticky p�evedli o víkendech  

kompetence na pracovníky recepce hotelu Lanterna. To je vzorný p�íklad možného 

dopl�ování se ve�ejného a privátního sektoru p�i poskytování služeb CR. Velmi rozdílná je 

úrove� a obsahová struktura webových stránek. N�které TIC je nemají dokonce ani z�ízeny 

(Valašská Byst�ice).  

 

Rezervy jsou také v oblasti zvyšování kvalifikace a jazykové zdatnosti pracovník$ TIC. 

Vzhledem k tomu, že zam�stnanci jsou v p�ímém kontaktu s návšt�vníky, m�la by být využita 

tato p�íležitost ke zjiš"ování zp�tné vazby. Ta by mohla být souþástí periodicky zpracovávané 

zprávy o stavu cestovního ruchu v dané oblasti, která podá informace o aktuálních 

p�íležitostech, rizicích a problémech v místním CR. Pro budoucnost všech TIC je d$ležité, 

aby si uv�domila nutnost svého zapojení do vyšší organizaþní struktury, jejíž základními 

kameny by se m�la stát.   

4.4.2 Regionální agentura cestovního ruchu  Beskydy – Valašsko 

Tato agentura je nástupnickou agenturou sdružení Region Beskydy a Region Valašsko. Byla 

založena jako sdružení právnických osob s právní subjektivitou, z þehož pramení n�kolik 

výhod. Mezi ty pat�í výhody da�ové, nulové administrativní nároky na p�ijetí nového 

spoleþníka þi vystoupení þlena ze sdružení a v neposlední �ad� také možnost zapojení 

subjekt$ jak z ve�ejného tak i privátního sektoru.  

 

                                                           
94 Nap�. Jahodová, N. Infocentra vytvá�ejí image obcí,  COT Business, 2003 
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Agentura si klade za cíl stát se partnerem a hlavním koordinátorem organizace cestovního 

ruchu na všech úrovních. Jako své priority uvádí p�edevším zajišt�ní komplexn�jší propagace 

území a garanci provozování spoleþného informaþního systému.95   

 

Agentura má 16 þlen$, z nich je 12 m�st a obcí96 a 4 komerþní subjekty.97 Financována je 

zejména z þlenských p�ísp�vk$ a komerþních aktivit (nap�. 2 x roþn� vydává inzertní noviny). 

Spolupracuje s Krajským ú�adem Zlínského kraje (zejména v oblasti výstavnictví), 

Destinaþním Managementem Moravskoslezským (partnerství v n�kterých projektech), RRA 

VM (podpora internetového informaþního systému Doménová koule). Spolupráce 

s mikroregiony a samotnými obcemi spoþívá p�edevším v úþasti na informaþním systému 

Doménová koule. V souþasné dob� je tato propagace pro obce bezplatná, brzy se však poþítá 

s jejím zpoplatn�ním. Propagace komerþních subjekt$ na tomto webu je zpoplatn�na již nyní.   

 

Sídlí v Novém Jiþín�, svou þinností zasahuje do území okres$ Nový Jiþín, Frýdek – Místek, 

Vsetín a þásteþn� na území okres$ Zlín, Krom��íž a P�erov. A práv� lokace  jejího sídla není 

podle názoru pracovník$ v CR v regionu nejvýhodn�jší. Nový Jiþín leží jak na okraji Beskyd,  

tak také Valašska (navzdory názvu agentury). Tento fakt spolu s vytyþením zájmové oblasti 

znesnad�uje þerpání dotaþních titul$ z krajské úrovn�.  

4.4.3 Regionální rozvojová agentura Východní Moravy  

Na sledovaném  území p$sobí Regionální rozvojová agentura Východní Moravy (RRA VM) 

se sídlem ve Zlín�, která jako své hlavní cíle uvádí podporu systematického rozvoje kraje a 

zvyšování životních standard$ a prestiže kraje. RRA VM má právní statut zájmového 

sdružení právnických osob. Je þlenem ýeské asociace rozvojových agentur (ýARA). 

 

Tato agentura sice na svých webových stránkách proklamuje podporu prosazování 

regionálních zájm$ a podporu realizace regionální politiky, avšak ve skuteþnosti se nev�nuje 

žádným zast�ešujícím þi koordinaþním aktivitám, gros její práce spoþívá ve zpracování 

strategických rozvojových plán$ a p�íprav� a realizaci projekt$ pro ve�ejnou správu i 

soukromý sektor.   

 

                                                           
95 systém se nazývá Doménová koule 
96 Rožnov p. R., Horní Beþva, Valašské Mezi�íþí (okres Vsetín), Frenštát p. R., Nový Jiþín, Kop�ivnice, 
Hukvaldy, Hostašovice, Štramberk, Kunþice p. Ond�ejníkem, Rusava a Trojanovice.  
97 TJ Rožnov p. R., Regionální muzeum Kop�ivnice a 2 hotely.  
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4.4.4 Euroregion Bílé – Biele Karpaty 

Jedná se o sdružení právnických osob, ve�ejné správy a nevládních neziskových organizací. 

Sídlem þásti Region Bílé Karpaty je Zlín, slovenské þásti Trenþín. Mezi opat�ení, které se 

týkají cestovního ruchu, pat�í tvorba program$ CR, informaþního systému (cílem je propojit 

všechna TIC, vydávání spoleþných propagaþních materiál$, spoleþná úþast na veletrzích CR), 

dobudování cyklotras a zapojení místního obyvatelstva do CR (informování o p�ínosech, 

možnostech podnikání v CR, starost o celkový vzhled obcí atp.). Mezi þleny z území okresu 

Vsetín pat�í Mikroregion Rožnovsko, Mikroregion Vsetínsko, St�ední um�leckopr$myslová 

škola sklá�ská a St�ední odborné uþilišt� sklá�ské Valašské Mezi�íþí a Sdružení m�st a obcí 

Východní Moravy.  

4.4.5 Klub þeských turist$  

Jedná se o zájmovou organizaci, která plní urþité specifické funkce v oblasti cestovního ruchu 

(znaþení turistických tras, vydávání map, organizace výlet$ atd). Její þlenové disponují velmi 

detailní znalostí terénu.   Dle mého názoru by taktéž m�la být zapojena do �ízení cestovního 

ruchu. Oblastní d�lení KýT rozlišuje 14 oblastí, území Vsetínska spadá pod oblast KýT 

Valašsko – Ch�iby se sídlem v Napajedlech. Menší jednotky p�edstavují odbory, ty operují ve 

Francov� Lhot�, Valašském Mezi�íþí, Hov�zí, Valašské Byst�ici, Vsetín�, Karolince, 

Halenkov�, Velkých Karlovicích, Rožnov� pod Radhošt�m a Novém Hrozenkov�.  

 

4.5 Shrnutí - SWOT analýza  

Cílem této kapitoly byla identifikace jednotlivých aktér$ CR na Vsetínsku a definování jejich 

vzájemných vazeb. Takto získané poznatky jsou shrnuty v následující SWOT analýze, která 

by m�la sloužit jako odrazový m$stek pro poslední kapitolu, tedy pro navržení optimální 

organizaþní struktury.  

 

Silné stránky 

- fungování 5 dobrovolných sdružení obcí (mikroregion$), tzn.již vytvo�ené vazby mezi 

obcemi, 

- v mikroregionech vznikají místní akþní sdružení, které zapojují i podnikatelský sektor 

(Rožnovsko, Hornolideþsko) nebo zam�stnávají specialistu OSVý (Hornovsacká 

dráha, Hornolideþsko) þi založily Agenturu pro rozvoj o. p. s. (Valašskomezi�íþsko – 

keleþsko) s cílem zajistit efektivn�jší �ízení mikroregionu, 

- deklarovaná spolupráce všech mikroregion$, 
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- vznik Studie Standardy propagace cestovního ruchu Valašska (pro území „velkého“ 

mikroregionu Vsetínsko), 

- existence Valašského království (úsp�chy v marketingu, propagace pojmu Valašsko), 

- zaþínající spolupráce konkurenþních podnikatel$ (nap�. ve Velkých Karlovicích), 

- existence RA CR Beskydy – Valašsko (informaþní systém, propagace), 

- vyhovující umíst�ní a poþet TIC, jejich vzájemná spolupráce. 

 

Slabé stránky 

- nevyhovující organizaþní a marketingové zabezpeþení na úrovni kraje, 

- vysoká fluktuace pracovník$ odd�lení Krajského ú�adu Zlínského kraje, jejich 

nedostateþný poþet (2), slabá kontinuita jejich aktivit, 

- chyb�jící legislativní zabezpeþení podpory cestovního ruchu u obcí, hlavn� u obcí III. 

typu, 

- m�sta nemají samostatné pracovníky pro oblast cestovního ruchu (þasto jen v rámci 

odboru kultury, školství a sportu), 

- ned$v�ra zástupc$ ve�ejné správy  k soukromému sektoru, 

- nízká efektivita spolupráce na úrovni obcí, 

- díky projektu ýistá Beþva nemá „velký“ mikroregion Vsetínsko þas ani kapacity na 

projekty týkající se cestovního ruchu, 

- nedostateþný monitoring ubytovacích kapacit, návšt�vnosti apod. 

- slabé pov�domí o moderních formách �ízení cestovního ruchu a nutnosti vzájemné 

spolupráce, 

- neochota akceptovat cestovní ruch jako jeden z pilí�$ ekonomiky regionu 

- obce nezvládají ani základní þinnosti v podpo�e CR (vydávání propagaþních 

materiál$), 

- zatím minimální spolupráce se spoleþností  Destinaþní management Moravskoslezský, 

o. p. s. a s tím související neexistence vazeb na ýCCR a celý národní systém 

organizace CR,  

- p�íslušnost k marketingovému regionu Severní Morava a Slezsko a souþasn� 

administrativní p�íslušnost ke Zlínskému kraji, 

- absence profesních sdružení v cestovním ruchu,, 

- rozdílná úrove� poskytovaných služeb TIC.  
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Hrozby 

- pokud nebude v nejbližší dob� vytvo�ena fungující organizaþní struktura CR, region 

z$stane stranou zájmu na úkor jiných turistických destinací s komplexním 

managementem a marketingem, 

- nevytvo�ení fungující organizaþní struktury, 

- díky rozt�íšt�nosti aktivit nedosáhne region na prost�edky z domácích ani evropských 

zdroj$, v p�ípad�, že dosáhne, hrozí jejich neefektivní alokace.  

 

 

 

P�íležitosti 

- vznik profesních a zájmových sdružení v CR, 

- využívání lokálních iniciativ ze strany EU a státu, 

- uv�dom�ní si faktu, že služby CR mají komplementární charakter, 

- fungující zast�ešující organizace aktivit CR, kde budou zastoupeni všichni akté�i CR 

v regionu, 

- realizace projektu na z�ízení organizace pro destinaþní management (plánován 

Zlínským krajem). 
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5 NÁVRH ORGANIZAýNÍ STRUKTURY  

P�edchozí kapitola poskytla p�ehled o souþasných aktérech CR v regionu Vsetínsko, jejich 

vzájemných vazbách a problémech, kterým musí p�i své práci þelit. Potvrdilo se tak, že 

dosavadní organizaþní zabezpeþení není rozhodn� vyhovující. P�esto, že v regionu se na CR 

podílí pom�rn� velký poþet r$zných institucí, které spolu i mnohdy spolupracují, není jejich 

fungování efektivní. Vzájemná d$v�ra mezi jednotlivými subjekty tém�� neexistuje, jejich 

p�ístup je mnohdy konkurenþní až rivalitní, což zákonit� vede k duplicitním þinnostem.  

 

Tato situace odpovídá zhruba zaþátku druhé etapy, kterou si prošly západní vysp�lé destinace 

v 70. a 80. letech. Pokraþování tohoto stavu by mohlo zp$sobit vážné omezení 

konkurenceschopnosti Vsetínska ve srovnání s jinými regiony.  

 

Na druhou stranu analýza nabídky CR potvrdila, že sledované území disponuje p�íslušným 

potencionálem CR, je proto možné a úþelné na n�j aplikovat poznatky ze souþasných 

moderních forem �ízení destinace.  

 

Cílem této kapitoly tedy bude navrhnout optimální model organizace CR a to p�i souþasném 

respektování místních podmínek. To znamená, že nebude snaha „budovat n�co nového“, ale 

spíše navrhnout modifikaci a úpravy stávající organizace. Bude nutno respektovat p�edevším 

existující instituce, jejich vazby a dostupné finanþní zdroje. To vše je d$ležité pro úsp�šnou 

aplikaci navrženého modelu na Vsetínsku.  

 

Vzhledem k tomu, že chybí základní horizontální a vertikální propojení všech 

zainteresovaných aktér$, je nutné navrhnout vhodné struktury organizaþního zabezpeþení CR 

na více úrovních (lokální, subregionální, regionální). Jejich vymezení je možné ve dvou 

rovinách, a to: 

- v�cné – jednotlivé instituce, v tomto p�ípad� dobrovolná sdružení obcí, Destinaþní 

Management Valašska a Výbor pro podporu cestovního ruchu Zlínského kraje; 

- prostorové – území jednotlivých mikroregion$, okres Vsetín a Zlínský kraj.   

 

Vzhledem k zam��ení práce bude nejv�tší prostor v�nován úrovni subregionální. Schéma 

organizaþní struktury návrhu je k dispozici v p�íloze þ. 7.  

 



   

 72

 

5.1 Lokální úrove� 

P�i vytvá�ení organizaþní struktury CR na nejnižší úrovni je nutno vycházet z doposud 

vytvo�ených vazeb a kontakt$. 

5.1.1 Nositelé 

Na území okresu Vsetín p$sobí þty�i menší dobrovolné svazky obcí (Hornovsacká dráha, 

Valašskomezi�íþsko – keleþsko, Rožnovsko a Hornolideþsko), které zast�ešuje „velký“ 

mikroregion Vsetínsko, jehož þinnost spoþívá v souþasné dob� pouze v projektu ýistá Beþva.  

 

Vytvá�ení zcela nových lokálních turistických sdružení by bylo neefektivní, mnohem 

úþeln�jší se jeví využití dosavadních sdružení obcí. Problémem je však rozdílná kvalita 

fungování, intenzita vazeb mezi zúþastn�nými obcemi a míra orientace na cestovní ruch.  

5.1.2 Aktivity 

Na nejnižší úrovni by m�ly být vykonávány þinnosti zejména realizaþního a kontrolního 

charakteru. Mezi n� by m�lo pat�it zejména: 

- vzájemné informování, 

- koordinace spoleþných zájm$, 

- sdružování finanþních prost�edk$, 

- údržba turistické dopravní infrastruktury, 

- vytvá�ení spoleþné strategie, 

- zachování identity mikroregion$, 

- certifikace poskytovaných služeb v území. 

 

Všem uvedeným sdružením obcí je možno doporuþit  zam�stnání alespo� jednoho odborného 

manažera výluþn� pro oblast CR. M�l by být kontaktní osobou mezi podnikatelskou sférou a 

ve�ejnou správou, když už právní úprava neumož�uje oficiální zaþlen�ní podnikatel$ do 

svazku obcí. Dále by m�l manažer koordinovat místní turistická informaþní centra (p�i 

p�íprav� informací o turistické nabídce území, sledování zp�tné vazby od turist$ a vytvá�ení 

statistiky), zajiš"ovat finanþní prost�edky na vybrané projekty a v$bec mít aktuální p�ehled o 

vyhlášených dotaþních programech. Urþit� by m�li být osloveni místní významní podnikatele 

v CR a dohodnut vyhovující zp$sob jejich zapojení. 

 



   

 73

5.1.3 Financování 

Zp$sob financování závisí na konkrétní form� organizace. Pokud by se jednalo i do budoucna 

o integrální þást dobrovolného svazku obcí, neslo by to sebou vylouþení soukromého sektoru, 

a to z�ejm� i z financování. Náklady by musely být nadále pokrývány p�edevším z p�ísp�vk$ 

þlenských obcí. Vylouþeny však nejsou ani p�íležitostné zdroje jako nap�. granty, dotace, 

sponzorské a jiné p�ísp�vky.  

 

Pokud se v Mikroregionu Valašskomezi�íþsko – keleþsko osv�dþí nedávné založení Agentury 

pro rozvoj o. p. s., jist� se tímto krokem inspirují i ostatní mikroregiony. P�i þinnosti o. p. s. 

nejsou vylouþeny podnikatelské aktivity, které musí být ale provád�ny v rámci tzv. dopl�kové 

þinnosti. Mezi kladné stránky pat�í jistá míra nezávislosti na zakladatelích (v tomto p�ípad� 

m�st� Valašské Mezi�íþí), možnost propojení ve�ejnoprávních a komerþních subjekt$ p�ímo 

v zakladatelské struktu�e a možnost získání �ady externích zdroj$ z r$zných dotaþních titul$ 

urþených pro neziskový sektor. Slabou stránkou je komplikovaná možnost financování ze 

strany obcí. V p�ípad�, že nebude zakladatelem pouze jedna obec, musí se finanþní vztahy 

obecn� prosp�šné spoleþnosti a obcemi v její zakladatelské struktu�e �ídit zákonem o zadávání 

ve�ejných zakázek).  

 

Jako nezbytné se jeví z�ízení alespo� samostatného odd�lení CR ve m�stech Vsetín, Valašské 

Mezi�íþí a Rožnov pod Radhošt�m a souþasn� navýšení prost�edk$ urþených pro podporu 

cestovního ruchu. Prosazení tohoto zám�ru by mohl usnadnit odborný seminá� pro vedení 

m�st o významu cestovního ruchu.  

5.2 Subregionální úrove� 
P�i hledání nejvhodn�jšího subjektu, který by m�l zast�ešovat, �ídit a koordinovat (tzn. konat 

þinnost destinaþního managementu) CR v regionu bylo zvažováno pov��ení n�které 

z dosavadních institucí. Následující text shrne ve struþnosti d$vody, proþ žádná z dosavadních 

zab�hnutých institucí není vhodná pro vykonávání þinnosti destinaþního managementu.  

 

Zlínský kraj 

Tato alternativa by znamenala, že �ídícím i výkonným subjektem destinaþního managementu 

by se stalo odd�lení cestovního ruchu Krajského ú�adu Zlínského kraje. Výhodou by bylo 

snadn�jší získávání finanþních prost�edk$ z rozpoþtu kraje, to je však pouze jedna stránka 

mince. Druhou jsou složité a zdlouhavé rozhodovací procesy orgán$ kraje a omezené 

rozhodovací pravomoci jejich pracovník$. Proto by tento systém nebyl dostateþn� flexibilní, 
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což je jednou z nezbytných podmínek jeho efektivního fungování. Navíc krajská úrove� má 

podle zákona plnit jiný typ úloh než jsou typické destinaþní þinnosti. Mezi obvyklé þinnosti 

destinaþního managementu pat�í nap�. vytvá�ení, nabídka a prodej balíþk$ služeb pro turisty. 

Na tyto þinnosti nemá kraj pot�ebné personální kapacity, navíc kv$li legislativnímu omezení 

nem$že realizovat ani jejich prodej. Jeho funkce by m�la spoþívat ve stanovení a realizaci 

systému podpory a koncepþních a strategických otázkách CR. Tento systém �ízení není 

aplikován ani v žádných vysp�lých zahraniþních destinacích.  

 

Valašské království s. r. o.  

Tato organizace p$sobí v CR už �adu let, má proto již znaþné zkušenosti. Vždy m�la snahu 

zapojit jak podnikatele, tak i zástupce ve�ejné správy (�ada obcí, m�st a podnikatel$ má 

s Valašským královstvím uzav�enu smlouvu o spolupráci). Spoleþnost disponuje jistým 

technickým zázemím a kreativními lidskými zdroji. Navíc ve vysp�lých západních 

destinacích je právní forma spoleþnosti s ruþením omezeným pro organizaci zabezpeþující 

destinaþní management obvyklá. P�esto se nejeví sv��ení výkonu destinaþního managementu 

spoleþnosti Valašské království s. r. o. jako vhodné. Jednak je jediným vlastníkem a 

jednatelem fyzická osoba (T. Harabiš) a riziko, že by v d$sledku p�evážily jeho soukromé 

zájmy nad zájmy ve�ejnými, je zde p�íliš velké. Dále není pravd�podobné, že by do vedení 

své firmy vpustil další zástupce þi v$bec souhlasil s její transformací. V neposlední �ad� má 

VK sice znaþné zkušenosti v místním CR, ale ty jsou spíše v rovin� marketingu než v rovin� 

�ízení a managementu. 

 

Destinaþní Management Moravskoslezský o. p. s.  

Tato spoleþnost by m�la zajistit vazby regionu na ýCCR a tím na celý národní systém 

organizace CR. To je dáno tím, že její zájmová oblast pln� odpovídá jednomu z patnácti 

marketingových region$, které vymezila ýCCR. Tyto jsou definovány jako oblasti, pro které 

je typický urþitý druh turistiky. Bohužel nikdo z  oslovených pracovník$ v CR nevidí 

prosp�šnost takovéhoto �ešení a s takto vymezeným regionem se p�íliš neztotož�uje.  

Spoleþnost  navíc komunikuje jen s n�kolika málo vybranými institucemi v regionu. Urþit�  

by m�la do budoucí organizaþní struktury urþitým zp$sobem zasahovat, nicmén� ne v ní hrát 

dominantní roli.   
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Regionální agentura cestovního ruchu Beskydy – Valašsko  

Je významným aktérem v problematice místního CR a tím, že se jedná o sdružení 

právnických osob, je možné i zapojení soukromého sektoru. Nevýhodou je lokace sídla 

v Novém Jiþín�, který rozhodn� není srdcem Valašska ani Beskyd a hlavn� nespadá pod 

Zlínský kraj, p�es který p�itéká v�tšina prost�edk$ do CR.  

 

Regionální rozvojová agentura Východní Moravy 

Regionální rozvojové agentury mají þasto ambice tuto zast�ešující roli vykonávat. Ne tak 

ovšem RRA VM, která se zabývá výluþn� p�ípravou a poradenstvím p�i žádostech o dotaþní 

tituly.  

 

5.2.1 Nositel - Destinaþní management Valašsko o. p. s.  

P�i ustanovování organizace destinaþního managementu je asi nejobtížn�jší vymezit její 

zájmové území. Vymezování region$ pro pot�eby CR provádí �ada institucí, takto vymezená 

území se þasto p�ekrývají a nekorespondují s administrativními a þasto ani fyzicko – 

geografickými hranicemi. Nejinak tomu je i v p�ípad� Vsetínska. P�i volb� území, které by 

m�la nov� z�ízená organizace destinaþního managementu spravovat, byly zvažovány 

nejr$zn�jší alternativy, nakonec padla volba na území, které vícemén� odpovídá okresu 

Vsetín.  

 

Zkušenosti ze zahraniþí poukazují na to, že úsp�šné �ízení destinace je podmín�no vzájemnou 

d$v�rou a vlastní iniciativou zapojených subjekt$. V úvodní kapitole práce bylo poukázáno 

rovn�ž na to, že v souþasné dob� se jeví jako vhodn�jší nevymezovat destinaci podle fyzicko– 

geografických hledisek, ale spíše podle existence spoleþných postup$ p�i využívání 

potenciálu a spoleþných proces$ CR. A práv� tyto d$vody (d$v�ra, iniciativa a spoleþné 

postupy) hovo�í pro z�ízení organizace CR pro pom�rn� malé zájmové území (okres Vsetín 

má 59 obcí, z toho 6 m�st).  

 

Na první pohled se m$že jevit logiþt�jší varianta z�ídit spoleþnou organizaci destinaþního 

managementu pro území Valašska a Beskyd. Beskydy hraniþí s Valašskem na severu, dá se 

�íct, že se þásteþn� dokonce p�ekrývají. Výhodou by byly úspory z rozsahu, siln�jší 

marketingová znaþka, na financování by se podílelo více obcí a také dva kraje – Zlínský a 

Moravskoslezský.  
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Po rozhovorech s pracovníky v CR na Vsetínsku bylo však od tohoto modelu upušt�no.  

D$vodem byla zjevná neochota spolupracovat s obcemi, které náleží okres$m Nový Jiþín a 

Frýdek – Místek, spadajícími pod Moravskoslezský kraj. Vazby s t�mito obcemi nebyly 

doposud v$bec navázány, a to ani v rámci jednorázových projekt$. Administrativní þlen�ní na 

okresy fungovalo tak dlouho, že v p�ípad� okresu Vsetín je již možno mluvit o komplexním 

regionu. Je tam z�ejmá spádovost, dojíž�ka (centry jsou Vsetín, Valašské Mezi�íþí a Rožnov 

pod Radhošt�m), spoleþné problémy a zájmy a koneþn� i stejné formy cestovního ruchu. 

D$kazem je existence þty� mikroregion$, které prostorov� zast�ešuje „velký“ mikroregion 

Vsetínsko.  

 

Organizace destinaþního managementu pro Valašsko i Beskydy by byla možná pouze 

v p�ípad�, že by byla ochota spolupracovat jak na stran� obcí, tak i Zlínského a 

Moravskoslezského kraje. To se nejeví jako p�íliš reálné ani v p�ípad� obcí (chybí tradice a 

ochota), ani v p�ípad� kraj$. Kraje fungují již  od roku 2001 a jejich spolupráce v CR je stále 

pouze okrajová (nap�. spoleþné vydávání map).  

 

Pojem Valašsko je pom�rn� známý (zásluhu na tom jist� nese i Valašské království), proto se 

jeví jako výhodné jej použít do názvu organizace destinaþního managementu. Okres Vsetín 

samoz�ejm� nemá výluþná práva na tuto znaþku, proto není vylouþená ani participace 

okolních obcí, které cítí sounáležitost k Valašsku a byly by ochotny spolupracovat. Cílem 

není bezvýhradné dodržování administrativních þi jiných hranic, na druhou stranu je po�ád 

siln� vnímána p�íslušnost k okresu Vsetín a mezi jeho obcemi fungují silné vazby. To dokládá 

nap�íklad dohoda všech zdejších mikroregion$ o spolupráci nebo fakt, že n�které aktivity 

uskuteþ�uje „velký“ mikroregion Vsetínsko.  

 

Takto navržené zájmové území pro nov� z�ízenou organizaci destinaþního managementu není 

jist� v mnoha ohledech ideální, ale vzhledem k velmi silnému lokálnímu patriotismu se jeví 

jako nejsnáze realizovatelné.  

 

P�i návrhu konkrétního modelu je nutné respektovat zákonné limity volby právní formy a 

aktivity, které by m�la instituce vykonávat. Teoretická východiska této problematiky byla již 

zpracována v úvodní kapitole práce, na tomto míst� budou jen krátce p�ipomenuta s akcentem 

na specifika Vsetínska.  
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5.2.2 Aktivity 

Úlohou Destinaþního Managementu Valašska by m�lo být zajišt�ní p�edevším �ídících a 

koncepþních þinností. U t�chto aktivit by se m�ly nejvíce projevit synergické efekty (nap�. 

efektivn�jší využívání prost�edk$, implementace inovací atp.). Tyto þinnosti je možno shrnout 

následovn�:  

- definování vize, zpracování a napl�ování strategie rozvoje CR, 

- zpracovávání koncepþních materiál$ a projekt$, 

- spolupráci se strategickými parnery (cestovní kancelá�e, poradenské firmy, budoucí 

Výbor pro rozvoj cestovního ruchu Zlínského kraje, ýCCR, Euroregion Bílé – Biele 

Karpaty, Valašské království, RA CR Beskydy – Valašsko, apod.), 

- koordinaci p�ípravy a tvorby program$ a projekt$, 

- komunikaci a public relations, 

- zajišt�ní odbytu (reklama, podpora prodeje, prodej), 

- zajišt�ní standardizace a certifikace kvality služeb, 

- dopl�kové þinnosti (nap�. obchodní þinnost), 

- vytvá�ení nových produkt$ CR, 

- sestavování kalendá�e kulturních, sportovních a spoleþenských akcí, 

- fundraisingu rozvojových projekt$, 

- rozvoji lidských zdroj$, 

- koordinaci þinnosti a úkolování turistických informaþních center. 

 

Volbou optimální právní formy pro instituci s podobn� vymezenými aktivitami se zabýval 

RNDr. Jan Srb ve studii �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního 

ruchu, která �eší tuto problematiku v regionu ýeský ráj. Vzal v úvahu sedm kritérií98 (možnost 

financování ze strany obcí, financování z ve�ejných zdroj$ ýR a EU, autonomie �ízení, 

zapojení podnikatelského sektoru, realizace neziskových aktivit, realizace komerþních aktivit 

a zp$sob založení), ke kterým p�i�adil váhy od hodnoty 5 po hodnotu 25. V tomto hodnocení 

byly dle mého názoru postiženy všechny hlavní faktory, které mohou ovliv�ovat efektivitu 

fungování �ídící instituce CR, avšak je nutno mít na pam�ti, že takovéto bodové hodnocení je 

vždy v urþité mí�e zatíženo subjektivním pohledem. P�esto jej považuji za natolik expertní, že 

si jej dovoluji do své práce p�evzít. Z celkového hodnocení vyplývá, že jako nejvhodn�jší se 

jeví právní forma obecn� prosp�šné spoleþnosti. 

 

                                                           
98 Tabulka s hodnocením jednotlivých variant je k dispozici v p�íloze.  
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Co se týká þlenství, za orgány ve�ejné správy by byli þleny zástupce kraje, obcí s rozší�enou 

p$sobností (Vsetín, Valašské Mezi�íþí, Rožnov p. R.), obcí s významnou rolí v CR a 

mikroregion$. 

 

Ideálními þleny za privátní sféru by byli zástupci profesních sdružení, ty však v souþasné 

dob�  nejsou z�ízeny. Než se tomu tak stane, budou to muset být zástupci z významných 

podnik$ v CR (hotel$, cestovních kancelá�í, lyža�ských vlek$, sportovních center atp.) a také 

Okresní hospodá�ské komory Vsetín.  

Konkrétní organizaþní struktura by závisela na velikosti organizace a dohod� jejich þlen$. 

Obvykle se doporuþuje z�ídit funkci p�edsedy þi p�edstavenstva, výkonného manažera, 

koordinátora. Vhodná je existence odborných komisí (nap�. pro infrastrukturu CR, 

produktovou nabídku, kvalitu služeb, rozvoj lidských zdroj$ a marketing a komunikaci).  

5.2.3 Financování 

Financování Destinaþního managementu Valašska se musí skládat ze dvou þástí. Zásadní je 

stabilizující složka a startovací kapitál. Tu by m�l zajistit jednak Zlínský kraj (prost�ednictvím 

Výboru pro rozvoj CR), jednak þlenské p�ísp�vky. Do této skupiny pat�í i p�íjmy z dopl�kové 

a komerþní þinnosti. Materiální zajišt�ní (kancelá� + základní vybavení) by mohlo poskytnout 

m�sto Vsetín, za což by mu byly sníženy roþn� odvád�né p�ísp�vky. P�edpokládá se, že by 

organizace p�edkládala rozpoþet Výboru pro rozvoj CR.  

 

Druhou složku financování by tvo�ily p�íležitostné zdroje, to znamená r$zné granty, dotace, 

sponzorské a jiné p�ísp�vky. Postupem þasu by m�lo docházet ke zvyšování p�íjm$ ze strany 

þlen$ sdružení a z dopl�kové þinnosti, pop�ípad� i z grant$ a dotací. To by m�lo vést ke 

snížení finanþní závislosti na Zlínském kraji.  

5.3 Regionální úrove� 

Zlínský kraj by m�l hrát v zavád�ní destinaþního managementu v regionu bezpochyby 

d$ležitou roli. 

5.3.1 Nositel - Výbor pro rozvoj cestovního ruchu Zlínského kraje 

Už v roce 2003 byl totiž vytyþen v Akþním plánu Programu rozvoje CR ve Zlínském kraji cíl 

iniciovat vytvo�ení destinaþního managementu. 
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Již bylo uvedeno, že þinnosti spojené s �ízením CR nemohou vykonávat pracovníci odd�lení 

CR Krajského ú�adu ZK (kv$li jejich slabé rozhodovací pravomoci) ani jiné dosavadní 

orgány kraje (kv$li zdlouhavým a složitým rozhodovacím proces$m). �ešením by bylo 

konstituovat tzv. Výbor pro rozvoj cestovního ruchu Zlínského kraje (jde o pracovní název, 

m$že být ješt� up�esn�n), kde by byli zastoupeni jak pracovníci odd�lení CR KÚ Zlínského 

kraje, tak i þlen rady Zlínského kraje odpov�dný za CR a p�edevším zástupci region$ a 

spoleþnosti pov��ené marketingem CR. 

 

R$zné pracovní komise, jejímiž þleny byli jak krajští p�edstavitelé (ale pouze z odd�lení CR, 

ne politiþtí zástupci), tak zástupci region$, již byly z�izovány, avšak pouze úþelov� kv$li 

významným spoleþným projekt$m (nap�. projekt Spoleþná propagace turistických oblastí 

Zlínského kraje). To však bylo �ešení nesystémové, které nezajiš"ovalo žádnou kontinuitu 

aktivit. 

5.3.2 Aktivity 

Úloha kraje by m�la spoþívat v definování vizí a strategií rozvoje CR, zprost�edkování 

spolupráce p�edevším sousedních kraj$ a monitoringu a kontrole destinaþního �ízení. Jeho 

nejd$ležit�jší funkce by však m�la spoþívat ve financování a kofinancování destinaþního 

�ízení.  

 

Výbor pro rozvoj cestovního ruchu by m�l být poradním orgánem kraje a do budoucna by m�l 

nahradit Komisi pro cestovní ruch Zlínského kraje. Krom� výše uvedených úkol$ by m�l 

zabezpeþit provázanost aktivit kraje s celostátními koncepcemi, administrovat projekty a 

agendu CR a koordinovat �ídící struktury destinaþního �ízení Zlínského kraje.  

 

5.3.3 Financování 

Vzhledem k faktu, že se jedná o krajskou organizaci, m�la by být financována Zlínským 

krajem.  Vylouþeny nejsou p�irozen� ani zdroje z fond$ EU,  státních fond$ a program$, 

sponzoringu a  individuálního dárcovství a grant$.  

 

5.4 Shrnutí 
Podpora rozvoje cestovního ruchu na území Vsetínska by m�la být zajišt�na na t�ech 

úrovních. Úlohou lokální úrovn� by m�ly být p�edevším þinnosti realizaþního a kontrolního 
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charakteru. Zabezpeþení t�chto aktivit je sv��eno dobrovolným sdružením obcí 

(mikroregion$m), p�ípadn� jimi z�ízeným organizacím. Na subregionální úrovni by m�ly být 

provád�ny þinnosti koncepþního, strategického a �ídícího rázu. Žádná z dosavadních institucí 

se nejeví jako dostateþn� vhodná, proto je navrženo založení nové spoleþnosti s pracovním 

názvem Destinaþní management Valašska. Jedním z p�edpoklad$ úsp�šného fungování 

navrženého modelu je kvalitní vazba na krajskou úrove�. K tomu by m�lo dopomoci z�ízení 

tzv. Výboru pro rozvoj cestovního ruchu Zlínského kraje, ve kterém budou jak zástupci kraje, 

tak i region$. M�l by být poradním orgánem kraje a mimo jiné zajiš"ovat financování 

podpory CR.  

 

 

 

 



  

ZÁV�R 

Cestovní ruch m$že bezesporu napomoci vyváženému rozvoji region$ a zlepšování 

hospodá�ské struktury. Vzhledem k dynamickému vývoji trhu cestovního ruchu je þasto 

poukazováno na nevyhovující úrove� dosavadní organizace cestovního ruchu. Cílem této 

diplomové práce proto bylo analyzovat institucionální zabezpeþení cestovního ruchu na území 

okresu Vsetín, zhodnotit jeho úrove� a p�ípadn� navrhnout vhodná opat�ení, která by p�inesla 

v�tší efektivitu jeho podpory.  

 

K vytvo�ení teoretického základu pro hlubší zformování problematiky �ízení cestovního ruchu 

bylo nutno v prvé þásti práce p�iblížit politiku cestovního ruchu. Ovliv�ování politiky 

cestovního ruchu by m�lo být provád�no koordinovan�, d$vodem pro to je jednak 

komplementární charakter služeb v cestovním ruchu, jednak fakt, že na cestovní ruch p$sobí 

více ve�ejných politik (nap�. zahraniþní, politika životního prost�edí, prostorové plánování).  

 

Zkušenosti ze zahraniþí potvrzují, že klíþovým principem úsp�chu �ízení cestovního ruchu je 

spolupráce poskytovatel$ služeb. Tato forma �ízení typická silnými a dlouhodobými vazbami 

mezi spolupracujícími subjekty je oznaþována pojmem destinaþní management. Pro 

destinaþní management je doporuþováno strategické �ízení a fungování na podobných 

manažerských principech jako mají podnikatelské subjekty. V zájmu úsp�šné koordinace 

aktivit cestovního ruchu je þasto iniciován vznik spoleþnosti – organizace cestovního ruchu. 

V prvé kapitole jsou obecn� nastín�ny funkce této spoleþnosti, dále možnosti její právní 

formy a financování. 

 

V práci je þasto zd$raz�ován d$ležitý požadavek oprávn�nosti zavád�ní principu destinaþního 

�ízení do praxe. Tímto požadavkem je dostateþný potenciál cestovního ruchu v daném území. 

Kapitola druhá v�nující se analýze p�edpoklad$ pro rozvoj cestovního ruchu na Vsetínsku 

potvrdila, že území disponuje vhodnými podmínkami, avšak tyto nejsou rozmíst�ny 

rovnom�rn�. Nejv�tší význam má p�írodní potenciál sledované destinace, a to zejména 

v oblasti Vsetínských vrch$, Beskyd a Javorník$. Z toho vyplývají hlavní funkce sledované 

destinace, kterými jsou p�ší turistika, cykloturistika a zimní sporty. Nejvýhodn�jší podmínky 

pro tento typ turistiky se nachází v severní a severovýchodní þásti okresu. Analýza ukázala, že 

v t�chto místech je souþasn� nejvyšší koncentrace ubytovacích kapacit.  
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Vytvo�ení kvalitního destinaþního managementu je b�hem na dlouhou tra", navíc pro n�j 

neexistuje jediný univerzální návod. Efektivní organizaþní struktury jsou budovány na 

r$zných úrovních, rozdílné m$že být složení úþastník$, kte�í na �ízení participují a 

v neposlední �ad� mohou být rozdílné také výsledné aktivity. V zemích, které jsou obecn� 

považovány za vysp�lé turistické destinace, probíhalo budování destinaþního managementu 

v n�kolika fázích zhruba od 50. let 20. století. Z tohoto d$vodu byla do práce za�azena 

kapitola v�nující se politice cestovního ruchu v Rakousku.  

 

Na celostátní úrovni nemá Rakousko v oblasti cestovního ruchu vyhrazeny tém�� žádné 

pravomoci, vystupuje pouze v roli koordinátora a podporovatele p�íjezdového cestovního 

ruchu. Výhradní pravomoci jsou sv��eny devíti spolkovým zemím. Administrativní struktura 

cestovního ruchu v jednotlivých spolkových zemích vychází ze speciálních zákon$ 

upravujících podmínky þinnosti a rozvoje cestovního ruchu, z þehož plyne, že je v r$zných 

zemích odlišná.  

 

Gros diplomové práce však p�edstavuje analýza konkrétních pom�r$ v cestovním ruchu na 

Vsetínsku. Byli identifikováni klíþoví akté�i politiky cestovního ruchu a definovány jejich 

vzájemné vazby. Pon�kud stranou zájmu z$stala centrální úrove� politiky cestovního ruchu, 

zkoumány byly pouze její zásahy do þinností v regionech. Jedním z významných zásah$ bylo 

rozd�lení ýeské republiky do 15 turistických region$.99 Tyto regiony byly definovány jako 

oblasti, pro které je typický urþitý druh turistiky, proto v�tšinou nekorespondují s územn� – 

správním þlen�ním. Od poþátku bylo toto vymezení kritizováno, kategorické požadavky na 

zrušení t�chto region$ p�edevším ze strany zástupc$ obcí a m�st se objevují dodnes.  

 

Mezi nejvýznamn�jší nositele politiky cestovního ruchu pat�í kraje a obce. P�estože bylo 

možné vysledovat v jejich þinnosti úsp�chy a pozitivní trendy, neodpovídá jejich podpora 

cestovního ruchu požadavk$m moderního �ízení destinace.  

 

Cestovní ruch na Vsetínsku má také jiné aktéry, mezi které se �adí p�edevším Valašské 

království, Regionální agentura cestovního ruchu Beskydy – Valašsko, Destinaþní 

Management Moravskoslezský, KýT a CHKO Beskydy.  

 

                                                           
99 Rozd�lení prosadila ýeská centrála cestovního ruchu v letech 1998-99.  
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Z poznatk$ získaných p�i zpracování této nejobsáhlejší þásti vyplynulo, že dosavadní 

organizaþní zajišt�ní cestovního ruchu na Vsetínsku není rozhodn� vyhovující. Sice se 

cestovní ruch snaží ovliv�ovat pom�rn� velký poþet institucí, které spolu i mnohdy 

spolupracují, avšak jejich fungování se nejeví jako p�íliš efektivní. Jejich p�ístup je þasto 

konkurenþní a tím zákonit� vede k duplicitním þinnostem a plýtvání prost�edk$.  

 

Proto byl navržen nový model organizaþního zajišt�ní, který se snaží v co nejvyšší možné 

mí�e využít dosavadních vazeb a prokázané iniciativy místních aktér$. Tento model 

doporuþuje podporu cestovního ruchu na t�ech úrovních (lokální, subregionální a regionální). 

U každé z nich definuje jeho nositele, vytyþuje rozsah doporuþovaných aktivit a uvádí 

možnosti financování. 

 

P�i formování koneþné podoby modelu muselo být p�istoupeno þasto na kompromisní �ešení, 

p�edevším p�i volb� zájmového území nov� navržené organizace Destinaþní management 

Valašska.  

 

Navržený model není jist� v mnoha ohledech ideální, ale byla bych ráda, kdyby poznatky 

shromážd�né v této práci mohly p�isp�t do souþasné intenzivní diskuze o institucionálním 

zajišt�ní cestovního ruchu v regionech.  
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P�íloha þ. 1:   Seznam obcí v jednotlivých mikroregionech okresu Vsetín  
 
 
 
 
1. Mikroregion Vsetínsko (sídlo Vsetín) 
 
Vsetín, Byst�iþka, Francova Lhota, Halenkov, Horní Lideþ, Hoš"álková, Hov�zí, Huslenky, 
Jabl$nka, Janová, Karolinka, Kate�ince, Laþnov, Leskovec, Lhota u Vsetína, Lideþko, Liptál, 
Lužná, Malá Byst�ice, Nový Hrozenkov, Pozd�chov, Prlov, Pržno, Ratibo�, R$žka, Seninka, 
St�elná, Ústí u Vsetína, Valašská Polanka, Valašská Senice, Velké Karlovice, Zd�chov, 
Študlov, Valašské P�íkazy. 
 
 
 
 
 
2. Mikroregion Hornovsacká dráha (sídlo Karolinka) 
 
Halenkov, Hov�zí,  Huslenky, Janová, Karolinka, Nový Hrozenkov, Ústí, Velké Karlovice, 
Vsetín, Zd�chov.  
 
 
 
 
 
3. Mikroregion Valašskomezi�íþsko – keleþsko (sídlo Valašské Mezi�íþí)  
 
Branky, Choryn�, Jarcová, Kelþ, Kladruby, Kunovice, Lešná, Louþka, Mikul$vka, Oznice, 
Podolí, Police, St�ítež nad Beþvou, Valašské Mezi�íþí, Velká Lhota, Zašová.  
 
 
 
 
 
4. Mikroregion Rožnovsko (sídlo Rožnov pod Radhošt�m) 
 
Dolní Beþva, Horní Beþva, Hutisko – Solanec, Prost�ední Beþva, Rožnov pod Radhošt�m, 
Valašská Byst�ice, Vidþe, Vigantice, Zub�í.  
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 

P�íloha þ. 2: Po�adí obcí podle celkové ubytovací kapacity (poþet l$žek)  
v roce 2003 
 
Po�adí Obec Ubytovací kapacita 
1. Horní Beþva 3557 
2.  Rožnov pod Radhošt�m 3071 
3. Velké Karlovice 2853 
4. Prost�ední Beþva 1873 
5. Vsetín 1652 
6. Hutisko-Solanec 1536 
7. Dolní Beþva 1507 
8. Valašské Mezi�íþí 1357 
9. Byst�iþka 1240 
10. Valašská Byst�ice 1024 
11. Nový Hrozenkov 901 
12. Karolinka 748 
13. Velká Lhota 720 
14. Huslenky 457 
15. R$ž�ka 438 
16. Jarcová 432 
17. Malá Byst�ice 396 
18. Francova Lhota 386 
19. Janová 330 
20. Hov�zí 324 
21. Zd�chov 310 
22. Oznice 300 
23. Pozd�chov 281 
24. Halenkov 279 
25. Kelþ 276 
26. Lužná 265 
27. Pržno 252 
28. Hoš"álková 239 
29. Kate�inice 236 
30. Valašská Senice 228 
31. Liptál 216 
32. Mikul$vka 204 
33. Zašová 200 
34. Ratibo� 186 
35. Zub�í 178 
36. Vidþe 176 
37. Prlov 172 
38. Lešná 155 
39. St�ítež nad Beþvou 128 
40. Lideþko 106 
41. Valašská Polanka 100 
42. Jabl$nka 88 
43. Laþnov 88 
44. Študlov 88 
45. Horní Lideþ 80 
46. Lhota u Vsetína 80 
47. St�elná 80 
48. Louþka 72 
49. Podolí 64 
50. Police 60 
51. Vigantice 55 
52. Choryn� 52 
53. Seninka 48 
54. Branky 40 



   

 

55. Ústí 40 
56. Kunovice 28 
57. Leskovec 20 
58. Kladeruby 4 
59. Valašské P�íkazy 4 



   

 

P�íloha þ. 3:  Hodnocení možných právních forem destinaþní spoleþnosti 
 

                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   Pramen: Srb, J. �ízení turistické destinace a trvale udržitelný rozvoj cestovního ruchu 
 
 
 
 
 
 
Poznámka:  
 
SPO - Sdružení právnických osob 
PO - P�ísp�vková organizace 
DSO - Dobrovolný svazek obcí 
o. p. s. - obecn� prosp�šná spoleþnost 
s. r. o. - spoleþnost s ruþením omezeným 
 
Celkové hodnocení: 1- nejlepší, 5 – nejhorší.   
 
 
 

Kritéria/právní formy Váhy SPO PO DSO o. p. s. s. r. o. 
Financování ze strany obcí 25 3 1 3 4 5 
Financování z ve�ej. zdroj$ 20 4 3 1 2 5 
Autonomie �ízení 15 3 5 4 2 3 
Zapojení privátního sektoru 15 1 5 5 2 1 
Realizace neziskových aktivit 10 2 2 2 1 5 
Realizace komerþních aktivit 10 2 4 4 3 1 
Zp$sob založení 5 2 2 1 4 4 
Celkové hodnocení 100 2,65 3,05 2,95 2,60 3,65 



   

 

          P�íloha þ. 4:  Hlavní akté�i cestovního ruchu na Vsetínsku a jejich funkce 
 

 
Aké�i 
 

Funkce 

Zlínský kraj Koncepþní þinnost, systém podpory, financování, propagace, Projekt 
Spoleþná prezentace turistických region$ Zlínského kraje.  

Mikroregion Vsetínsko Prostorov� zast�ešuje 4 mikroregiony, nyní aktivity pouze na  projektu ýistá 
Beþva.   

Mikroregion Hornovsacká dráha 
 

Sdružování prost�edk$, spoleþné podávání projekt$, vzájemná informovanost. 

Mikroregion Rožnovsko 
 

Sdružování prost�edk$, spoleþné podávání projekt$, vzájemná informovanost. 

Mikroregion Hornolideþsko 
 

Sdružování prost�edk$, spoleþné podávání projekt$, vzájemná informovanost. 

Mikroregion Valmez-keleþsko 
 

Sdružování prost�edk$, spoleþné podávání projekt$, vzájemná informovanost. 

Valašské království 
 

Marketing, produktové balíþky, vydávání novin,  image Valašska, úþast na 
veletrzích.  

RA CR Beskydy – Valašsko 
 

Marketing, zabezpeþení informaþního systému CR, úþast na veletrzích.  

Destinaþní Management 
Moravskoslezský 
 

Sb�r informací, propagace, veletrhy, mapy, pro Mikr.Vsetínsko zpracování 
studie Vytvo�ení standard$ propagace CR Valašska.  

RRA Východní Moravy  
 

Pomoc obcím a mikroregion$m p�i podávání projekt$,  p�íprava na LEADER. 

CHKO Beskydy  
 

Ochrana krajiny, prosazování šetrných forem turistiky. 

Klub þeských turist$ 
 

Znaþení turistických tras, vydávání map, organizace výlet$.  

 
 
 
 
 
 



   

 

P�íloha þ.5:  Seznam uskuteþn�ných rozhovor$ s pracovníky v cestovním ruchu na Vsetínsku 
(únor – b�ezen 2006) 

 
 Jméno Funkce Poznámka 
1. Marie �ezníþková M�Ú Vsetín, Odbor školství a 

kultury 
Bývalá pracovnice odd�lení CR, 
Okresní ú�ad Vsetín 

2. Eva Kašparová M�Ú Vsetín, Kancelá� starosty Bývalá pracovnice Informaþního 
centra Vsetín 

3.  Ing. Eva Kršková Sdružení obcí Mikroregionu 
Vsetínsko, projektový manager 

 

4.  Ing. Vladimíra Divílková Krajský ú�ad Zl. kraje, vedoucí 
odd�lení CR 

 

5. Ing. Petra Zbranková Krajský ú�ad Zl. kraje, 
odd�lení CR 

 

6.  Ing. Hana Skácalová M�Ú Valašské Mezi�íþí, 
vedoucí odboru  školství, 
kultury a sportu 

 

7. Mgr. Petr Gross M�Ú Rožnov p. R., odbor 
kancelá�e starosty 

 

8. Eva Braková, Enterprise, plc, s. r. o. E-mailová a telefonická komunikace. 
9. Ilona Zámeþníková CHKO Beskydy E-mailová a telefonická komunikace. 
10. Mgr. Eva Torþíková RA CR Beskydy – Valašsko, 

�editelka 
E-mailová a telefonická komunikace. 

11. Miroslav Ko�a�ík Velké Karlovice, starosta  
12. Ji�í Jureþka Velké Karlovice, místostarosta  
13.  Michaela Kleinová IC Valašského království 

Rožnov p. R., �editelka  
 

14. Ing. Zuzana Vašutová Hotel Galík, Velké Karlovice  
15.  Marie Sábelová Obecní ú�ad Halenkov, 

referentka 
E-mailová a telefonická komunikace. 

 



   

 

P�íloha þ. 6:  Vzájemná spolupráce jednotlivých aktér$ na Vsetínsku 
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� 
 

Financování 

v Spoleþná propagace 
 

¨ Sb�r dat 
 

d Inzerce v novinách Valašského království 
 

p Studie Vytvo�ení standard$ propagace cestovního ruchu Valašska 
 

x Deklarována spolupráce 
 

¨¨¨ Spoleþná úþast na veletrzích CR 
 

A Provozování turistického informaþního centra 
 

| Deklarována spolupráce 
 

w P�íprava projekt$ (p�edevším LEADER) 
 

� P�evzetí aktivit 
 



   

 

 
 

P�íloha þ. 7: Modelový návrh organizaþní struktury  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Zlínský kraj

Výbor pro rozvoj 
ýR 

Valašsko 
DM o. p. s. 

Haná Slovácko Zlínsko 

Hornovsacká dráha

Hornolideþsko 

Rožnovsko 

Valašskomezi�. - 
keleþsko 


