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Uvod

Ziskavani a vybér zaméstnancli ma vyznamny vliv na uspésnost kazdé organizace. Je
tedy jednou z nejdulezitéjSich oblasti fizeni lidskych zdroji. Je nutné tomuto procesu
prikladat dostate¢nou pozornost. Spatny &i nekvalitné provedeny vybér mize ovlivnit,
ne-li ohrozit chod organizace. Je to specificky néstroj, ktery si kazda organizace
upravuje svym cilim a podminkdm a provadi jej v kontextu své organizace.

Lidsky kapital byl v minulosti podceniovan, avSak moderni organizace ho jiz
povazuji za své nejveétsi bohatstvi. Lidské zdroje urcuji, jakym smérem se organizace
bude ubirat, jak se ji bude dafit naplnovat své cile.

V zajmu kazdé organizace je tedy nastavit proces ziskdvani a vybéru
zaméstnancl tak, aby byl co nejefektivnéjsi. Tak, aby co nejlépe odhadl kompetence
nove¢ piijimanych pracovniki.

Zpusob ziskavani a vybéru zaméstnanct spravnich uradi se striktné fidi
zakonem o statni sluzb&. Ten vstoupil v platnost v roce 2015 s cilem sjednotit proces
vybéru statnich zaméstnancii a vice ho oteviit pro uchazece ze soukromého sektoru.
Sluzebni zdkon podstatné zménil organizaci vybérovych fizeni a pfijimani statnich
zaméstnancl. Témér tfiletd implementace tohoto zdkona ukéazala postupné tadu
nedostatkli. Ty se projevily zejména v komplikovaném prabéhu pfijimani novych
statnich zaméstnancii a s tim spojenym obtiznym obsazovanim volnych sluZebnich mist.
To se stalo podnétem pro novelizaci zdkona o statni sluzbé. Ta pfinasi klicové zmény
s cilem proces vybérového fizeni zjednodusit a zvysit tak jeho efektivitu.

V diplomové praci se zabyvam vybérovym fizenim na vybraném spravnim
ufadu, a to finan¢nim Ufadu. Cilem diplomové prace je analyzou a hodnocenim
podminek vybérového fizeni vymezit piinosy novelizace a poukizat na mozné
pretrvavajici nedostatky tohoto procesu, které nadadle znemozinuji kvalitni pribéh
vybérovych fizeni na obsazeni fadovych systemizovanych mist dle zdkona o statni
sluzb¢é. Prace se nezabyva vybérem na jednotlivé stupné fizeni, tedy na pozice
predstavenych. Poznavaci cil prace, hlavni vyzkumna otdzka ma stanovit Jaké jsou
prinosy a nedostatky procesu vyberového Fizeni na vybraném financnim uradu

pohledem jeho ucastnikit po novelizaci zakona o statni sluzbe?
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Diplomova prace je rozdélena na Cast teoretickou a ¢ast empirickou.

V teoretické ¢asti jsem se zaméfila na vyznam procesu vybérového fizeni tak, jak
ho popisuje a doporucuje odborna literatura a dale tak, jak ho striktné vymezuje zékon
o statni sluzb¢ Uc¢inny od ledna roku 2015. Implementaci zadkona o statni sluzbé vyplul
po Case na povrch jeho negativni dopad na nékteré Cinnosti statni spravy, coz vedlo
k podnétim a pozadavkiim na jeho novelizaci. K t¢ doslo, zakon byl novelizovéan a od
¢ervna 2017 ma upravenou podobu. Radikéalni zmény se dotkly pravé vybérovych fizeni
na sluZzebni mista statnich zamé&stnancil.

Ziskané poznatky z odborné literatury jsou pouzity k posouzeni, jak dalece zakon
o statni sluzb&é v pripadé¢ vybérovych fizeni dovoluje vyuzivat osvédéené metody
a postupy a ¢im naopak tento proces omezuje. Ddle jsou vymezeny kli€ové zmény
zakona o statni sluzb¢, které ptinesla jeho novelizace.

V empirické ¢asti jsem nejprve vymezila zpiisoby, jakymi byl vyzkum proveden.
Poté je objasnén cil vyzkumu, popsan jeho design spolu s metodou a technikou sbéru
dat. Pro spravny prib¢h vyzkumu je vypracovana operacionalizace a cely postup
vyzkumu. Déle se zabyvam pribéhem a hodnocenim jednotlivych fazi vybérového
procesu ve vybrané organizaci, a to studiem stdvajici dokumentace a pohledem jeho
ucastnikli — personalisty-administratora, vybranych uchaze¢l a nékterych clena
vybérovych komisi.

Analyzou a interpretaci dat jsem se pokusila vymezit pfinosy a nedostatky procesu
vybéru novych statnich zaméstnanct, ktery se fidi zdkonem o statni sluzb&. Pfedkladana
prace by tak mohla slouzit spravnim uradiim jako jeden z podkladii sbéru ptipominek ke

stale kritizovanému zakonu o statni sluzbe.



Teoreticka Cast

1 Rizeni lidskych zdroji

Kazda organizace mize fungovat pouze tehdy, podati-li se ji zajistit, propojit a vyuzivat
materialni, finan¢ni a lidské zdroje (Koubek, 2009). Lidsky kapital je povazovan za
prvoradé bohatstvi organizace a ta, chce-li prezit, se mu musi vénovat (Armstrong,
2010). Rizeni lidskych zdroji je ta oblast Fizeni, jeZ se zabyva strategickym a logicky
promysSlenym fizenim lidskych prvkll na pracovisti a tim vytvaii podminky pro
uspokojovani potieb podniku i jednotlivce (Armstrong, 2010). Cilem fizeni lidskych
zdrojii je vyuziti potencidlu lidi a investic do nich vlozenych k dosahovéani cilt
organizace a zaroven je cilem vytvareni podminek ke spokojenosti pracovniki, jejich
motivace krozvoji a napomahdni jejich identifikace s cili organizace (Kocidnova,
2010).

Rizeni lidskych zdrojii pfedstavuje komplexni obor managementu zahrnujici
celou fadu cinnosti. Ty by mély zajiStovat plynuly chod veskerého déni tykajici se
zaméstnancll a organizace dohromady. Dvordkova a kol. (2012) uvadéji nasledujici

vycet ¢innosti:

analyza prace a vytvateni pracovnich tkold,

- personalni pldnovani,

- zisk&vani, vybér a adaptace zamé&stnanctl,

- rozmistovani pracovnik,

- Tfizeni pracovniho vykonu a hodnoceni zamé&stnanci,
- podminky prace a organizace prace,

- vzdélavani a rozvoj pracovnikd,

- BOZP,

- odménovani a benefity,



- pracovni vztahy a péce o zaméstnance,

- personalni informacni systém.

Pro fizeni lidskych zdroja je typické tzv. dvoji odpovédnost. To znamena, ze za
fizeni lidi v organizaci jsou zodpovédni personalisté a vSichni manazefi. Dulezita je
jejich vzajemnd spoluprace pii vykonavani vyse uvedenych personalnich ¢innosti
(Copikova a kol., 2015). Vzhledem k tikoliim, které personalni ¥izeni v organizaci plni,
jsou na schopnosti personalisti kladeny znacné naroky — znalost organizace a jeji
kultury, strategické schopnosti, poskytovani sluzeb, uméni komunikace, konzultace
a ochota se stale odborn¢ vzdélavat.

Vzhledem k hlavni vyzkumné otazce diplomové prace Jaké jsou prinosy
a nedostatky procesu vyberového rizeni na vybraném financnim uradu pohledem jeho
ucastnikii po novelizaci zakona o statni sluzbé? se budu v nasledujicich kapitolach

podrobné zabyvat vybérovym fizenim a déle ostatnimi pojmy v otdzce zahrnutymi.
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2 Vybérové rizeni

Proces vybéru je kazdym autorem odborné literatury popisovan jinak, vSichni se vSak
shodnou na jeho variabilité.

Kocidnova ho vysvétluje jako ,,posloupnost urcitych kroku smérujicich
k rozhodnuti, kterému z kandidatii na obsazovanou pozici bude pracovni misto
nabidnuto* (2010, s. 94) a doporucuje vhodny postup s tim, ze je vzdy dle potieby
mozné pofadi krokd zménit ¢i uplné vynechat. Armstrong (2010) popisuje proces
vybérového fizeni uz od faze persondlniho planovani, pfi némz se urcuji pozadavky
organizace a pozadavky na konkrétni pracovni misto, a tento proces konc¢i v momente
podpisu pracovni smlouvy s pracovnikem. Aby byl naplnén cil vybéru, tento autor
doporucuje dodrzovat tfi jeho faze - definovani pozadavk, ptilakdni uchazeci, vybiradni
uchazecli (Armstrong, 2010). Koubek (2009) upozoriiuje hlavné na potiebu zajistit
rychlé obsazeni volného mista. Pro to je tfeba dobra znalost povahy prace a dany jasny
metodologicky postup a také uvadi, ze neni nutné dodrzet vSechny kroky nebo jejich
poradi. Styblo (1993) podotyka, Ze neexistuje piedepsana metoda a navod, ktery by mél
byt platny na vSechna vybérova fizeni, a zdiraziluje, ze zdkladem kvalitniho provedeni
vybérového fizeni je predevsim dostatek Casu a dostatecny pocet uchazecu.

Aby bylo vybéroveé fizeni co nejefektivnéjsi, autofi odborné literatury se
zabyvaji fazemi celého procesu ziskdvani a vybéru zaméstnanct. Jde o fazi pfipravy
vybérového fizeni, fazi samotného pribéhu vybérového fizeni a fazi o piijeti
nejvhodnéjSiho kandidata. Na zavér patii faze hodnoceni celého vybérového fizeni.

Vsechny faze jsou soucasti nasledujicich kapitol.

2.1 Zajistovani uchazeci

Zasadnim krokem pro vybérové fizeni je ziskavani zamé&stnancii. Armstrong ho definuje
jako personalni Cinnost, jejimz cilem je ,.ziskat s vynalozenim minimalnich nakladi
takové mnozstvi a takovou kvalitu pracovniku, ktera je zZdadouci pro uspokojovini
podnikové potieby lidskych zdroji* (2010, s. 343).

V programu ziskdvani pracovnikl by mély byt zahrnuty nésledujici kroky:

11



- jasna identifikace poctu a kategorii lidi, které organizace potiebuje,
- provedeni analyzy obsazovaného pracovniho mista,

- formulace pozadavkli na nového pracovnika, na kterych je ziskavani

a vyber zalozen,

identifikace zdroje osloveni potencidlnich zajemcil,

- zvoleni metod ziskavani uchazecn,

- urceni dokumentii a informaci pozadovanych od uchazeci,
- formulace nabidky,

- zvefejnéni nabidky.

2.1.1 Analyza pracovniho mista

Proces ziskavani pracovnik mize byt efektivni jedin€ v ptipadé, kdy organizace vcas
ptedvida, uvoliluje, vytvari nova pracovni mista a zaroven dobie znad povahu pracovnich
mist. To je soucasti persondlniho planovani. Pfi ném se provétuje potieba nahrady
stavajicich pracovnikil, vytvafeni novych mist, Grovenl a typ pracovnikil (Armstrong,
2010). K tomu slouzi popis pracovniho mista a specifikace pracovniho mista ziskavané
na zéklad¢ analyzy pracovniho mista. Tu definuje Koubek (2009) jako soubor ukold,
ukoni, povinnosti a podminek pro spravny vykon a zaroven vymezujeme potiebné
fyzické a duSevni pozadavky, dovednosti, vzdélani, zkuSenosti, ale 1 postoje, kterymi by
uchaze¢ mél disponovat. Je nezbytné analyzu pracovniho mista periodicky aktualizovat.
Provadi ji vétSinou personalisté spolu s vedoucimi pracovniky. Prien (2009) uvadi, Ze
jde o komplexni a systematicky proces sbéru a analyzy dat, jehoZ vysledkem je popis
a specifikace pracovniho mista.

Popis pracovniho mista je vyctem vSech podstatnych ukol, pravomoci,
odpovédnosti a pracovnich podminek konkrétniho mista. Je jednou z kli¢ovych ¢innosti
personalistii a manazerli, od kterych vyzaduje jasné pochopeni podstaty pracovniho
mista a pracovni ndplné. Zaroven popis musi zahrnovat také vymezeni vztahu
s ostatnimi v organizaci. Velmi dulezit¢ je vhodné pojmenovani pracovniho mista,
nebot’ nevhodné zvoleny nazev muze vést k dezinformaci a vytvofeni mylného tisudku

potencidlnich uchazect o pracovni pozici (Prien, 2009).
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Specifikace pracovniho mista zahrnuje kvalifikacni a osobnostni pozadavky, tzn.
kompetence, které na daném pracovnim misté pracovnik musi spliiovat. Vymezuje
predevsim potiebné znalosti, schopnosti, dovednosti, osobnostni piedpoklady, stupen
a obor vzdélani, tymovou, socidlni a komunikacni kompetentnost, fyzické a napf.
jazykové predpoklady a v neposledni fadé délku dosavadni praxe (Koubek, 2009).

Shromazd’ovani informaci o pracovnim misté¢ probihd nékolika zplsoby,
pricemz dochazi k jejich kombinaci. Jde o studium pisemnych dokumentii organizace
(pracovni postupy, manualy, podobna pracovni mista), studium nejlepSich praxi
(referencni model, podobné pracovni misto jiné organizace, benchmarking), pozorovani
zameéstnanct pii praci, rozhovory s pracovniky, bezprostiedné nadiizenymi, pracovniky
na souvisejici pozici apod. (Prien, 2009).

Analyza pracovniho mista je velmi diilezitd, protoze poskytuje organizaci obraz
o tom, co pracovnik déld na daném misté a co ma umét na daném misté. Provadi se
pfedevsim pfi tvorbé novych pracovnich mist, pfi personalnim auditu, pfi zménach
a redesignu organizacni struktury a slouzi k definovéani pozadavkl na uchazece. Pokud
v organizaci aktudlni popis pracovniho mista existuje, je mozné pii ndboru tento krok
vynechat a pouzit ten vytvofeny. Koordinace mezi specifiky pracovniho mista
a specifiky pracovnika je dle Kaspera a Mayrhofera (2005) zasadni. Vybér
nejvhodnéjSich uchaze¢l se odviji od definovani poZzadavki na pracovni misto
a prildkani takovych uchazeci, kteti nejlépe odpovidaji uvedenym pozadavkiim a mayji

takové schopnosti, kterymi ptispéji k uspéSnému fungovani organizace.

2.1.2 Formulace pozadavki na nového pracovnika

Kdyz jsou popis a specifikace pracovniho mista zndmy, je tieba z nich vybrat ty klicové
charakteristiky, které v procesu vybéru pouzijeme. Poskytnou uchaze¢i i jeho
hodnotitelim uceleny obraz. Pii absenci téchto charakteristik je zfejmé, Ze uchaze¢ neni
vhodnym kandidatem (Koubek, 2009).

Podle Koubka (2009) by zvefejnéni celého popisu pracovniho mista i jeho
specifikace bylo jednak velmi nékladné a pro pfipadné zdjemce velice nepiehledné,
pusobici az slozité, coz by vyhovujici kandidaty mohlo zastrasit. Je zapotiebi pfedem
naroky na uchazece roztiidit na nezbytné, Zadouci a vitané, piicemz jejich vybér vzdy

z4&visi na prioritdch organizace, jednotlivych ttvart a celkovému charakteru prace.
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Celkovée by dle Koubka (2009) ve zvetejnéni nabidky volného pracovniho mista

nem¢ly chybét:

nazev pracovniho mista,

odpovédnosti pracovnika,

misto vykonu,

podminky préace, mzda,

pozadované vzdélani, praxe, dovednosti, osobnostni vlastnosti.

2.1.3 Metody osloveni potencialnich zajemcii

Dalsim krokem zajisténi uchazeci je rozhodnuti organizace, zda k ziskéni pracovnikt
vyuzije zdroje vnitini ¢i vné€jsi, tzn. vnitini nebo vné&jsi trh prace. Tato volba vétSinou
zavisi na organizani strategii (napf. organiza¢ni zmény), na moralnich a finan¢nich
faktorech (napt. optimalizace ndkladl) (Compton a kol., 2009). Kazdy z téchto zdroji
ma své vyhody i nevyhody.

2.1.3.1 Ziskavani pracovniki z vnitinich zdroja

Hlavnimi nastroji ziskdvani pracovniki z vnitinich zdrojl, tim rozumime ze stavajicich
zaméstnancl, patii vnitini mobilita zaméstnancii, fizeni ndsledovnictvi a talent
management (Dvotakova a kol., 2012).

Stavajicim zaméstnancem muze byt pracovnik uspoieny zlepSenim organizace
prace, produktivnéj$i technologii, pracovnik uvolnény v rdmci organizacnich zmén,
pracovnik, ktery si zvysil kvalifikaci apod. Podminkou je, Ze musi byt takovy pracovnik
schopny ndmi pozadovanou praci vykondvat a mit zajem se o ni uchazet.

K ptilakani stavajicich zaméstnanci se vyuziva inzerce na intranetu, firemni
nasténka, informace o volném pracovnim misté¢ e-mailem ¢i ptimé osloveni urcitého

pracovnika (Siky¥, 2014). Vyhody a nevyhody tohoto zdroje shrnuje tabulka ¢&. 1.
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Tabulka €. 1 Vyhody a nevyhody ziskavani pracovniki z vnitinich zdro

.

]

VYHODY

NEVYHODY

organizace zna silné a slabé stranky kandidata,
kandidat zna organizaci

riziko neobjektivnosti vzhledem k moznym
pratelskym vztahtim (napf. pii povyseni)

snizeni fluktuace, stabilizace klicovych
zaméstnancl

"provozni slepota"

odpada organizac¢ni adaptace

svazanost kandidata s predeslym tymem

nizsi Casova a finanéni naro¢nost

absence novych napadt

motivace ostatnich zaméstnancti podporou jejich
rozvoje

riziko rivality mezi zaméstnanci

vy$$i ndvratnost investic do zaméstnance

naklady na dalsi vzdélavani zaméstnance v
souvislosti s novou pozici

posileni organizacéni kultury

nutnost obsazeni uvolnéného mista pfesunem
stavajictho zaméstnance

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.1.3.2 Ziskavani pracovniki z vnéjSich zdroja

Nedisponuje-li organizace vnitfnimi zdroji, voli moznost ziskani pracovnikl z vnéjsiho

trhu tvofeného absolventy, nezaméstnanymi ¢i pracovniky jinych organizaci.

Armstrong (2010) doporucuje pifi vyuzivani vngjSich zdroji pracovnich sil
udélat st SWOT analyzu organizace a zjistit, jak si organizace vede na trhu préce
jakozto konkurent v oblasti pracovnich podminek, zaméstnaneckych vyhod, v oblasti
rozvoje zaméstnance. A v pfipad€ propagace volnych pracovnich mist se pak pravé na

silné stranky v téchto oblastech zamétit. Vyhody a nevyhody tohoto zdroje jsou shrnuty

v tabulce ¢. 2.
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Tabulka €. 2: Vyhody a nevyhody ziskavani pracovniki z vnéjSich zdroji

VYHODY NEVYHODY
priliv novych napadu - zdroj inovaci Casova a finan¢ni narocnost
vetsi moznost vybéru vys$§i riziko fluktuace
neexistence "provozni slepoty" neexistence loajality k zaméstnavateli
moznost prijmout zkuseného odbornika ¢asova a finan¢ni narocnost na adaptaci
nesvazanost kandidata s vytvorenymi vazbami riziko piijeti nevhodného kandidata

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pokud jde o vné&jsi zdroje, 1ze volna pracovni mista propagovat mnoha zpisoby.
Pouziva se inzerce na internetu, v publikacich, spoluprace s riznymi institucemi, piimé

osloveni uchazede apod. (Siky¥, 2014). NiZe nasleduje vydet nejéastdji pouzivanych:

a) Inzerce

Je jednou znejbéznéjSich forem, nebot’ touto oslovime rychle nejvétsi spektrum
uchazecli. Muze probéhnout prostfednictvim tisku, vlastnich webovych stranek
spolecnosti, pracovnich serverl, socialnich siti apod. Hlavni cil inzerce je upoutdni
pozornosti atraktivnim a zajimavym obsahem. V ném by mély byt informace
0 organizaci, o pracovnim mist¢ vcetné¢ ndzvu pracovniho mista, o pozadovanych
kompetencich (vzdélani, dle potfeby urcita uroven znalosti cizich jazykd, urcitych
dovednosti apod.), o platu, benefitech, mist¢ vykonu prace, kontakt na opravnénou
osobu a informace o postupu uchazece. Nevyhodou inzerce v tisku a na pracovnich
serverech je vysoka cena, a tak ¢asto snaha o snizeni nakladil zestru¢nénim inzeratu, coz
je na Skodu jeho efektivité. Inzerce na vlastnich webovych strankach ¢i na socialnich

sitich je levnou formou, avSak pro zuzeny okruh lidi (Armstrong, 2010).

b) Informacni tabule

Vyuzivaji se nasténky a vyvésky jak pfimo v organizaci, tak 1 mimo ni. VétSinou oslovi
hlavné stavajici zaméstnance a lidi pohybujici se v okoli, pfipadné je podniti
k doporu€eni svym znamym. Vyuzivaji se i1 vyvésky napi. Skol ¢i uradh préce.

Pozitivem je finan¢ni nendro¢nost, negativem omezeny pocet osob, jeZ se s nimi setkaji
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(Armstrong, 2010).

¢) Uiad prace

Utady préace zvefejiiuji nabidky zaméstnani nejen soukromych, ale i statnich instituci.
Vyhodou je pro zaméstnavatele financni stranka, nebot’ tyto ufady zvetejnuji nabidky
zcela zdarma v ramci politiky zaméstnanosti. Nevyhodou je ale omezeny pocet

kvalifikovanych a vzdé€lanych lidi registrovanych na Gfadu prace.

d) Zprostiedkovatelské agentury

Vyuzit sluzby zprostfedkovatelské agentury, tedy outsourcing, je dal§i zplsob
ziskavani. Tyto agentury znaji dobie trh prace, mivaji vlastni databazi uchazeci.
Prednosti této metody je rychlost, nevyhodou vysokd cena. Z tohoto divodu se
doporucuje predevsim pii hledani specialistl, top manazert, odborniki, atp. (Koubek,

2009).

e) Pracovni servery

Pracovni servery navstévuji lidé hledajici zaméstnani a ti, co nejsou spokojeni s tim
stavajicim. Jedna se o plnohodnotnou nahradu inzerce na vlastnim webu organizace. Je
vhodné pfedevsim pro organizace mén€ znamé na pracovnim trhu. Tento zplisob inzerce
se vyuziva pro ziskani jak fadovych pracovniki, tak odbornych specialisti. Oslovime
jim Sirokou vetejnost, avSak cena takové inzerce je pon€kud vysokd. Vysoka je zaroven
Casova naroCnost spojenda s vytfidénim velkého poctu nerelevantnich uchazeci

(Dvotékova a kol., 2012).

f) Socialni sité (E-recruitment)

E-recruitment je vyuZivani internetu a socidlnich siti k prezentovani nabidek
a k vyhledavani uchazecii. Stejné jako u pracovnich servert tim oslovime velky pocet
uchazecli, ale tim musime pocitat s nutnosti ¢asové narocného tfidéni dokumenti.
Vyhodou v tomto ptipade je fakt, ze se jednd o levny zplsob ndboru, takze mizeme
zvetejnit velky obsah informaci a ten aktualizovat.

Nejcastéji pouzivanou formou tohoto zpiisobu je firemni web. Pokud ma firma
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relativné vysokou navstévnost svého webu, je velkd pravdépodobnost, ze pies néj
vhodného kandidata najde. Ti, kdo se ptihlasi, chtéji zcela zjevné pracovat pravé pro
doty¢nou firmu. Navic je pro n¢ nenarocné zarazeni do vybérového fizeni, protoze jen
elektronicky piiloZi potfebné dokumenty (Siky¥, 2014).

Internet se dale pouziva diky socidlnim sitim. Ty umoziuji organizacim
prezentovat své nabidky prace, ale vidi i profily potencidlnich uchazeci, se kterymi se
pies socialni sité¢ mize spojit. Tim si vytvoii sit’ kontaktd, kterych lze vyuzit také jako
obchodnich partnert, zakaznikt apod. (Sikyt, 2014). Nejoblibengjsimi socialnimi sitémi
jsou Facebook, Twitter a Linkedln. Posledni jmenovany slouzi personalistim
k vyhledavani odbornikt. Ti na této socialni siti zobrazuji své profily a pro personalisty
to znamena snadné vyhledavani co se rychlosti a piehlednosti tyka (Copikova, Bléha,

Horvathova, 2015).

g) Spoluprace se Skolami, pracovni veletrhy
Spoluprace se vzdélavacimi institucemi byvd vyuzivdna pro nabor absolventi
pfedevSim vysokych Skol. Organizace na vybranych Skoldch provadi prezentace,
rozdava letaky, ucastni se studentskych akci (Armstrong, 2010). Vysoké Skoly poradaji
veletrhy prace, pii nichZ se schazeji desitky firem se svymi stanky. Ugastni se jich
vybrani zaméstnanci, ktefi propagaci firmy oslovuji budouci absolventy.

Dalsi formou spoluprace, vyuzivanou piedev§im velkymi organizacemi
a statnimi institucemi, jsou studentské staze. Jedna se o praci pod dohledem zkuSeného
mentora a o praci tzv. pro bono ¢i minimalné placenou (Cronin, 2012). Od absolventi si

organizace vétSinou slibuje ziskani novych talenti nepostizenych ,,provozni slepotou®.

h) Doporuceni od zaméstnanci a znamych
Osobni doporuceni je relativné bézny, financn€ nenaro¢ny zpisob, kdy stavajici
zamé&stnanec ¢i zndmy doporuci potencidlniho uchazece. Je vhodné k tomuto kroku
zaméstnance motivovat mensi odménou, v piipad€é vEtsi odmény pak stim, ze za
novacka ponese urcity ¢as 1 finanéni odpovédnost pro ptipad, Ze ten se neosveédCi.
Dulivod této metody ziskavani je ten, Ze organizace potiebuje pracovnika loajalniho,
spolehlivého, ktery umi to, co firma potiebuje. A to ten, ktery doporucuje, dokaze
u kandidata posoudit. Tento neformalni zpisob méd mnohdy vyssi usp€snost nez vyse
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uvedené metody a vétsi pravdépodobnost pracovniho vztahu (Dvorakova a kol., 2012).

2.1.4 Urceni dokumentii poZadovanych od uchazeci

Dalsim krokem procesu vybéru je vycet dokumentli, jez budou od uchazeci
pozadovany. Aby byl vybran ten nejlepsi uchazec¢, musi byt o kazdém z nich k dispozici
dostatek informaci. Pozadované informace a dokumenty zavisi hlavné na povaze
pracovniho mista. Informace z dokumentt ziskané poslouzi pro selekci zajemcii o volné
pracovni misto, je to tzv. pfedvybeér, kterym se vétSinou zabyvaji sami personalisté.

Nejcastéji pozadované dokumenty jsou Zzivotopis, motivaéni dopis, kopie
vysvédceni, diplomi, certifikati, pracovni posudky, reference, lékafské vySetfeni,
dotaznik a dalsi. Nejdulezitéjsi je zivotopis a motivacni dopis (uchaze¢ v ném
vysvétluje, pro¢ se o misto uchazi), ostatni dokumenty vétSinou slouzi pro ovéteni
pravdivosti informaci v nich uvadénych.

Zivotopis je néstroj, ktery uchazeée predstavuje a zaroveii dokumentuje piehled
jeho pracovniho zivota, dosazeného vzdélani, poskytuje kontaktni udaje. Uchaze¢ ho
tvoii sdm a je v jeho zajmu, aby byl napsan spolu s motivaénim dopisem co nejlepsi
formou, nebot’ personalistovi vykresluje prvni dojem o uchazeci jako o c¢loveku

samotném (Koubek, 2009).

2.1.5 Formulace nabidky

Pti formulaci nabidky volného pracovniho mista zvazujeme jednak zvoleny zdroj
(vnitini €1 vné&jsi trh prace), jednak povahu pracovniho mista, metodu podéani a umisténi.
Jeding kvalitni nabidka s jasn¢ formulovanymi poZadavky umisténa na spradvném misté
prilaka kvalitni uchazece (Koubek, 2011). Je tieba zamyslet se nad pracovnim mistem
a v inzeratu na jeho obsazeni zdUraznit faktory atraktivity. Zaroven je tieba vyvarovat se
zjisfovani nepfipustnych informaci danych platnou legislativou Ceské republiky.
Zaméstnavatel nesmi poZadovat informace tykajici se narodnosti, rasového ¢i etnického
puvodu, politickych postojl, naboZenstvi, sexudlni orientace, informace, které odporuji
dobrym mraviim a dale osobni udaje. Hlediska pro vybér musi vzdy zaruovat rovné
prilezitosti vSem fyzickym osobam (Armstrong, 2010).

Armstrong (2010) také zdaraziiuje nutnost zanalyzovat ptedchozi UspéSnost
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inzerovani, aby organizace zjistila, jaka znéni a na jaké pozice ptinaseji efekt.

2.1.6 Zverejnéni nabidky
Formulaci nabidky bylo vyjasnéno, co se zvefejni. Pak je nutné rozhodnout kde a na jak
dlouho. Doporucuje se metody ziskavani uchazeci kombinovat.

Stejné jako u formulace nabidky, i u zvazovani, kde inzerat umistime, plati, ze se
musi zvazit povaha obsazovaného mista a specifikace. Je tfeba zvazovat ndklady na
inzerci, potiebny Cas apod. Jak bylo zminéno vyse, kazdy typ zvetejnéni ma své vyhody
1 nevyhody. Také tady se doporucuje analyzovat miru odezvy na inzeraty, aby se

odhalila efektivnost ndkladii na né (Armstrong, 2010).

2.2 Vybér

Dle Footové a Hookové (2002, s. 82)) .,...vede uspésna ndaborova kampan
k dostatecnému mnozstvi zZadosti zaslanych lidmi, a tak je dalsim ukolem vybrat z tohoto
mnozstvi nejvhodnéjsi osoby.“ Sbér a vyhodnocovani ziskanych informaci doporucuje
Footovd a Hookova (2002) metodou piedvybéru =z informaci v zadostech
a v Zivotopisech, pohovorem, popiipad¢ testy a referencemi. U samotnych vybérovych
procedur by mély byt pifedem znamy otazky zptisobu a techniky, jez se budou pouzivat,
povéfend osoba €1 osoby, které se hodnocenim kandidatl budou zabyvat, a samoziejmé

administrativni procesy.

2.2.1 Predvybér

Samotnému vybéru vybranych uchazeci piedchdzi tzv. predvybér, tedy dle Footové
a Hookové (2002p, s. 85) ,,... redukce uchazecii na zvladnutelny pocet.* Jeho cilem je
vytipovat peclivym rozborem doslych materialii uzsi skupinu zadateli a ty pak pozvat
k vybérovému pohovoru. V ptipad€ potieby lze vyzvat uchazece, aby doplnil néjaké
chybné informace nebo dodal dokumenty, jez jsou tieba. To zajistuje, aby vSichni
uchaze¢i mohli byt posuzovani dle stejnych podkladi. Porovnanim uchazect je
personalisté roztiidi na pfijatelné, na ty na hranici pfijatelnosti a na nevhodné. Odborna
literatura se shoduje na tom, ze pozvano k vybéru by melo byt pét, maximalné¢ deset

uchazect z fad ptijatelnych. Velky po€et pozvanych znamené vynaloZeni mnoha Casu a
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ztratu piehlednosti. Kazdopadné deékovny dopis je zasilan vSem, tém pozvanym

k pohovoru, i t¢ém odmitnutym (Armstrong, 2010).

Predvybér by mély provadét alespon dvé nezavislé osoby. Mely by si
poznamenat, zda wuchaze¢i napliuji ¢i nenapliiuji specifikaci pracovniho mista
a specifikaci pracovnika a jednat pouze na zaklad¢ téchto kritérii. Dale se doporucuje
sefadit vhodné zadosti a vybrat vhodny pocet uchazec¢i na pohovor (Footova
a Hookova, 2002).

Armstrong (2010) mluvi o tfech metodach vybéru — testy, pohovory, reference.

2.2.2 Vybérovy pohovor

Ziskame tak informace, které jinym zplsobem ziskat nelze. Je uskutectiovan s témi
uchazegi, ktefi byli v pfedvybéru oznadeni jako piijatelni. Uéelny rozhovor poskytne
obéma stranam informace, zda praci nabidnout/nenabidnout a zda pfijmout/nepiijmout
(Armstrong, 2010).

Cilem pohovoru je ziskat dodate¢né, hlubSi informace o uchazeci, posoudit
osobnost uchazece, predvidat pracovni vykon a pracovni chovani, zjistit, jak uchazec
komunikuje, ¢im je motivovan a zaroven posoudit, jak zapadne do kolektivu organizace.
Cilem je dale poskytnout uchazeci detailni informaci o organizaci a pracovnim misté
a navodit pfatelskou atmosféru k zajisténi dobré povésti organizace (Koubek, 2009).

Podobné cile uvadi také Yeung (2011), a to:

- objektivné zhodnotit schopnosti a dovednosti kandidata za ucelem zjisténi,

ktery z nich pfinese organizaci nejvétsi hodnotu,

- chovat se ke kandidatim profesiondln€é, zdvoftile, navodit pratelskou

atmosféru, aby mél kandidat chut’ v organizaci pracovat,

- pomoci kandidatovi co nejlépe pochopit povahu obsazovaného pracovniho

mista tak, aby mohl sam posoudit, zda je pro onu praci vhodny.
Podle Koubka (2009) mame nékolik druhii pohovor. Dle struktury je to
pohovor strukturovany (pfedem pfipraveny, jasn¢ dany seznam otazek),

polostrukturovany (ptedem ptipravené okruhy, ze kterych jsou poté rozvijeny otazky
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dle potieby), nestrukturovany (celkova improvizace).

Pohovor miize vést jen jeden zastupce organizace, bud’ personalista nebo
bezprostfedné nadiizeny obsazovaného mista. Takovy pohovor se doporucuje u méné
kvalifikovanych pozic. Nebo muze jit o pohovor pfed vybérovou komisi. To je
organizaci jmenovany organ. Vyhodou je vétsi vSestrannost a objektivita v posuzovani
uchazect, kdy ¢lenové komise navzajem porovnavaji své poznatky. Doporucuje se, aby
jednim z ¢lenti byl bezprostiedné nadiizeny daného pracovniho mista. Nevyhodou je
vSak vétsi stres uchazece zplsobeny nervozitou pred uctou vzbuzujici komisi. Dal§Sim
typem je postupny pohovor sriznymi posuzovateli. Tady je nevyhodou casova
naroc¢nost. Poslednim typem je skupinovy pohovor, kde na jedné strané je skupina
posuzovatelii, na druhé pak skupina uchazecl. Zde se posuzuje predev§im chovani
ucastnikli ve skuping.

Vybérovy pohovor Ize doplnit o test pracovni zptsobilosti, test osobnosti ¢i test
schopnosti. Jejich cilem je zjistit charakteristiku osobnosti uchazece, jeho numerické,
verbalni, mechanické schopnosti. Testy pfinaseji dopliiujici informace, které pohovorem
nezjistime. Odborné literatura doporucuje, aby testy byly sestavovany psychology
k zajisténi toho, aby odpovidaly specifickym potfebam pracovni pozice (Armstrong,
2010).

K potvrzeni spravnosti vybéru slouzi zkoumani referenci. Je soucasti jiz
pfedvybéru (pokud je soucdsti dokumentl) a zaroven je to také material, ktery
dopomaha k uz§imu vybéru. Cilem je ziskat co nejobjektivnéjsi informace o budoucim
pracovnikovi, a to bud telefonicky nebo pisemné pifimo na jeho byvalého

zamg¢stnavatele (¢i Skolu).

2.3 Rozhodnuti o prijeti nejvhodnéjsiho kandidata

Podle Armstronga (2010) by se m¢la analyza vysledkli pohovoru soustfedit hlavné na
to, jak moc kandidati vyhovuji specifikaci pracovniho mista. Ti, co neuspéli, by méli
byt vylouceni. Konecny vybér se pak uskuteciiuje mezi témi, jez maji nejvyssi
hodnoceni. Je-li jich vice, pouzije se dalsi z metod vybéru, ¢i se provede dalsi kolo
pohovoru, vétSinou nejdéle do tydne od kola prvniho. Druhé kolo vybéru byva jiz vice
odborn¢ zacilené, a pokud to jde, je jeho obsahem i praktické ovéfeni odbornych
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predpokladt. Kromé personalisty, ktery je jiz spiSe administratorem, se ho ucastni
liniovy manazer a zastupce vrcholového managementu.

Vysledkem vybérového pohovoru ¢i pohovori je nabidka u¢inéna kandidatovi,
ktery se umistil jako prvni. Po akceptovani nabidky uchazeCem nasleduje l€katské
vySetfeni potiebné ke zjisténi fyzické vhodnosti a zdravotni zplsobilosti pottebné pro
danou pracovni pozici. Zavérecna faze vyberového tizeni je zakonCena vypracovanim
pracovni smlouvy. Je dilezité, aby mél pracovnik moznost se s ndvrhem pracovni
smlouvy seznamit a vyjadfit se k nému. Pracovnik ma pravo o pracovnich podminkach,
pravomocich a narocich vyjednéavat (Koubek, 2009). Neakceptuje-li uchaze¢ nabidku,
oslovi se v poradi druhy uchaze¢. NetspéSnym zadatelim je zaslan zdvotily omluvny

dopis s pod¢kovanim.

2.4 Hodnoceni vybérového rizeni

Kazdy krok vyberového fizeni by mél byt persondlnim oddélenim ¢i povéfenym
personalistou analyzovan pro zjisténi jeho pfednosti ¢i naopak moznych nedostatku.
Lze tak ziskat zkuSenosti a zajistit efektivitu jednotlivych krokt. Mira hodnoceni musi
byt stanovena jesté pred realizaci kazdého kroku.

Armstrong (2010) efektivnost vybérového fizeni doporucuje a fika, ze by méla

byt hodnocena dle nasledujicich bodi:

- jak je organizace schopna provadét persondlni planovani obsazenosti

pracovnich pozic,

- jak rychle reaguje na pozadavky od liniovych manaZert,

- jak kvalitn€ organizace provadi analyzu pracovnich mist,

- jak efektivni je inzerovani z hlediska ndkladd na jednu odpovéd,

- jak uc¢inng je cely proces vybérového fizeni fizen,

- Jjaky je cas potfebny k obsazeni pracovniho mista od pocate¢niho

rozpoznani potieby az po nastup vybraného kandidata do organizace,

- jaka je kvalita novych pracovnikd,

- jaka je fluktuace pracovnikil béhem adaptace.
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2.5 Shrnuti

Vybérové fizeni, jakozto soucast fizeni lidskych zdroj, je jednou ze zakladnich
personalnich Cinnosti. Jde o komplex procesi, jejichz cilem je vybér nejvhodnéjsiho
uchazece na volné pracovni misto. Za kvalitn¢ provedené vybérové fizeni 1ze povazovat
takové, kdy se podati v kratkém Case, za minimalni finan¢ni naklady pfijmout ¢lovéka
s pozadovanymi kompetencemi. Odborna literatura za timto ucelem doporucuje
variabilitu, tedy realizovat vybérové fizeni podle povahy pracovniho mista a organizace
a dle okolnosti doporucuje zvolit kroky vybéru i jejich poradi. Je dilezité¢ znat analyzu
pracovniho mista, zvolit dobie zdroj uchazect a kvalitn¢ provést pohovor, coz je
nejdilezitéjsi ¢ast celého vybérového fizeni.

Vybérovy pohovor je nejpouzivanéjsi metodou vybéru. Pfedchazi mu
prezkoumani zivotopisu a motiva¢niho dopisu. Pfistupuje se k nému poté, co
zameéstnavatel, vétSinou personalista, vyhodnoti informace zaslané uchazeCem za
odpovidajici hodnoticim kritériim ze zaslanych dokumentl. Vyb&rovym pohovorem
ziskavaji obé€ strany cenné informace.

Kazda firma by méla mit jasnou piedstavu o obsazovaném pracovnim misté
a pouzivat takové vybérové metody, které spolehlivé a presné¢ zméti predpoklady
k efektivnimu vykonu prace na ném. Vybér kritérii hodnoceni a vybér metod hodnoceni
musi byt pfedem naplanovan ptred kazdym vybérem nového pracovnika.

Z kapitoly o vybérovém fizeni vzhledem k hlavni vyzkumné otazce vyplyva

nutnost vymezit tento proces tak, jak ho pozaduje zakon o statni sluzbé.
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3 Vybérové rizeni dle zakona o statni sluzbé ucinného

od 1. 1. 2015

Ptijetim zékona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzb¢, s ucinnosti od 1. 1. 2015, byl naplnén
zdvazek Ceské republiky vi&i Evropské unii zavést profesionalni statni spravu
a modernizovat systém sluzby statnich zaméstnancti smérem k jeho vétsi otevienosti,
kdy kariérni postup je podminén uspéSnym slozenim zkousky, rozsifuje se vzdélavani
staitnich zaméstnancii a vybcérova fizeni se vice oteviraji pro uchazece jinych
vetejnopravnich instituci ¢i soukromého sektoru (Bélecky, 2015).

Absence zdkona o statnich zaméstnancich se projevovala negativné. Pfi
obsazovani mist ve statni spravé byla uplatiiovana spiSe osobni a politicka hlediska
a bylo obtizné stabilizovat odborniky. Neexistoval transparentni jednotny systém
vybéru, nebyla povinnad vybérova fizeni na volna mista, nebyl nastaven systém rozvoje
odbornosti, profesnich zkousek apod. Zaméstnancem statu se tak na dobu neurcitou
mohl stat kterykoliv obcan. Kvalifikaéni pozadavky se neziidka neurcovaly viibec
(Bélecky, 2015).

Zakon o statni sluzb& upravuje zejména pravni pomeéry statnich zaméstnancii
vykonavajicich ve statnich ufadech statni spravu, organizacni véci statni sluzby,
sluzebni vztahy statnich zaméstnanct, jejich odménovani a fizeni ve vécech sluzebniho
pomeéru (VIckova a kol., 2015).

Nez se zamé&fim na vyb&rové fizeni dle tohoto zakona, je tfeba vymezit pojmy,

jelikoz s nimi budu dale v textu pracovat.

3.1 Vymezeni pojmi

Spravnim dfadem se rozumi ministerstvo a jiny spravni ufad, pokud je zfizen zdkonem
a je zdkonem vyslovné oznacen jako spravni Ufad ¢i organ statni spravy. Konkrétni
vycet téchto Ufadl poskytuje tzv. kompetencni zakon; vedle 14 ministerstev se jedna
o 13 dalsich ufadd. Dale lze za spravni Gfady povazovat fadu instituci Ustfednim
organiim podiizenych (Bélecky, 2015). Do této skupiny patti také finan¢ni Grady.

Statnim zaméstnancem je fyzickd osoba, ktera splituje zdkonem o statni sluzb¢
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explicitn¢ predepsané predpoklady a pozadavky a byla piijata do sluzebniho poméru
a zafazena na sluzebni misto kvykonu sluzby. Vykon sluzby se realizuje
prostiednictvim vykondvanych ¢innosti, jez se oznacuji jako obor sluzby. Obor sluzby
je nalezitosti rozhodnuti o vzniku sluzebniho poméru. Na kazdy obor statni sluzby se
v ramci organizacni struktury a systemizace vytvaii sluzebni misto s popisem ¢innosti
prave podle konkrétniho oboru sluzby a také odpovidajici specifikace sluzebniho mista
a urCeni platové tfidy podle naroc¢nosti a odpovédnosti (Bélecky, 2015).

K vymezeni sluzebnich mist se vyuziva tzv. systemizace. Ta vychazi ze
zavaznych pravidel tak, aby byl zajistén fadny vykon spravnich uradu, a pro kazdy trad
stanovi pocet sluzebnich mist a objem prostiedkd na platy statnich zamé&stnancti. Navrh
systemizace vypracovava ministerstvo vnitra v dohod¢ s ministerstvem financi na
zaklad¢€ navrhi sluZzebnich organt a schvaluje ho vlada na nésledujici kalendarni rok.
Bélecky (2015, s. 55) definuje systemizaci jako ,,ndstroj zpusobily provést zmenu
neutéseného organizacniho a personalniho stavu. “

Vnitini ¢lenéni sluzebnich ufadi je systemizaci zdvazné dano, ¢leni se na sekce,
odbory a oddéleni. Dle systemizace Utfad zpracuje dle pravidel tvorby organizac¢nich
utvard navrh organizacni struktury, ktery schvaluje ministerstvo vnitra. Pravidla maji za
cil sjednotit organizaéni struktury sluzebnich ufadii a zabranit ucelovému vytvateni
sluzebnich mist (B¢lecky, 2015).

Organiza¢nimi vécmi sluzby se rozumi dil¢i tkony a personalistické ¢innosti
podle postuptl, jako je vyhotoveni rozhodnuti o pfijeti do sluzebniho poméru, vedeni
personalni evidence, kompletace zaméstnanecké dokumentace, podklady k systemizaci,
odménovani, zajiStovani tkoll spojenych s vybérem a pfijimanim novych statnich
zaméstnancl, zpracovavani agendy spojené s platem a ¢innosti spocivajici v zajiStovani
dodrzovani ptedpisit z oblasti zaméstnanosti nebo realizace vzdéldvani statnich
zamestnancu dle pozadavki a potieb uradu (Bélecky, 2015).

Utastnikem Fizeni ve vécech sluzby se rozumi Zadatel o piijeti do sluzebniho
pomeéru, nebo statni zaméstnanec (Bélecky, 2015).

SluZebni pomér vznik4 jednostrannym rozhodnutim s pfedchozim souhlasem
uchazece. Do sluzebniho poméru lze pfijmout pouze osobu, kterda bude ve sluzebnim
poméru dodrzovat demokratické zasady ustavniho poradku Ceské republiky. SluZzebni

pomeér se zaklada k Ceské republice, statni zaméstnanec je ¢inny pro stat a je povinen
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jemu i zaméstnavateli zachovavat vérnost. Sluzebni pomér se sjedndva na dobu
neurcitou. Na dobu urcitou se vzdy pfijme osoba, kterd dosud Uspé$né nevykonala
tifednickou zkousku. Usp&$nym slozenim této zkousky vznikd automaticky narok na
sluzebni pomér na dobu neurcitou (Bélecky, 2015).

Predstaveny je dle zdkona o statni sluzbé statni zaméstnanec opravnény vést
podiizené statni zaméstnance (Bélecky, 2015).

Poslednim vyznamnym pojmem je sluzebni organ. Jde o legislativni nazev
organu, kterému dle zdkona o statni sluzbé pfislusi jednat a rozhodovat o vécech
sluzebniho poméru jemu podfizenych zaméstnanci, tedy mimo jiné i v otazkach pfijeti
do sluzebniho poméru, zafazeni statniho zaméstnance na sluzebni misto a samoziejmeé
rovnéz skonceni sluzebniho poméru. Dale sluzebni organ vypracovdva névrh
systemizace jemu podiizeného sluzebniho ufadu (Bélecky, 2015). SluZebnim organem

finan¢niho ufadu je feditel finan¢niho utadu.

3.2 Vybérové rizeni na obsazeni volného sluZebniho mista

Vybérové tizeni se tidi piesné¢ danymi pravidly, ktera zarucuji vSem zadatelim rovné
podminky, je prostfedkem napomahajicim k odpolitizovani a k profesionalizaci statni
sluzby. Na obsazeni volného sluzebniho mista musi byt vzdy provedeno vybérové
fizeni. Podminky pro ucast ve vybérovém fizeni ze stran uchazec¢l jsou zdkonem jasné
stanoveny. Uchaze€i podéavaji Zadost o zarazeni na sluZebni misto, které ma byt na

zéklad¢ vybérového tfizeni obsazeno (Pichrt a kol., 2015).

3.2.1 Ziskavani z vnitinich zdroji
Vybérové fizeni se nekond, pokud miZze byt volné sluZzebni misto obsazeno stavajicim
statnim zaméstnancem zatfazenym mimo vykon sluzby. Musi vsak jit o sluzebni misto
v témZe sluzebnim ufadu ve stejném oboru sluzby a zatfazené ve stejné platové tiidé
jako bylo sluzebni misto, ze kterého byl statni zaméstnanec zafazen mimo vykon
sluzby.

Zameéstnanec miize byt mimo vykon sluzby postaven z nékolika diivodi, nejdéle
vSak na Sest méesicil. Jde napt. o organiza¢ni zmény nebo o vznik prekdzky, kterd ma za
nasledek pozastaveni vykonu sluzby (VI¢kova, 2015).
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3.2.2 Vyhlaseni vybérového Fizeni

Vybérové tizeni sluzebni Grad vyhlasuje na ufedni desce, dale v informacnim systému
o statni sluzb&, na internetovych strankach sluzebniho ufadu. Ufedni desku musi mit
ziizenu kazdy sluzebni Gfad, musi byt neustale vetejné ptistupnd a navic se jeji obsah
zvefejiiuje také zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup. Zvefejnéni musi spliiovat
zakonem o statni sluzbé stanovené ndlezitosti a zahrnovat v§echny potfebné informace,
na zaklad¢ kterych se mlizou osoby rozhodnout, zda se budou o volné misto uchazet.
Zvetejnéno musi byt nejméné 15 dnt. Lhiita pro dokonceni celého vybérového procesu
¢ini 90 dnii od uplynuti lhiity pro podéani zadosti (VIckova, 2015).

Se souhlasem sluzebniho organu smi byt vybérové fizeni zvefejnéno i jinym
vhodnym zplsobem, napt. na ufednich deskach ufadi prace ¢i na nasténkach vysokych
$kol. Cinnosti souvisejici s vyhldsenim a priib&hem vybérového fizeni zajidtuji osoby
povéiené sluzebnim organem, vétSinou personalista Ufadu ¢i pracovnik sekretariatu.
Pozadavky jsou v souladu se systemizaci sluzebniho Gfadu. Shodu ovéiuje také osoba
povétend sluzebnim organem (VIckova, 2015).

Bélecky (2015) na zaklad¢ zdkona o statni sluzbé vypisuje, jaké tidaje musi

Oznameni o vyhlaseni vybérového tizeni obsahovat. Jde o tdaje o:

pfedpokladech a poZadavcich, které uchaze¢ musi spliiovat,

- volném sluZebnim misté, které ma byt vybérovym fizenim obsazeno,

- oboru sluzby, do kterého sluZebni misto spada,

- tom, zda je sluzebni misto obsazovano na dobu urcitou nebo neurcitou,

- tom, zda je na sluZzebnim misté povinnost seznamovat se s utajovanymi

informacemi,
- zatazeni do platové tiidy,
- datu, dokdy musi byt zddost uchaze¢em podana,
- tom, ze zadost musi byt podéna v ¢eském jazyce,
- adrese podatelny sluzebniho ufadu, kam ma byt Zadost dorucena,

- informace o tom, jak musi byt zasilka oznacena.

Bude-li soucéasti vybérového pohovoru také pisemny test, uvede se to
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v oznameni. Vzory zadosti jsou zvefejnény na internetovych strankach Ministerstva

vnitra. Po svéSeni se oznameni stdva soucasti spisu o vybérovém fizeni (Bélecky, 2015).

3.2.3 Predpoklady pro prijeti do sluZebniho poméru

Zakon o statni sluzbé podminiuje pfijeti do sluzebniho poméru fadou ptedpoklada
a podminek, které uchaze¢ musi spliiovat pro to, aby statni sprava byla vykonavana
odborniky s potfebnymi osobnostnimi kvalitami, osobami divéryhodnymi. Podminky

jsou stanoveny kumulativné, musi byt splnény soucasn¢, zadatel musi

a) byt statnim ob&anem Ceské republiky nebo ob&anem statu Evropské

unie,
b) dosdhnout véku 18 let,
c) byt plné€ svépravny, tedy zpisobily zavazovat se k povinnostem,
d) byt bezihonny,
e) dosdhnout vzdélani dle pozadavkl danych zakonem o statni sluzbé¢,

f) mit potfebnou zdravotni zptsobilost (Bélecky, 2015).
Sluzebni organ je povinen nepfipustit, aby statni zaméstnanec vykonaval préci,
ktera by neodpovidala jeho zdravotni zpiisobilosti. Proto pozaduje od uchazece 1ékafem
doloZeny vysledek lékatského vySetfeni, ze je pro konkrétni pozici zplsobily (Bélecky,

2015).

3.2.4 DoloZeni prislusnych listin
Pichrt (2015) vymezuje dle zdkona o statni sluzbg& jak musi uchaze¢ splnéni
predpokladii a podminek dolozZit.

Statni obcanstvi Zzadatel dokladd kopii obcanského prikazu, splnéni
beztthonnosti vypisem z evidence Rejstiiku tresti, ktery nesmi byt star§i 3 mésici.

Svépravnym se stdva osoba nabytim zletilosti, tedy kdyz dovrsi vék 18 let.
Doklada ji ¢estnym prohlasenim.

Dosazené vzdélani prokazuje Ufedné ovéfenou kopii listiny dokazujici jeho
nejvyssi stupen vzdelani (vysveédceni, diplom apod.).

Spolu s vySe uvedenymi dokumenty uchaze¢ zasild i vysledek Iékarského
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vySetifeni, jakozto posouzeni jeho zdravotniho stavu, Ze je pro sluzebni misto zdravotné
zptisobily.

V oznameni o vyhlaSeni vybérového fizeni je dale uveden pozadavek na
piedlozeni strukturovaného Zivotopisu. Ten slouzi jako prostiedek shrnujici profesni
minulost a kvalifika¢ni pfedpoklady uchazece. Nicméné jeho neptedlozeni nesmi byt
divodem pro vyfazeni zadosti z vybérového fizeni. V takovém piipadé je tieba pfi

hodnoceni vychazet jen z povinné dokladanych vyse uvedenych listin (Pichrt, 2015).

3.2.5 Posuzovani predpokladu a splnéni podminek

Protoze se vybérového fizeni smi zcastnit jen osoba, ktera spliiuje vSechna uvedena
kritéria, ma vSechny piedpoklady a splnila vSechny podminky (zaslala pottebné doklady
s potfebnymi informacemi), je tieba Zadatelem zaslané listiny zkontrolovat. SluZzebnim

organem povéiend osoba vyfadi zaddost, pokud
- nema nalezitosti, které byly v oznameni o vybérovém fizeni uvedeny,
- je zadost nesrozumitelna,
- neni patrné, kdo ji podavé nebo ¢eho se domaha,

- uchaze¢ nesplituje predpoklady a podminky.

Uchaze€ se o téchto skute¢nostech vyrozumi a zaslané dokumenty se mu postou
vraci. V ptipad¢ neuplné zadosti se postupuje tak, ze se uchazeci pomuize nedostatky
odstranit pisemnou vyzvou k jejich doplnéni. K tomu se uchazeci stanovi pfiméfena
lhiita. Zaroven se povazuje za dostacujici, dolozi-li napf. obcCanstvi, svépravnost
a zdravotni zplsobilost pfed samotnym kondnim pohovoru. DoloZi-li pouze kopie listin,
je vyzvan, aby origindly ¢i ovéfené kopie dolozil také pted samotnym konénim
pohovoru (Bélecky, 2015).

Zadost se podava v pisemné form& v eském jazyce, v listinné podobé
prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb nebo osobnim doru¢enim na sluzebni
Gifad &i podanim v elektronické podobé s uznavanym elektronickym podpisem. Zadost
musi byt podana ve stanovené lhtité, podana po terminu nesmi byt zafazena do vybéru,
zmeskani lhity nelze prominout. Rozhodujici je datum podani Zadosti (podaci razitko).

Zasilka musi byt fadné oznacena tak, jak je v ozndmeni uvedeno. Musi byt popsana
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slovem ,,Neotvirat* a slovy ,,Vybérové fizeni na sluzebni misto €. ...*. Tim je zajisténo,
ze zésilku otevte jen vybérova komise, kterd je timto ukolem povéfena.
S uchazeci, jejichz zadosti nebyly vyfazeny, je veden vybérovy pohovor pied

vybérovou komisi (Bélecky, 2015).

3.2.6 Vybérova komise
Podoba vyberové komise je také striktné upravena zakonem o statni sluzbé. Vybérova
komise je poradnim organem sluzebniho organu, neni ale opravnénd rozhodovat
o piijjeti do sluzebniho poméru — podavd pouze ndvrhy a doporuceni. Samotné
rozhodnuti je na sluzebnim orgénu (feditel sluzebniho uradu). Komise je tiiclenna,
jmenuje ji sluzebni organ. Clenem vybérové komise nesmi byt sluzebni organ ani
bezprostfedné¢ nadiizeny. Pro kazdé vybérové fizeni musi byt jmenovana vybérova
komise (Bé&lecky, 2015).

Vybérova komise provadi s jednotlivymi uchazeci strukturovany pohovor. Pti
vyhodnocovani vysledkd vybérového fizeni postupuje komise tak, Ze sestavi potadi
uchazect, kteti uspéli. Urci se potadi 3 nejvhodnéjsich zadateld a potadi dalSich, ktefi

uspéli a seznam téch, ktefi neuspéli. Potadi je pro sluZzebni organ zavazné.

3.2.7 Rozhodnuti o prijeti a zafazeni na sluZebni misto

W

Po provedeném vybérovém fizeni bezprostiedné nadfizeny spolu se sluZebnim orgdnem
vyberou dohodou z téch prvnich tfech nejuspesnéjsich nejvhodnéjSiho kandidata. Tato
dohoda je pisemnd. Pokud z téchto nejvhodnéjsSich vSichni odstoupi, vybere sluZebni
organ s bezprostfedné nadfizenym ze seznamu téch, co uspéli (Bélecky, 2015).

V piipadé€, Ze zadny uchaze¢ neuspéje nebo sluzebni organ zadného nevybere
nebo vSichni odstoupi, vybérové fizeni se zrusi a vyhlasi se nové.

O prubéhu a vysledku vyberového tfizeni se musi sepsat protokol, ktery obsahuje
oznaceni sluZzebniho radu, oboru sluzby, sluZzebniho mista, jehoz se fizeni tykalo, dale
jména a piijmeni ¢lentt vybérové komise, seznam s potfadim uchazeci, kteii uspéli,
seznam téch, co neuspéli. Protokol obsahuje také datum vyhotoveni, podpis vSech ¢lenti
vybérové komise a pouceni o moznosti podat proti vysledku fizeni namitky.

Uchazec¢tim je o vysledku vybéru zasldna poStou informace se vSemi vyse
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uvedenymi udaji. Uchaze¢ tedy vi, kolik se vybéru celkem zcastnilo osob (véetné
jejich jmen) a v jakém potadi uspéli.

Komise je povinna pfipadné namitky vyfidit do 15 dnii od jejich doruceni. Je-li
namitkam vyhovéno, vysledky vybérového fizeni jsou zruseny (Bélecky, 2015).

Je-1i na volné sluzebni misto zafazena osoba, ktera neni statnim zameéstnancem,
nebo osoba, kterd do dne nastupu nevykonala ufednickou zkouSku, stanovi se ji

zkusebni doba na 6 mésicu a sluzebni pomér na dobu urcitou. Zaroven je takova osoba

cvwr

3.3 Kritika zakona o statni sluzbé

Newsletter Sekce personalni pro statni sluzbu Ministerstva vnitra CR (2/2017, s. 15)
pise, ze ,, ... implementace zdakona o statni sluzbé prinesla vsem, kteri napliovani
zdkona zajistuji, velmi obtizné obdobi. Pro nékteré, zejména ty na persondlnich
utvarech, to prineslo nejtézsi obdobi za jejich piisobeni ve statni sprave .

Je to dano tim, ze se jednd o prdvni normu, kterd nemd obdobu v minulosti
a navic se dotyka nékolika desitek tisic statnich Gfednikl a zdsadnim zplisobem méni
podobu jejich ptisobeni ve statni spravé (Newsletter Sekce personalni pro statni sluzbu
Ministerstva vnitra CR 2/2017).

Zavedeni zakona o statni sluzbé do praxe pfineslo po ¢ase vlnu kritiky. Ufednici
spadajici pod tento zakon kritizovali pfedevs§im zplsob vybérovych fizeni.

Zejmeéna Slo o kritiku nasledujicich oblasti:

- nesmyslné zafazeni nového statniho zameéstnance do prvniho platového
stupné v dané platové tfidé do doby sloZeni Gfednické zkousky bez ohledu
na dosavadni odbornou praxi (tfeba i dvacetiletou),

- pozadovani lékarského vySetfeni jeSté¢ pred pifipadnym piijetim do
sluzebniho poméru,

- vybérovy pohovor musi byt uskute¢nén se vSemi uchazeci, jez splnili
podminky pro Ucast v fizeni, selekce napft. dle Zivotopist nebo odborného
vzdélani neni mozna,

- lhtta pro podavani zZadosti nesmi byt krat$i nez 15 dn,
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- povinnost pisemné vyrozumét v abecednim pofadi 3 nejvhodnéjsi

uchazece a dale vSechny, ktefi uspéli,
- administrativou velice zatizeny proces,

- fada ¢innosti procesu, jez muze byt provedena vylucné vybérovou komisi,

napf. otevirani obalek,
- nemoznost bezprostfedné nadiizeného byt clenem vybérové komise,

- dlouha casova prodleva mezi vyhlaSenim vybérového fizeni az po zarazeni
staitniho zaméstnance (Newsletter Sekce persondlni pro statni sluzbu
Ministerstva vnitra CR 2/2017).

To vedlo po ¢ase k novelizaci zdkona, ktera je platnd a u¢innd od 1. ¢ervna 2017.
Cilem novelizace je pfedevSim upravou vybé&rovych fizeni tento proces zjednodusit,
zvysit tak jeho efektivitu a pfedevSim odstranit ty prvky, které odrazovaly mozné
uchazece od podani zadosti o prijeti (Newsletter Sekce persondlni pro statni sluzbu
Ministerstva vnitra CR 2/2017). V nasledujici kapitole shrnu zmény, jeZ se novelizaci

do procesu vybérového tizeni promitly.

3.4 Zmény v oblasti vybérovych fizeni po novelizaci zakona o statni

sluzbé

Tato kapitola shrnuje konkrétni zmény tykajici se vybérovych fizeni v zdkoné¢ o statni
sluzbé po jeho novelizaci.

1. Vybérové fizeni na obsazeni nového sluzebniho mist se nekona, pokud
mize byt volné sluzebni misto obsazeno stavajicim statnim zaméstnancem
zafazenym mimo vykon sluzby. Musi vSak jit o sluzebni misto v témze
sluzebnim fadu ve stejném oboru sluzby a zatazené ve stejné platové tridé
nebo nizsi platové tridé nez bylo sluzebni misto, ze kterého byl statni
zaméstnanec zafazen mimo vykon sluzby (zdkon o statni sluzb¢). Zde
dochézi k rozsifeni moznosti misto obsadit z vnitinich zdroja, pfestoze jen
v nepatrné zméné.

2. Splnéni ptedpokladu zdravotni zptsobilosti pro ucely tcasti ve vybérovém

fizeni dolozi uchaze¢ pisemnym ¢Eestnym prohlaSenim. Splnéni tohoto
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predpokladu zaméstnavatel ovéti zajisténim vstupni l€katské prohlidky po
uzavieni dohody (zdkon o statni sluzb¢€). UchazeC jiz nemusi utracet Cas
a penize za Iékaiské vySetieni. Potfeba doloZeni ostatnich listin zlstava beze
zmény. Do novelizace platilo, ze uchaze¢ musel dolozit zdravotni
zpisobilost 1¢kafskou zpravou. Zde dochdzi k prospéSnému kroku vici
uchazeci, kterému staci vyplnit jen Cestné prohldSeni o jeho zdravotnim
stavu.

Oznameni musi byt zvefejnéno a Zzadost musi byt podana ve lhaté
minimaln¢ 10 dni (zédkon o statni sluzb€). Do novelizace to bylo 15 dnt.
Zde dochazi k moznosti celkovou dobu procesu vybéru alesponn trochu
zkrétit, coz je efektivni v pfipad€ potfeby sluzebni misto co nejrychleji
obsadit.

Do doby, nez zaméstnanec vykond ufednickou zkousku, pfislusi mu
nejnizsi platovy tarif v platové tiidé stanoveny systemizaci pro sluzebni
misto, na které bude zafazen (zékon o statni sluzb¢). Do novelizace platilo,
ze byl novy zaméstnanec automaticky zatfazen do uplné nejnizsi platové
ttidy, bez ohledu na platovou tfidu obsazovaného mista. Tim se nové zné&jici
zékon snazi prildkat uchazeCe odborniky, specialisty, jez to doposud
odrazovalo. Zde dochazi k zajisténi vétSi motivace uchazecl s praxi,
zku§enostmi a odbornym vzdélanim.

V ptipadé, Ze je zadatelll, jejichZ zadosti nebyly vyfazeny, vice jak 10, lze
pfed vybérovy pohovor zafadit pisemny test a na zdkladé jeho vysledku
konat pohovor jen s 5 uchazedi, kteii test vykonali nejlépe (zékon o statni
sluzbé). Do novelizace platilo, Ze se pohovor konal se vSemi, kteti nebyli
vyfazeni, coz Casto cely vybér casoveé, administrativné 1 finanéné zatézovalo.
Zde dochazi alespoit k ¢asteCnému zmirnéni administrativniho zatizeni
procesu vybéru a zaroven kjeho celkovému zkraceni, coz piispéje
k rychlej$imu obsazeni volného sluZzebniho mista.

Vybérova komise je poradnim organem sluzebniho orgénu. Jejim ¢lenem
smi byt jmenovan bezprostifedné nadfizeny (zakon o statni sluzb¢). To
noveé znamend, ze bezprostiedné nadfizeny miZe byt jednim z téch, ktefi

uchazece provéiuji. Maji tak moznost vybirat z celkového mnozstvi
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uchazect, ne az z té€ch 3 nejvhodnéjsich vybeérovou komisi vybranych, aniz
by je vidé€l. Zde dochazi k logickému zapojeni vedouciho zaméstnance do
procesu vybéru vjeho nejdulezitéjsi casti — do pohovoru. Vedouci
zaméstnanec nejlépe zna sluzebni povinnosti kladené na obsazovanou pozici
a také nejlépe vi, jakého jedince do svého oddéleni potiebuje. Co od
zameéstnance oc¢ekava, nastini jiz pii samotném pohovoru a béhem n¢ho také
nejlépe odhadne, ktery uchazec tato ocekavani spliuje nejlépe.

Sluzebni organ vyrozumi pisemné vSechny uchazece, a to tak, ze jim zasle
seznam vSech uchazecl, jez prosli vybérem, v némz jsou sefazeni podle
uspésnosti (zékon o statni sluzb¢). Prvni v seznamu vi, ze splnil podminky
pfijeti nejlépe a pravé on bude nasledné osloven s nabidkou zafazeni na
obsazované sluzebni misto. Do novelizace platilo, Ze pisemné vyrozuméni
byli vSichni uchazeci stejné, tedy dostali seznam 3 nejvhodnéjsich uchazect
a dale seznam téch, co uspéli. Sefazeni byli abecedné, uchaze¢ nepoznal,
na jakém pofadi se umistil a jaké jsou tedy jeho konkrétni Sance na piijeti. O
tom byl vyrozumén az po uplném skonceni vybérového tizeni. To vedlo
Casto k tomu, ze pokud uchaze¢ proSel vicero vybérovych fizeni, mohl
mezitim piyymout nabidku jiné firmy. Zde dochazi pro uchazece ke
srozumitelnému vyrozuméni o skonceni procesu vybéru zameéstnance.

Uchazeci je thned jasné, jak pro né¢ho vybérové fizeni skoncilo.

’

Ostatni oblasti vybérovych fizeni zlstavaji prakticky beze zmény, v této kapitole

byly zminény ty nejpodstatné;si.

3.5 Shrnuti

Novelizace zdkona o statni sluzbé vznikla jako potifeba odstranéni nedostatkl, jez

vyplynuly na povrch po zavedeni sluzebniho zdkona do praxe. Cilem novelizace bylo

pfedevsim upravit ty oblasti, jeZ efektivitu ¢innosti statni spravy naruSovaly nejvice. Do

této oblasti spada 1 vybérové fizeni, jehoZ se zdkon o statni sluzbé dotkl vyrazné.

Ptedchozi kapitoly nastinily podminky vybérovych fizeni dle tohoto zékona

a dle novelizace, kterd se Uipravou vybérovych fizeni snazi tento proces zjednodusit,

zvysit tak jeho efektivitu a predev§im odstranit ty prvky, které odrazovaly moZné

35



uchazece od podani zadosti o piijeti.

Zakon o statni sluzbé a nasledné i1 jeho novelizace U¢inna od 1. ¢ervna 2017
striktné vymezuje pravidla a kroky prabéhu vybérovych fizeni na obsazovani volnych
sluzebnich mist. Vymezuje délku celého procesu, roli jednotlivych aktért, jaké
nalezitosti musi obsahovat ozndmeni i jaké podminky musi uchazeci spliovat. Dtsledné
je tfeba dodrzovat jasné¢ dané kroky procesu a navic jejich potadi. Existuji piimo
1 formulare a tiskopisy.

Po novelizaci se podafilo efektivnost vybérového fizeni znacné zlepsit, a to
zvySenou atraktivnosti pro uchazece diky platovému zatazeni vybraného kandidata,
odstranénim podminky Iékaiského vySetfeni jest¢ pred pohovorem. Také cCasova
efektivita je patrnd, nebot’ se zkratil cely proces vybéru, podminky poctu pohovort
pfiddnim vybérovych testl. V neposledni tadé¢ se zlepSila efektivita samotného
pohovoru, kdy je dovoleno, aby piimy nadfizeny byl ¢lenem vybérové komise a mohl
do vybéru byt aktivné zapojen.

Ptedchozi kapitoly vybérové tizeni popsaly a zdaraznily jeho nejpodstatnéjsi
zmény po novelizaci. JeSt¢ nez zacnu hodnotit dopad sluZzebniho zékona na proces
vybérovych fizeni na obsazovani volnych sluZebnich mist na konkrétnim finan¢nim
ufadu, pokusim se porovnat vystupy z prostudované odborné literatury s vystupy
z prostudovaného zakona o statni sluzbé. To pomiize ud¢€lat si obrazek o tom, jak dalece
zakon o statni sluzb& vyuzivéa rady a zkuSenosti odbornikl a posléze pomiliZe posoudit
zpusob prubéhu vybérovych fizeni na vybraném finanénim ufadu pro vypracovani

empirické ¢asti diplomoveé prace.
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4 Vybérové rizeni dle u¢inného zakona

o statni sluzbé versus odborna literatura

Do jaké miry vyuziva zdkon o statni sluzbé doporuceni dana odbornou literaturou,
posoudim porovndvanim nejzasadnéjSich oblasti celého procesu vybéru nového

zameéstnance.

4.1 Analyza pracovniho mista

Sluzebni misto je systemizované misto statniho zaméstnance ve sluzebnim poméru, je
zafazeno v organizacnim utvaru, obsahuje spravni Cinnosti, jejichz vykon se na ném
pozaduje, a klasifikuje se platovou tfidou. Systemizace, tedy pocty sluZebnich mist,
vznik ¢i uvolnéni sluzebniho mista navrhuje spravni orgéan, schvaluje ji ministerstvo
vnitra a to vzdy jednou ro¢né€. Popis sluzebniho mista slouzi zaméstnavateli prevazné
k vyjasnéni, co pfesné od zaméstnance ocekava, co jsou jeho povinnosti. Zaroven slouzi
pfi planovani rozvoje zaméstnance, jeho odménovani, vzdeélavani. Pro vybér statnich
zameéstnancl slouZzi jen Castecné, v ptipadé pozadovaného stupné dosazeného vzdélani
a drobnych specifikaci, jako je stupen znalosti ciziho jazyka, zpisobilost seznamovat se
s utajovanymi informacemi. Jinak jsou poZadavky prakticky totoZzné pro vSechny obory
sluzby - uchaze¢ musi spliiovat svépravnost, bezihonnost a stupen vzdélani dle
sluzebniho mista. Praxe ani konkrétni druh studijniho oboru uchazece nesmi byt
poZzadovano, pouze doporuceno.

Odborna literatura dle analyzy pracovniho mista doporucuje pozadavky naopak
upravovat podle konkrétniho pracovniho mista a pozadovat urcéitou praxi, absolvovani
urcitého druhu studijniho oboru, urcité kompetence, schopnosti, dovednosti apod. Tim

se do vybéru piihlasi jen ti vhodni.

4.2 Vnitini zdroje

Zakon o statni sluzbé umoziuje obsadit volné sluzebni misto stavajicim statnim
zaméestnancem, ktery je momentalné postaven mimo vykon sluzby, pokud ovSem
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s obsazenim souhlasi a pokud se jedna o stejny obor sluzby a stejnou ¢i nizsi platovou
ttidu, jako melo sluzebni misto, ze kterého byl zaméstnanec postaven mimo vykon
sluzby. Z toho vyplyva, Ze vyuzivani vnitinich zdroji je minimélni a obsazovani
volnych mist je provadéno prevazné vzdy vyhlasenim vybérového fizeni.

Odborna literatura vyuzivani vnitfnich zdroji doporucuje, nebot’ se tim zkrati
vybérovy proces samotny, stavajici zaméstnanec zna peclivé prostiedi, organizace zna

jeho. V neposledni fad¢ se jedné o nizké naklady vynalozené na nabor.

4.3 Inzerce

r ,

Ozndmeni o vyhldSeni vybérového fizeni ma nejen svij striktni formulér, ale
1 podminky jeho vyvéSeni a svéSeni. Musi byt zvefejnén na Ufedni desce, vlozen do
informacniho systému, ktery je pfistupny na internetovych strankach sluzebniho ufadu,
ale 1 ministerstva vnitra, kde si vefejnost mize vyhledat vSechna vyb&rova fizeni na
volna sluzebni mista ve vSech sluzebnich ufadech.

Se souhlasem sluZebniho organu smi byt vybérové fizeni zvefejnéno i jinym
vhodnym zplsobem, napt. na Ufednich deskach ufadi prace ¢i na nasténkach vysokych
Skol, prezentacemi na Skolach.

Odborna literatura navadi ktomu, aby vzhledem k faktu, ze metod
k pfildkani uchazecl je mnoho, vybirali podle konkrétni obsazované pozice. Je tieba
peclivé zvazit, koho organizace hledd a ktery zplisob osloveni uchazecti bude

nejvhodnéjsi a doporucuje se jejich kombinace.

4.4 Formulace pozadavki

Soucésti ozndmeni o vyhlaSeni vybérového fizeni na volné sluZzebni misto jsou
1 dokumenty, které musi uchaze¢ k zadosti ptilozit, a zdrovenn podminky, za jakych je
potieba splnéni vSech kritérii dolozit. Piestoze je v oznameni také pozadavek na zaslani
profesniho Zivotopisu a motiva¢niho dopisu, jejich nedoloZeni vSak nesmi byt divodem
pro vyfazeni uchazece. Na vSechna vybérova fizeni jsou pozadovany stejné dokumenty
a nutno jesté podotknout, ze se jedna o standardizované formuléte.

Pozadavky na dolozeni vSech dokumentli znamenaji pro uchazefe casovou
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a finan¢ni narocnost. Stejné tak poté pro povérené osoby, jez se kontrolou dokumentti
zabyvaji.

To odborna literatura naopak sazi zejména na profesni zivotopis a na motivacni
dopis, které by mély byt povinnou soucasti zadosti. Organizace muze pozadovat, co by
v téchto dokumentech pfesné mélo byt, a to opét s ohledem na konkrétni volnou pozici.

Dle formy zpracovani dokladi si organizace o uchazeci muze udélat obrazek.

4.5 Analyza dokumenti

Vsechny zadosti uchazecl v zalepenych obalkach oznacenych slovy ,Neotvirat“ se
uchovavaji az do doby pro podavani zadosti v zamykatelné schrance, ¢imz se zabrani
manipulaci s nimi. Teprve poté jsou vybérovou komisi obalky otevieny, zhodnocen
jejich obsah, vytvofen vycet téch vyrazenych uchazecl a vycet téch uchazeci, kteti
splnili ptedpoklady pozvéni k pohovoru.

Pokud néktera zadost neobsahuje vSechny potiebné dokumenty, mysleno
zakonné podminky, zadatele sluzebni organ vyrozumi o vyfazeni zadosti.

Jedna-li se jen o drobné nedostatky, uchaze¢ je poZzaddan o doplnéni své Zadosti.

K vybérovému pohovoru musi byt pozvani vSichni, ktefi podminky
a predpoklady pro piijeti splnili.

Odbornd literatura pfi tfidéni a hodnoceni uchazect doporucuje myslet na
idedlni pocet pozvanych osob k pohovoru. V ptipadé velkého poctu je tieba vynaloZit
hodn¢ ¢asu a penéz a snizuje se efektivnost. Vhodny pocet k pozvani na ustni pohovor

je dle Armstronga (2010) osm lidi.

4.6 Vybérovy pohovor

Ve sluzebnich ufadech nelze strukturu a pocet ucastnikti vybéru meénit dle potieby.
Vybérové pohovory na tadova sluzebni mista provadi vybérova komise jmenovana
sluzebnim orgdnem. Ta na svém prvnim zaseddni schvaluje jednaci tad, ve kterém
stanovuje fizeni pohovoru, hodnoceni, hlasovani, bodovani. Otazky jsou totozné pro
vSechny uchazece bez ohledu na délku jejich praxe ¢i vzdélani a typ osobnosti a

prevladaji ty odborného charakteru. Piestoze jiz z prvni otazky pti pohovoru vyplyva, ze
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neni uchaze¢ odborné zdatny, néasledné piedem pfipravené otdzky mu musi byt piesto
kladeny. Dochazi tak knepfijemnym situacim jak pro komisi, tak uchazece.
(Pichrt a kol., 2015).

Po skonceni vSech pohovorii komise hlasovanim sestavi pofadi uchazeci a to tak,
ze setadi prvni tfi nejuspesnéjsi, dale seradi ty, ktefi uspéli a ty, ktefi neuspéli. Ti jsou
vSichni pisemné o vysledku vybérového fizeni vyrozuméni tak, ze dostdvaji informaci
o tom, kolik zadatelti bylo do fizeni zafazeno, a to tak, Ze jsou uchazeci sefazeni dle
uspesnosti a navic neanonymizované (Pichrt a kol., 2015).

Kone¢ny vybér nejvhodnéjsiho uchazece je na sluzebnim organu, vybérova
komise je jen poradnim orgdnem. Pfedlozi se mu tfi nejuspeésnéjsi dle poradi.

Kromé¢ pohovoru zédkon o statni sluzbé dovoluje zatadit i pisemné testovani
uchazecl. To slouzi vybérové komisi jako podklad pro osobni pohovor, ptredev§im
k tomu, aby se v ptipadé velkého poctu uchazecli samotny pohovor konal jen s péti
nejlepSimi.

Odborna literatura mluvi o nékolika mozZnostech, jimz vybérovy pohovor dovoluje
organizaci ziskat informace o uchazeci. Vhodnymi otdzkami lze zjistit zdjem uchazece
o organizaci, jeho povédomi o ni, posouzeni osobnosti, odbornost. Zaroven poméaha
navodit pratelsky vztah Zadatele s organizaci. Vybérovou komisi tvofi vétSinou

personalista a hlavné pfimy nadfizeny volného pracovniho mista.

4.7 Shrnuti

Vybérova tizeni, jeZ nejsou vedena zékonem o statni sluzbé&, dovoluji vyuzivat Sirokou
paletu moznosti, jak nejvhodngj$iho uchazece vybrat, aby vybérové fizeni bylo co
nejefektivngjsi. Tyto moznosti navic doporucuje kombinovat.

Odborna literatura se shoduje na tom, Ze neexistuje jeden nejlepsi model vybéru
pro vSechny typy pracovnich mist, jez je tieba obsadit. Kritériem nemuze byt jen
analyza pracovniho mista (i kdyZ ta je nejdilezit&jsi), ale faktorem je i ¢as a finance.
Teoretické poznatky doporucuji variabilitu, vybér jednotlivych krokl fizeni a jejich
pofadi s ohledem na konkrétni obsazované pracovni misto a okolnosti. Samoziejmé pii
dodrZovani rovného zachédzeni, nediskriminace apod.

Zakon o statni sluzbé 1 po jeho novelizaci velmi piisné reguluje veskeré
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persondlni procesy, vybérova fizeni nevyjimaje. Variabilita je znacné¢ omezena. Ve
snaze zajistit jednotnost v celé statni spraveé tak paradoxné vychazi tento proces jako
administrativné a cCasové velmi naro¢ny. Naro¢ny jak pro personalistu, vybérovou
komisi, ale 1 pro uchazece samotného.

Tyto ziskané poznatky se pokusim provétit vyzkumnym Setfenim na vybraném
finan¢nim Gfadu v empirické ¢asti diplomové prace.

Zrod zakona o statni sluzbé vznikl jako podnét dany Evropskou unii. Proto se
v dalsi kapitole alesponi okrajové zminim o systému statni sluzby v nékterych ¢lenskych

zemich.

4.8 Systém statni sluzby v ¢lenskych statech Evropské unie

Poté, co se Ceska republika stala fadnou &lenskou zemi Evropské unie, pfibyla ji
k novym tkoliim nezbytnost vytvoieni kvalifikované, odpovédné a optimalné pocetné
statni spravy. Evropskd unie ¢lenskym statim nenafizuje zadny piedepsany systém
statni sluzby, avSak ovliviiuje je pozadavkem, Ze statni sprava musi byt vykonavéna dle
evropskych standarddl jako sluzba pro vefejnost s omezenym vlivem politické sféry
(Bélecky, 2015).

V této kapitole pfiblizim ve zkratce zplsoby pfijimani ufednikid v nékolika

¢lenskych statech Evropskeé unie.

4.8.1 Definice statni sluzby
V Evropské unii neexistuje jednotna definice statni sluzby, k niZ by se vSechny ¢lenské
staty hlasily. Spole¢né ale je, Ze pracovnici ufadl statni spravy se musi fidit souborem
specifickych pravidel, ktera se od béznych smluvnich pracovnich vztaht 1isi. Cilem ve
vSech zemich pak je decentralizace, efektivita vykonu statni spravy, hospodarné
vyuZzivani pfidélenych finan€nich prostiedki, zvySovani profesni irovné vSech statnich
zaméstnancl, uplatiovani zasad tzv. New Public Managementu (Systém statni sluzby
v ¢lenskych statech Evropské unie).

Pravni tUprava podminek zaméstnanosti ve statni spravé je vylucné
v kompetenci jednotlivych ¢lenskych stati. VEtSinou je stanovena v zédkonech o statni

sluzbé. VSechny Clenské staty uznédvaji zasadu rovnocenného piistupu zajemct o statni
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sluzbu. Zéasadnim predpokladem je prokézani profesni kvality uchazect. VétSina zemi
Evropské unie mé rozpracovany systém néaboru pracovnikii (Systém statni sluzby

v Clenskych statech Evropské unie).

4.8.2 Zpisoby prijimani pracovnika Gradi statni spravy

Naptiklad ve Francii musi uchaze¢ projit tfemi fazemi, teprve poté mulze ziskat
definitivni sluzebni pomér. Nejdiive jde o formalizované vybérové fizeni (pisemna
zkouska a Gstni pohovor). Uchaze¢ neni v této fazi pfijiman na konkrétni misto, ale pro
uréity sbor. Vyb&rové fizeni je zaméfeno na vieobecné znalosti. Uroveii hodnoti porota
a sestavuje zebricek uspésSnosti. Ve druhé fazi je uspésnému uchazeci nabidnuto misto.
Predtim musi vSak absolvovat staz. Pokud se osvédéi, je jmenovan do trvalého
pracovniho mista a ndsledné ziska urcitou hodnost. Déale byva obvyklé, Ze jsou pii
vybéru oddéleny zebticky internich a externich uchazecu.

Proces vybérového fizeni je v této zemi opravdu propracovany, vyznacujici se
rovnosti Sanci jednotlivych uchazecii. Nepraktickd je na druhou stranu ale délka
vybérovych fizend, kterd je v priméru 8§ mésicl,, a vysokd cena zplsobend velkym
mnozstvim uchazecl (Systém statni sluzby v ¢lenskych statech Evropské unie).

V Italii se pfijeti provadi konkursem. Vyzadovany nejsou ani tak specifické
diplomy, jako specifické dovednosti pro urc¢ité misto potiebné.

Ve Spolkové republice Némecko musi kandidati absolvovat specialni, velice
naro¢né statni zkouSky. Obcané maji dle své schopnosti, zplsobilosti a odborné
vykonnosti rovny pfistup k uchdzeni se o volné Grednické misto (Systém statni sluzby
v Clenskych statech Evropské unie).

Ve Spanélsku vybira kandidaty nezavisld komise na zakladé vybérovych
pohovort, nebo se provadi vybér na zadkladé predlozené piihlasky (Systém statni sluzby
v Clenskych statech Evropské unie).

V Nizozemsku je podminkou pro piijeti statni obCanstvi (vCetné ptistupu pro
obcany zemi EU), odborné predpoklady, trestni zachovalost. Vybér je na zakladé
dokladl od kandidatti a vybérového pohovoru. V nékterych ptipadech je vyzadovano
1 zdravotni a psychologické vySetieni (Systém statni sluzby v Elenskych statech

Evropské unie).
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Ve Velké Britanii existuji velké rozdily v pifijimani pracovniki statni sluzby
s ohledem na kariérni systém. Statni obcanstvi neni podminkou, neni stanoveno ani
veékové omezeni. Néabor je organizovan nezavislymi komisafi (Systém statni sluzby
v Clenskych statech Evropské unie).

V Polsku se stitnim zaméstnancem muize stat osoba, kterd je polskym statnim
obCanem, nebyla trestana, ma pozadovanou kvalifikaci a t€s§i se bezvadné povésti
(Systém statni sluzby v ¢lenskych statech Evropské unie).

Z vyse uvedenych stiipki z vybérovych fizeni nékolika clenskych zemi
Evropské unie vyplyva, Ze sice neexistuje jednotny postup vybérovych fizeni a kazda
zemé, Cesko nevyjimaje, ho fesi dle svych sluzebnich zakont, spole¢né maji jedno —
zajisténi rovného piistupu pro vSechny uchazece, jez splituji pozadované predpoklady,

a jasn¢ dany postup vyplyvajici ze zdkona o statni sluzbé dané zeme.
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5 Metodika vyzkumu

V teoretické ¢asti prace jsem vymezila zdkladni pojmy a faze procesu vyberovych
fizeni. Ty jsou zakladnim stavebnim kamenem pro formulaci dil¢ich vyzkumnych
otazek.

V této c¢asti diplomové prace popisi zplisoby metodiky, pomoci nichz jsem
ziskala potfebné informace pro odpovéd’ na dil¢i vyzkumné otazky, které mé dovedly az
k odpovédi na poznavaci cil této prace.

Vyzkum byl soustiedén na ziskdni hodnoceni vybérovych fizeni na obsazeni
sluZzebnich mist na vybraném finan¢nim tfadu, jakozto organu, v némz je tento proces
fizen zdkonem o statni sluzbé. Hodnoceni zkusenosti vybranych ucastnikti vybérovych
fizeni a analyza firemnich dokumenti poskytla daje, které maji vétsi vypovidaci
hodnotu nez v teoretické cCasti zanalyzovany zdkon o stitni sluzbg, jeho piinosy
a nedostatky.

Zavedeni sluzebniho zdkona znamena sjednoceni postupu vyberovych fizeni ve
vSech spravnich ufadech. Lze pfedpokladat, Ze podobné piinosy a nedostatky zjiSténé
hodnocenim na vybraném Ufadu se daji ocekavat i v ufadech ostatnich. Vystup
znasledného vyzkumu se tak muize stat podkladem pro pfipominkovani stale

diskutovaného zakona o statni sluzbé.

5.1 Jaké jsou prinosy a nedostatky procesu vybérového rizeni

pohledem jeho ucastnikii po novelizaci zakona o statni sluzbé?

Jak jiz bylo zminéno, proces vybéru novych statnich zaméstnanci se fidi od
1. Cervna 2017 novelizovanym zdkonem o statni sluzbé. Cilem tohoto zdkona bylo
zavést profesiondlni statni spravu, zajistit transparentni jednotny systém vybéru
a zavést povinnost provadét obsazovani volnych sluzebnich mist pies vybérova fizeni.
Jednotnost procesu vybéru novych ufednikl do sluZzebniho poméru je zajisSténa
Metodickym pokynem nédméstka ministra vnitra pro statni sluzbu, kterym se stanovi
podrobnosti k provadéni vybérovych fizeni na sluzebni mista zafazena v organech
spravnich Ufadii za ucelem sjednoceni postupil pii aplikaci ustanoveni zédkona o statni
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sluzbé. V navaznosti na to ma finanéni sprava vypracovanou Metodickou pomicku
odboru sluzebnich a pracovnépravnich vztahi pro vybérova fizeni dle zdkona o statni
sluzbé za ucelem sjednoceni postupu pii aplikaci ustanoveni zdkona o statni sluzbé
upravujicich vybérova fizeni v organech Finanéni spravy CR.

Touto metodickou pomiickou se tidi i personalista—administrator na vybraném
finan¢nim Ufadu a je ji cely pribéh vybérového fizeni ovlivnén.

Pomoci ptfedchozich poznatkli, kdy jsem porovnala zdkon o statni sluzbé
s odbornou personalistickou literaturou a vymezila pfinosy, které novelizace zakona
prinesla, a nastinila nedostatky, které zakon stale ma, bylo tfeba ziskat informace
o tom, jak proces vybérového fizeni vnimaji jeho ucastnici. Tak jsem ziskala odpovéd
na hlavni vyzkumnou otazku Jaké jsou prinosy a nedostatky procesu vybérového rizeni
pohledem jeho ucastnikii po novelizaci zakona o statni sluzbe?

Jak piSe Armstrong (2010, s. 343) ,,... t7i faze ziskavani a vybéru

pracovnikii jsou:

1. Definovani pozadavki — priprava popisu a specifikace
pracovniho mista, rozhodnuti o pozadavcich a podminkach
zaméstnani,

2. Prilakani uchazecu — prozkoumani a vyhodnoceni ruznych
zdrojit uchazecii uvniti podniku i mimo néj, inzerovani,
vyuziti agentur a poradcii,

3. Vybirani uchazeci — tridéni Zadosti, pohovory, testovani,
hodnoceni  uchazecii, nabizeni zaméstnani, ziskdvani
referenci, priprava pracovni smlouvy.

Zarovenn Armstrong (2010) doporucuje proces vybéru pracovnikil v organizaci
hodnotit pro zajisténi trvalého zlepSovani jeho efektivity.

Odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otazku jsem ziskala postupnymi odpovéd’'mi na
dil¢i vyzkumné otazky sestavené tak, abych zjistila vnimani jednotlivych uvedenych
fazi vybéru Gcastniky vyberovych fizeni, a to v€etné hodnoceni celého procesu.

Prvni dil¢i vyzkumnou otazkou jsem zjistovala, jakym zpiisobem finan¢ni trad
formuluje pozadavky na nové sluzebni misto, jak urcuje podminky pro uchazece
a potfebné dokumenty, jez od nich pozaduje. Hodnoceni této faze jsem provedla

studiem zminéné metodické pomicky a polostrukturovanym rozhovorem
45



s personalistou— administratorem, ktery se touto metodickou pomtickou tidi a postupuje
podle ni.

DVOL1: Jakym zpuisobem jsou definovany pozadavky na nové sluzebni misto?

Jak jiz bylo v pfedeslém textu zminéno, organizace ma& moznost prilakat
uchazece z vnitfnich nebo vné&jSich zdroji. Oba zpiisoby maji své vyhody i nevyhody.
Studiem zakona o statni sluzbé je patrné, ze vyuziti z vnitinich zdroji je znacné
omezené. Jsou-li viibec moznosti ho na vybraném finan¢nim ufadu vyuzivat, a jaké
zpusoby pfildkani uchazecl vyuzivaji, je predmétem druhé vyzkumné otdzky. Rozhovor
probéhl opét s personalistou—administratorem, nebot’ ten je za tuto fazi vybérového
procesu zodpovédny.

DVO 2 : Jaké zpiisoby pouziva financni urad pro prilakdani uchazecu?

Pro zhodnoceni vlastniho vybéru kandidati byly vyuzity rozhovory s nékterymi
z fady ucastnikli vybérového procesu, tedy s personalistou—administratorem, se Cleny
vybéroveé komise, s uchazeci, jez prosli pohovorem.

Vybér zaméstnance znamena podrobny, vétSinou vicekolovy proces, zacinajici
predvybérem. V ném dochazi k proseti zdjemcd s cilem pozvat k pohovoru casové
zvladnutelny pocet stejné vhodnych adeptti. Vlastni vybér je pak uréen hlasovanim
vybérové komise. Jeji sestaveni je dllezité a mély by vni byt dodrzeny zasady
genderové rovnosti a vzdé¢lanostni, pracovni a délkou zkuSenosti danad pestrost
v postaveni v organizaci jejich ¢lenti (Prien, 2009).

DVO3: Jak probiha samotny vybér uchazecii vedouci k urceni nejvhodnéjsiho

kandidata?

Odborna literatura pro =zajiStovani stalého zefektiviiovani vybéru novych
zaméstnanc doporucuje vybérova fizeni po jejich ukonceni hodnotit. Zda na toto
organizace mysli, se pokusila odpovédét dalsi dil¢i vyzkumna otézka.

DVO4: Probiha v organizaci faze hodnoceni efektivity vyberovych rizeni?

Zhodnocenim jednotlivych fazi vybérového procesu oc€ima personalisty—

administratora, vybranymi ¢leny vybérovych komisi a vybranymi uchazeci, kteti prosli
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vybérovym pohovorem, vyplynuly pfinosy a nedostatky vybérovych fizeni na vybraném
finan¢nim Ufadu, jez se fidi pravidly danymi zdkonem o statni sluzbg.

DVOS: Jaké jsou prinosy procesu vybéru statnich zaméstnancii na vybraném
financnim uradu dle platného zakona o statni sluzbé v jeho jednotlivych fazich?

DVOG6: Jaké jsou nedostatky procesu vybéru statnich zaméstnancii na vybraném

financnim uradu dle platného zdkona o statni sluzbe v jeho jednotlivych fazich?

5.2 Vyzkumna metoda

Ziskani informaci a jejich naslednd interpretace prob¢hla pomoci kvalitativniho
vyzkumu, presnéji feceno kvalitativni ptipadovou studii. Zvolila jsem ji z toho divodu,
ze se zaméfuje na popis jednoho ¢i vice ptipadi. Miovsky (2010, s. 95) ji charakterizuje
jako ... metodu vyuzZitelnou ke zpétné kontrole vysledkii dosazenych prakticky
Jjakymikoliv psychologickymi metodami a postupy, kdy platnost téchto vysledkii
overujeme na pripadove urovni.” V mém vyzkumu to znamend sbér dat od jednoho

nebo nékolika jedinct (Hendl, 2006).

5.3 Technika sbéru dat

V kvalitativnim vyzkumu rozliSujeme tfi zékladni zpisoby sbéru dat, a to pozorovani,
rozhovor a analyzu dokumenti. Jde o princip triangulace, aby ziskané informace byly
validni (Ferjencik, 2000). Zakladnim zdrojem informaci byl rozhovor. Jako doplitkové

metody poslouzilo pozorovani a studium pisemnych dokumentd.

5.3.1 Rozhovor
Jak tvrdi Hendl (2006, s. 161) ,,...pokud nas zajima, co si lidé mysli, jak se citi a cemu
veri, je vhodné pouzit prave rozhovor. *

K ziskani odpovédi na stanovené dil¢i vyzkumné otdzky povazuji jako idedlni
pouziti volného stylu rozhovoru. Struktura neni predem znama a jde vlastné
o volné vypravéni dotazovanych, v naSem piipad¢ vybranych ucastnikii vybérovych
fizeni, ktefi tak ziskdvaji ur€itou svobodu projevu. Maji tak mozZnost vyjevit své

subjektivni pohledy, nazory, pfijit s navrhy. Zaroven se pozna, ze dotazovany rozumi
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podstaté otazek (Hendl, 2006). Cilem vyzkumnika je navodit takovou atmosféru, ktera
vede k pravdivym a upfimnym odpovédim dotazovanych.

Nevyhodou tohoto zplsobu dotazovani je jeho Casova naro¢nost a nutnost
schopnosti vyzkumnika drzet rozhovor v pozadované linii pro ziskani kvalitnich
informaci. Nasledné srovnavani dat je také narocné, protoze kazdy rozhovor ma jinou
strukturu (Hendl, 2006).

Zamérem bylo zjisténé informace interpretovat do vycCtu piinost
a nedostatkli procesu vybéru statnich zaméstnanci ve vybrané organizaci, urCitou
strukturovanost rozhovory musely vykazovat. Otazky tak byly pfedem pfipraveny, aby
nedoslo k odboceni od tématu, nicméné nesledovaly striktné za sebou a béhem
rozhovoru byly dopliiovany otdzkami dopliujicimi. Byl drzen volny styl vypovédi
vedeny Zadoucim smérem. To je charakteristické pro polostrukturovany rozhovor
(Disman, 2011).

Standardizovany nebyly ani odpovédi dotazovanych, kazdy mohl odpovidat
podle svého. Vzhledem k relativné malému poctu dotazovanych, ale velké hloubce
zkoumaného tématu, dochédzi k vyzkumnikové porozuméni nazoru jinych lidi.
Prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort dochazi k nahledu do urcitého prostiedi
s cilem popsat a pochopit vidéni urCitych situaci tak, jak ho chipou ¢lenové urcité
skupiny (Svati¢ek, Sed’ova, 2007). V piipadé této prace §lo o vybranou skupinu

ucastniki vybérového fizeni ve vybraném orgénu finan¢ni spravy.

5.3.2 Studium pisemnych dokumentii
Doplnkovou metodou je studium pisemnych dokumentii. Za dokumenty povaZzujeme
takova data, kterd vznikla v minulosti, nebyla potfizena vyzkumnikem a vznikla pro jiny
ucel, nez jaky vyznam ma pro vyzkumnika. Vyzkumnik se zabyva tim, co jiz bylo
vytvoteno (Hendl, 2005). V Zadném piipad¢€ tento zpusob sbéru informaci a dat nelze
povazovat za dostacujici a jediny. Jde o pomocnou techniku vhodnou pfi pocate¢ni ¢i
dokreslujici fazi zkoumani (Zich, 2004).

V ptipadé této prace Slo predevsim o jiz zmiflovanou metodickou pomucku pro
vybérova fizeni dle zdkona o statni sluzbé. Ta zajiStuje jednotnost postupu tohoto
procesu v celé finan¢ni spraveé a zaroven dodrzovani zakona o statni sluzb¢€. Znalost této

OmﬁCk 'e o mé kliéO\/é nebOt, Odrééi raCOVni éinnost ersonalist *administrétora
’
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i vybérové komise. Lépe se tak vedly samotné rozhovory a pochopila jsem

diskutovanou problematiku. Proto vyzkum zacal pravé studiem tohoto dokumentu.

5.3.3 Pozorovani

Metody zucastnéného planovité selektivniho pozorovani, jak ho oznacuje Miovsky
(2010), jsem zvolila, nebot’ ve vybrané organizaci pracuji a tedy mam pro né¢j dobré
podminky, a jednak realné ukazal prubéh vybeérového procesu. Pozorovani nékterych
pracovnich ¢innosti personalisty—administratora pomohl ziskat povédomi o casové
a administrativni zatézi. Vybrala jsem fazi otevirani obdlek a jejich tfidéni a dale

archivaci vybérového fizeni po jeho skonceni.

5.4 Jednotka zkoumani a zjiStovani

Jednotka zkoumani ptedstavuje subjekt, na n€jz se pta hlavni vyzkumna otdzka. V této
praci $lo o proces vyberového fizeni.

Jednotkou zjistovani byla v této praci predevSim vybrana skupina ucastniki
vybérového fizeni. Slo o predem uréenych kritérii 3 &leny vybérovych komisi,
4 uchazece, jez byli vybrani jako nejvhodnéjsi a byli pfijati do sluZzebniho poméru,
a personalistu—administratora.

Byli vybrani dle zamérného vybéru. Tento vybér podle Zizlavského (2003,
s. 113) ,,... dovoluje vybrat pripad, ktery ilustruje néjaky rys nebo proces, ktery nas
zajimd. “

V prvni fadé¢ byl vybran sluzebni organ, ktery postupuje pii vybéru svych
statnich zaméstnancti dle zédkona o statni sluzbé. Nabizel se finan¢ni ufad vzhledem
k faktu, ze v této organizaci pracuji.

Jako dalsi krok pfi vybéru byly zvoleny dokumenty organizace tykajici se
procesu pifijimani novych statnich zaméstnanct. K tomu ma fad vydanou Smérnici
generdlniho feditele navazujici na metodicky pokyn ndmeéstka pro statni sluzbu
a metodickou pomiticku odboru sluzebnich a pracovnépravnich vztahi pro vybérova
fizeni dle zakona o statni sluzbé. K prostudovani jsem vybrala metodickou pomicku,
protoze piesn¢ ta je pracovni pomilickou personalisty—administratora. Po novelizaci
zékona o statni sluzb¢ byla aktualizovana.
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V poslednim stupni vybéru jsem urcila jednotlivé respondenty. Ti byli zvoleni
na zakladé jasné vybranych kritérii. Jak pise Zizlavsky (2003), vybér dle kritérii je
takovy, kdy jako vzorek volime takové piipady, které spliuji kritérium souvisejici
s vyzkumnym tématem a vyzkumnym cilem. Musi jit o Gcastniky vybérovych fizeni
vedenych po novelizaci zdkona o statni sluzbé, tedy po 1. Cervnu 2017. Vybrani byli
4 uchazeci o pfijeti do sluzebniho poméru, ktefi byli vyhodnoceni jako prvni nejlepsi
a byli pfijati do sluzebniho poméru na riizna systemizovana mista. S ohledem na
ohroZeni jejich anonymity budou o nich zminény jen zakladni informace, viz tabulka
¢. 3 na konci této podkapitoly.

Clenové vybdrovych komisi byli vybrani zaméré z riznych vybérovych fizeni.
Jak jiZ bylo zminéno v teoretické Casti prace, na kazdé vybérové fizeni je sestavovana
nova vybérova komise slozend ze tii Clenil. Vybér byl tak vytvoien ze 3 ¢lenl z riznych
vybérovych komisi s piihlédnutim k jejich rizné odbornosti, viz tabulka ¢. 3. VSechny
osoby byly osloveny pfimo z mé strany, a to na zaklad¢ kontaktii vybudovanych béhem
mého plisobeni v organizaci, a po pfedchozim prostudovani zarchivovanych vybérovych
fizeni po Cervnu 2017, aby byla zajiSténa rliznost systemizovanych sluzebnich mist.
Zakladnim predpokladem pro zafazeni osob do vyzkumného vzorku byla ochota se

vyzkumu zucastnit.
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Tabulka ¢&. 3: Udaje o uéastnicich vyzkumu

92““?“‘ Typ ucastnika Pohlavi | Vék vzdélani SluZebni misto
ucastnika
Ul vysokoskolské,
personalista-administrator  |Zena 50  |mimo shizebniobor |referent v odd&leni personalnim na GFR
v vysokoskolské,
uchaze¢ muz 35 |ke sluebnimu oboru |rada v oddgleni izeni rizik na KFU
U3 stiedoskolské, referent v oddéleni sekretariatu a provozniho
uchaze¢ Zena 31  |mimo shwebniobor |zabezpegeni na UzP
U4 vysokoskolské,
uchaze¢ Zena 26  |ke sluzebnimu oboru |rada v oddéleni procesu dafiového procesu na KFU
Us sttedoskolské,
uchazet Zena 46  |mimo shuebniobor |referent v oddéleni kontrolim na UzP
U6 ¢len vybérové komise Zena 39  [vysokoskolské odborny rada v oddéleni evidence trzby
U7 ¢len vybérové komise muz 41  |vysokoskolské odborny rada v oddéleni dafiového procesu na KFU
U8 ¢len vybérové komise Zena 50  [vysokoskolské odborny rada v oddéleni vyméfovacim na UzP
Vysvétlivky: GFR (Generalni financni feditelstvi), UzP (tizenni pracovists), KFU (krajsky finanéni titad)

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.5 Postup provedeni analyzy a interpretace kvalitativnich dat

Analyza byla provedena procesem tzv. data managementu, kdy doSlo k propojeni mezi
ziskavanim informaci, jejich redukci, zachycenim a vyvozovanim zavért (Huberman,
Milkes, 1998). Podle Hendla (2005, s. 223) ,je kvalitativni analyza uménim
zpracovavat data smysluplnym a uZitecnym zpiisobem a nalézt odpovéd na poloZenou
vyzkumnou otdzku.” Tento autor (2005) analyzu doporucuje zalit transkripci, kdy
puvodni data pfevedeme do snadnéji zpracovatelného textu. Néasleduje segmentace, kdy
opakované procitame text a vyjimame segmenty, jezZ maji pro vyzkum vyznam. Na to
navazuje snaha vysledky zpracované analyzy interpretovat.

Analyza zahrnovala pisemné pozndmky zaznamenavané do pocitace
o ziskanych informacich a pokracovala jejich interpretaci. Zacala jsem poznamkami ze
studia metodické pomiicky a z pozorovani prace personalisty—administratora pii piedem
vybranych c¢innostech. Nasledovalo organizovéni, tfidéni, porovnavani vypoveédi
jednotlivych respondentt s cilem odpovédét na dil¢i vyzkumné otazky. Pomahaly

operacionalizované otazky.
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5.6 Operacionalizace vyzkumu

Principem operacionalizace je popsat, jakym zplsobem se vyzkumnik dostane
k zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky. V této praci to bylo postupné cestou odpovedi
na dil¢i vyzkumné otazky. Ty byly ziskany dle jiz zminénych metod sbéru informaci —
studiem vybraného dokumentu, pozorovanim, rozhovory. Dil¢i vyzkumné otazky jsou
shrnuty v nésledujici tabulce €. 4. Pfehled DVO, jejich indikatorii a operacionalizované
otazky k rozhovortim pak tabulka €. 5.

Tabulka €. 4 : Dil¢i vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka Dil¢i vyzkumné otazky

Jakym zplsobem jsou definovany pozadavky na nové

DVOl1
sluzebni misto?

Jaké zplsoby pouziva finanni ufad pro prildkani

DVO2
uchaze¢u?

Jak probiha samotny vybér uchazecti vedouci k urcenf

55 i DVO3
Jaké jsou pifnosy a nedostatky procesu nejvhodn&jstho kandidta?

vybérového fizeni na vybraném finan¢nim

uradu pohledem jeho ticastnikd po

novelizaci zakona o sttni Shizbe? DVO4 Probiha v organizaci faize hodnoceni efektivity vybérovych

fizeni?

Jaké jsou piinosy procesu vybéru statnich zaméstnanci naj
DVOS5 |vybraném financnim Gfadu dle platného zakona o statni
sluzbé v jeho jednotlivych fazich?
Jaké jsou nedostatky procesu vybéru statnich|
DVO6 |zam@stnancli na vybraném finanénim Ufadu dle platného
zakona o statni shizbé v jeho jednotlivych fazich?

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka €. 5: Operacionalizace

DVO

Metoda sbéru

Operacionalizované otazky

Pisemné dokumenty

Jak a kdo provadi analyzu sluzebniho mista?

Jak analyza ovliviiuje pozadavky na

jednotliva sluzebni mista?

Jak analyza ovliviiuje podminky pro

uchazece na jednotliva sluzebni mista?

Jak analyza ovliviiuje potfebné dokumenty

od uchazecu?

Kdo urcuje tyto podminky a pozadavky?

Jaké jsou nalezitosti zadosti?

Personalista-administrator

Jak a kdo provadi analyzu sluzebniho mista?

Jak analyza ovliviiuje pozadavky na

jednotliva sluzebni mista?

Jak analyza ovliviiuje podminky pro

uchazece na jednotliva sluzebni mista?

Jak analyza ovliviiuje potiebné dokumenty

od uchazecu?

Kdo urcuje tyto podminky a pozadavky?

DVO

Metoda sbéru

Operacionalizované otazky

Pisemné dokumenty

Jak se vyuzivaji vnitini zdroje?

Jaké metody pfildkani finan¢ni ufad vyuziva

a pro¢?

Jaké je znéni inzeratu?

Jak dlouho je inzerce zvetejnéna?

Kdo vybérové tizeni vyhlasuje?

Jak je tento proces administrativné sloZzity?

Jak je tento proces Casove€ narocny?

Rozhovor s personalistou-

administratorem

Kdo vybérové tizeni vyhlasuje?

Jak se vyuzivaji vnitini zdroje?
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Jaké metody pfildkani finan¢ni ufad vyuziva

a proc¢?

Jaké je znéni inzeratu?

Jaké jsou lhity pro podani zadosti?

Jak je tento proces administrativné slozity?

Jak je tento proces ¢asoveé narocny?

Jak celkové hodnotite tuto fazi vybéru?

Rozhovor s uchazecdi

Jak jste se o volném sluzebnim misté

dozvédél?

Jak pro Vés bylo znéni inzeratu

srozumitelné?

Jak administrativn€ naro¢né pro Vas bylo se

piihlasit?

Jak Casove ndrocné pro Vas bylo se

prihlasit?

DVO

Metoda sbéru

Operacionalizované otazky

Pisemné dokumenty

Jak je nakladano se Zadostmi?

Jak se hodnoti ptedpoklady uchazeci?

Kdo tvoti vybérovou komisi?

Jaky je postup pred konanim pohovoru?

Jak probiha pohovor pfed komisi?

Jak probiha hodnoceni pohovoru a sestaveni

potadi uchazect?

Jaky je postup po vybéru nejvhodnéjsiho

uchazece?

Jak jsou feSeny razné varianty ukonceni

vybérového fizeni?

Jak je tento proces administrativné sloZzity?

Jak je tento proces Casoveé narocny?

Rozhovor s personalistou-

Jak je nakladano se zadostmi?
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administratorem

Jak se hodnoti predpoklady uchazect?

Kdo tvofii vybérovou komisi?

Jaky je postup pred konanim pohovoru?

Jak probiha pohovor pted komisi?

Jak probiha hodnoceni pohovoru a sestaveni

poradi uchazect?

Jaky je postup po vybéru nejvhodnéjsiho

uchazece?

Jak jsou feseny rtizné varianty ukoncéeni

vybérového tizeni?

Jak je tento proces administrativné slozity?

Jak je tento proces ¢asoveé narocny?

Jak hodnotite tuto fazi vybéru?

Rozhovor se Cleny

vybérové komise

Jaky je postup pted konanim pohovoru?

Jak probiha pohovor pfed komisi?

Jak probiha hodnoceni pohovoru a sestaveni

poradi uchazect?

Jak je tento proces administrativné sloZzity?

Jak je tento proces ¢asoveé narocny?

Jak hodnotite tuto fazi vybéru?

Rozhovor s uchazeci

Jaké byla komunikace s finan¢nim ufadem?

Bylo z inzeratu srozumitelné, jak se mate na

pohovor pfipravit?

Jak Vasim pohledem probihal pohovor?

Jak a kdy jste se dozveédél Vasi uspésnost?

Pozorovani

Jak je nakladdno se Zadostmi?

Jak je ¢asove€ narocny predvybér?

Jak je administrativné naro¢ny predvybér?

Jak probiha vybérovy pohovor?

DVO

Metoda sbéru

Operacionalizované otazky
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Jak je zajiSténa archivace jednotlivych
vybérovych tizeni?
Rozhovor s personalistou- |Jak je administrativné naro¢ny cely proces
4 administratorem vybérového tizeni?
Ci a jak je sledovana uspé&$nost metod
osloveni uchazecu?
Jak je administrativné naro¢ny cely proces
Pozorovani
vybérového tizeni?
DVO
5 Odpovéd na DVOS vyplyne ze zavéru predchozich DVO
DVO
6 Odpovéd na DVO6 vyplyne ze zavéru predchozich DVO

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.7 Organizace vyzkumu

Sbér dat probihal béhem mésice bfezna 2018. Nejprve byla detailné¢ prostudovana
pisemna dokumentace, vtomto piipadé metodickd pomiicka pro personalitu-
administratora. Zavéry prostudované¢ho materidlu tykajici se pfedev§im zkoumanych
fazi vyberovych tizeni byly zaznamenany formou poznamek.

Nasledovalo pfimé pozorovani vybranych ¢innosti personalisty-administratora
a nasledny rozhovor s nim. To pomohlo konfrontovat nastudovany material s realitou
a ziskat pohled profesionala, tedy pracovnika, jehoz hlavni pracovni ¢innosti je prave
organizace vybérovych fizeni na vybraném ufadu.

Rozhovory od samotnych ucastnikl k ziskani jejich vlastniho ndzoru a ptedani
Nejvice casu zabraly rozhovory s personalistou-administratorem. Ty probihaly
opakovan¢, nebot” pifi hodnoceni sbéru dat bylo tieba zmé strany vyladit nékteré
nesrovnalosti. Délka rozhovori a komunikace s ostatnimi pak byla v relaci jedné

hodiny.
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5.8 Limity vyzkumu

V kvalitativnim vyzkumu je snahou vyzkumnika, aby se sblizil se zkoumanymi
osobami, aby jim co nejlépe porozumél, pochopil souvislosti a tak se mu podaiilo
proniknout do problematiky vyzkumu. Rizikem mulze byt nezkuSenost vyzkumnika
a neznalost problematiky vyzkumu. Jsem si védoma, Ze nejsem personalista, jen
pozorovatel. AvSak ve zvolené organizaci pracuji, sama jsem pied ¢asem vybérovym
fizenim prosla coby uchazec, urcité povédomi o problematice jsem jiz méla. Zredukovat
riziko jsem se pokusila jednak pravidelnou konzultaci prace s vedoucim diplomové
prace, jednak vhodnym postupem zpracovani ziskanych dat. Nejprve jsem pronikla do
problematiky studiem pouzivané dokumentace (zmifiované metodické pomicky),
pficemz potiebnd znalost novelizace zédkona o statni sluzbé byla ziskdna v dobé psani
teoretické ¢asti diplomové prace.

Ma znalost nékterych vybranych respondentti dle mého ndzoru jejich objektivitu
vyrazné neovlivnila. Umocnilo to pfatelskou atmosféru béhem rozhovori, otevienost
nazoru a upiimnost. Rozdil v praci s t€émi, s nimiZ se bézné pracovné stykam, a témi, jez
osobn¢ neznam, nebyl nijak patrny. Respondenti mi vSak nemuseli sdélit urcité
skute€nosti a informace, o kterych si mohli myslet, Ze jsem s nimi jizZ obeznamena
z mého piisobeni na tfadu. Ma znalost prostfedi ovlivnila pozitivné pribéh vyzkumu,
nebot’ mi pomohla 1épe vyhodnotit slozeni a nasledné kontaktovani respondentll. Navic
mohl byt vyzkum zamétfen rovnou na problematiku vybérovych tizeni bez pfedchoziho
proniknuti a pochopeni logiky fungovani celého tradu.

Dtlezit¢é bylo spravné jednadni a chovani viaci ucastniklim, snimiZz byly
rozhovory uskute¢nény. Kazdému ucastniku byl podrobné osvétlen zamér vyzkumu,
divod sbéru dat. Byla jim zaruCena anonymita, potvrzeno, Ze muizou z ucasti na
vyzkumu kdykoliv odstoupit a ze vysledky vyzkumu jim budou dany k dispozici.
Rozhovory s nimi byly provedeny pfimo na pracovisti, v jejich kancelafi. Divodem
bylo navozeni klidné ,,domacké” atmosféry. Bylo totiz nezbytné, aby se Ucastnici
rozhovort citili uvolnéné a odpovédi nezkreslovali napt. z obav z projevu negativniho
postoje ke zkoumané problematice.

Slo o dlouhé, popisné hovory s cilem ziskat validni, skute¢nosti odpovidajici

informace, které byly konfrontovany s daty ziskanymi ostatnimi metodami (pozorovani,
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studium dokumentit).

V ndvaznosti na zdkon o statni sluzbé byl vypracovan Metodicky pokyn
nameéstka ministra vnitra pro statni sluzbu, kterym se stanovi podrobnosti k provadéni
vybérovych fizeni na sluzebni mista zafazena v organech spravnich uradi. Za Gcelem
sjednoceni postupt pfi aplikaci ustanoveni zdkona o statni sluzbé se tim fidi vyb&rova
fizeni ve vsech spravnich uradech, tedy véetné pro vyzkum mnou vybraného finan¢niho
ufadu. Lze tvrdit, Ze ziskané vysledky miizou byt zobecnény a Ze budou pasovat i do

ostatnich spravnich ufadi v posuzovaném obdobi.
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Empiricka cast

6 Financ¢ni sprava

Aby bylo mozné provést analyzu vybérového fizeni ve vybrané organizaci, je nejdiive
tieba definovat a popsat specifika celé Finanéni spravy CR, kam finanéni ufady naleZ,
a dale zakladni charakteristiku konkrétniho vybraného finan¢niho uradu.

Finanéni sprava CR je specifickym tisekem vefejné spravy, jehoz poslanim je
péce o materidlni zdklad poskytovani vetejnych statki a dohled nad finan¢nimi
¢innostmi (zdkon o financni sprave). Je to jednotna centralné fizena soustava organti
podiizena Ministerstvu financi (déale jen ,,MF*), jejiz struktura je zakotvena v zédkonu
&. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé CR. Finanéni sprava CR je jednim z vyznamnych
zameéstnavatelll ve state.

Vy3se uvedeny zékon jako organy Finanéni spravy CR ziizuje Generélni finanéni
teditelstvi, Odvolaci financni feditelstvi, finan¢ni ufady a Specializovany finan¢ni rad.

V hierarchii organti stoji nejniZe finan¢ni tfady. Ty jsou podfizeny Odvolacimu
finan¢nimu feditelstvi, které je podiizeno Generalnimu finanénimu feditelstvi (dale jen

,,GFR*) a to se nakonec zodpovida MF.

6.1 Organizacni utvary organt finan¢ni spravy

Organizacnimi utvary organt finan¢ni spravy jsou sekce, odbor a oddéleni. Sekce
zajiStuje komplexni vykon ucelené c€éasti plsobnosti organli finanéni spravy, a to
v ¢innostech, které spolu vzajemné souviseji. Odbor zajistuje vykon hlavnich uskupeni
¢innosti sekce. Oddéleni zatazené do odboru zajistuje vykon jedné nebo néckolika
specializovanych ¢innosti odboru, které na sebe navazuji (Organizacni fdd Financni
spravy CR, 2015).

Urovei stupiiti fizeni organd finanéni spravy je nasledujici:

a) vedouci sluzebniho uradu (generalni feditel, feditel finan¢niho uradu),

b) fteditel sekce,
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c) fteditel odboru,

d) vedouci oddéleni (Organizaéni fad Finanéni spravy CR, 2015).

6.2 GFR a sekce personalni

GFR jakoZzto nejvyssi z organd finanéni spravy je Gdetni jednotkou a v souladu se
zdkonem o finanéni spravé vykonava ptisobnost pro celé tizemi Ceské republiky
a jeho sidlem je Praha (Organizaéni fad Finanéni spravy CR, 2015).

S ohledem na téma diplomové prace je tieba vymezit plsobnost sekce
personalni. Ta je odpovédnd za metodické fizeni a vykon CcCinnosti v oblasti
personalistiky véetné systemizace, vzdélavani, platové a socialni politiky v souladu se
zdkonem o statni sluzbé. Odpovidd za Upravy a realizace zmén v oblasti vnitini
organizaéni struktury orgdni financni spravy, spolupracuje pifi vytvafeni strategie
danové politiky, vytvari strategii personalni politiky, podili se na zpracovani navrht
zakont (Organiza¢ni fad Finanéni spravy CR, 2015).

V organiza¢nim ¢lenéni této sekce je odbor sluzebnich a pracovnépravnich
vztahil, odbor personélnich agend, odbor vzdélavani a odbor personalni podpory. Pod
odbor personalnich agend spada n€kolik oddéleni.

Oddéleni systemizace odpovida za piedlozeni ndvrhu systemizace sluzebnich
mist a organizacni struktury organt financni spravy. Dale tvoii typologii a optimalizaci
rozmisténi systemizovanych mist. Ve spolupraci s pfislusSnymi vedoucimi zaméstnanci
koordinuje zpracovani charakteristik sluzebnich mist. Zajist'uje napliovani modulu
Evidence obsazovanych sluzebnich mist (Organizaéni ¥ad Finanéni spravy CR, 2015).

Oddéleni platové organizuje a fidi rozbory v persondlni a mzdové agendé.
Sestavuje navrh ro¢niho rozpoctu mzdovych prostredkl a za rozpocet zodpovida.

Oddéleni personalni v jednotlivych regionech odpovida za vykon personalnich
¢innosti vcetné systemizace, platové a socialni politiky a vzdélavani, zadava udaje
o volnych mistech do Informacniho systému statni sluzby. Koordinuje, organizuje
a odpovida za realizaci vybérovych fizeni na obsazeni volnych mist v kraji, na coZ ma
kazdy kraj vymezeno jedno sluzebni systemizované misto personalista—administrator

(Organizaéni fad Finanéni spravy CR, 2015).
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6.3 Odvolaci financni Feditelstvi a Specializovany finan¢ni urad

Odvolaci finanéni feditelstvi méa ptsobnost stejnd jako GFR po celém tizemi CR.
Provadi fizeni o spravnich deliktech, je kontaktnim orgdnem pii vymahani nékterych
finanénich pohledavek (Organizaéni ¥ad Finanéni spravy CR, 2015).

Specializovany finan¢ni fad je finanénim ufadem pro vybrané subjekty (napf.
banky, pojistovny, pobocky zahrani¢nich bank, pravnické osoby zalozené za ucelem
zisku s rocnim obratem vysSim nez 2 mld. K¢ apod.). Pasobi celorepublikove, sidli

v Praze (Organiza¢ni ¥ad Finanéni spravy CR, 2015).

r

6.4 Financ¢ni urad

Finanénich ufadi je celkem 14, kazdy pro jeden kraj Ceské republiky, sidla jsou vzdy
v krajskych méstech. Je to organizacni slozka statu urcend predevsim pro spravu dani,
odvodu a zaloh na tyto pfijmy. Provadi fizeni o pfestupcich, vybird poplatky, odvody,
uhrady, pokuty a pendle, spravuje dotace.

V cele finan¢niho ufadu stoji feditel, ktery je vedoucim sluzebniho uradu,
sluzebnim organem. Reditel finanéniho tfadu predkladd sekci personalni
prostfednictvim pfislusného oddéleni persondlniho v regionu navrhy na organizacni
usporadani ufadu, vyhlasuje vybérova fizeni na obsazovani vSech volnych sluzebnich
mist zatazenych na Ufadu. Dale sekci persondlni piedklada navrhy na pfijimani,
pracovni a platové zafazeni, pfevedeni na jinou praci a ukonceni sluZzebniho poméru.
Rozhoduje o jmenovani a odvolani vedoucich zaméstnanci (Organizacni fad Finanéni
spravy CR, 2015).

Finan¢ni Ofady fidi, organizuji a koordinuji ¢innosti jim podfizenych tizemnich
pracovist vramci jednotlivych krajii. Zameéstnanci tzemnich pracovist zajistujici
komplexni vykon ¢innosti v ramci plsobnosti jednotlivych financ¢nich Gfadd po celé

republice tvoii nejvyssi podil z celkového poctu zaméstnanci, coz doklada tabulka €. 6.
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Tabulka ¢&. 6: Evidenéni pofet zaméstnanci FS CR k 31. 12. 2016

Pocet Podil (%)

Celkem 15 405 100
a) z hlediska organizac¢nich slozek:

zaméstnanci Fidici slozky GFR 1041 6,8

zamé&stnanci OFR 245 1,6

zaméstnanci fdici slozky FU 1973 12,8

zaméstnanci izemnich pracovist’ 12 146 78,8

b) podil odbornych zaméstnanct 15270 99,1

¢) podil zen 12 396 80,5

d) podil zaméstnanct s vysokoskolskym vzdélanim 6 843 444

Zdroj: Informace o ¢innosti FS CR za rok 2016, vlastni zpracovéni

Jak je z tabulky dale patrné, jen malou c¢ast, 0,9%, vSech zaméstnancti finanéni
spravy tvoii zaméstnanci na neodbornych pozicich, zna¢nou pfevahu maji Zeny a je

vidét znacny pocet vysokoskolsky vzdélanych zaméstnanci.

6.4.1 Struktura zaméstnancu financni spravy

Zékladnim pravnim predpisem, ktery upravuje organizaci, postaveni, vécnou a uzemni
pusobnost organti finan¢ni spravy, je zadkon o financni sprave. Sluzebni vztahy statnich
zaméstnancu se fidi zdkonem o statni sluzbé, ostatni zaméstnanci zarazeni na pracovni
mista, pak zakonikem prace (Informace o &innosti FS CR za rok 2016). Obsazovani
téchto mist se zdkonem o statni sluzbé nefidi, proto se pracovnimi misty diplomova
prace nezabyva. Piijimani zaméstnancl na volné sluZebni mista probihaji vyhradné dle
zéasad zakona o statni sluzbé. V roce 2016 bylo vyhlaSeno ve finan¢ni spravé celkem
3 145 vybérovych fizeni. Mnohdy dochézelo k opakovanému vyhlasovani vybérovych
fizeni, a to zejména z divodu nedostate¢ného zdjmu uchazecii splitujicich pozadavky
stanovené zakonem o statni sluzbé.

Schvéleny pocet systemizovanych mist k 31. 12. 2016 cinil 16 120 (tabulka
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¢. 4). Pocet systemizovanych sluzebnich mist ¢inil 15 589 a pocet systemizovanych

pracovnich mist ¢inil 531.

Tabulka &. 7: Plnéni limitu poétu zaméstnanci FS CR v roce 2016

Schvaleny pocet systemizovanych mist k 31. 12. 2016 16 120
Evidenc¢ni pocet zaméstnanct k 31. 12. 2016 15 405
Podil plnéni (%) 95,6

Zdroj: Informace o ¢innosti FS CR za rok 2016, vlastni zpracovani

Jak se pise v dokumentu Informace o &innosti FS CR za rok 2016 (2016, s. 80):

... doSlo ke snizeni plnéni limitu poctu zaméstnancii.
Nenaplnéni ukazatele na 100% bylo zpiisobeno nejen
prirozenou fluktuaci zaméstnancii, ale také skutecnosti, Ze
v souvislosti s aplikaci zdkona o statni sluzbé se projevila
zvySend neobsazenost systemizovanych sluzebnich mist.
Situace s obsazovdanim  volnych  sluzebnich  mist je
komplikovana realizaci zakona o statni sluzbé, podle kterého
md zaméstnavatel povinnost vypsat na kazdé volné
systemizované sluzebni misto vyberové Fizeni. Potvrdil se
niz§si pocet zadosti o prijeti do sluZebniho poméru
v porovndni s pracovaim pomérem a vyrazneé pomalejsi
proces prijimani zaméstnanci. Celkova administrativni
narocnost procesu vyberu v kombinaci s nepriznivymi
podminkami v pripadé ndstupu zaméstnancii z prostredi
mimo statni spravu prispivda k pomalému obsazovani volnych

mist.

6.4.2 Charakteristika vybraného finan¢niho uradu

Vybrany

finanéni  Ufad  sidli v krajském mést¢ a  {idi,

organizuje

a koordinuje ¢innosti jemu podifizenych 10 uzemnich pracovist' rozesetych po celém

kraji. Fluktuace zaméstnancii a tim 1 nejvetsi pocet vybérovych fizeni je provadén praveé
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na uUzemnich pracovistich. Jejich organizator, tedy personalista-administrator,
a sluzebni organ, tedy feditel finan¢niho ufadu, ktery vybérova fizeni vyhlaSuje
a 1 dalsi rozhodnuti béhem fizeni podepisuje, sidli v krajském mésté. Ptijimani novych
zaméstnancl si tak 7zadd precizni organizaci prace zejména ze strany personalisty-

administratora.

Obrazek €. 1: Organizaéni schéma finan¢niho Gradu

Organiza¢ni schéma
finanéniho aradu

Reditel finan&niho ufadu

Zastupce Oddéleni
Feditele provozniho zabezpeceni

— Odbf:n'metodlk_y i— |— 10 uzemnich pracovist’
a vykonu dani

Oddéleni dané z pfjmua
fyzickych osob

Oddéleni dané z pfjmua
pravnickych osob

Oddéleni
nepfimych dani

Oddéleni
majetkovych dani

Oddéleni
dafiového procesu

Oddéleni
evidence trZeb

Oddéleni
rfizeni rizik

Oddéleni
evidence dani

Odbor kontroly
zvlastnich Einnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ve sledovaném obdobi, vroce 2017, mél financéni uUfad 674 statnich

zamestnanct, 645 ve sluzebnim, 29 v pracovnim pomeéru.
Nize uvedené tabulky obsahuji zékladni personalni idaje. Protoze je vyzkum

provadén s vybranymi ucastniky vybérovych fizeni uskute¢nénych po novelizaci zdkona
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o statni sluzbé v ¢ervnu 2017, nésledujici struktura zaméstnancti finan¢niho ufadu
1 tabulky jsou zpracovéany za rok 2017.

Z tabulek je patrné, Ze mezi zaméstnanci maji zna¢nou pfevahu Zeny, 80,16 %.
Co se vzdélani tyka, neni zanedbatelny podil vysokoskolsky vzd€lanych pracovniki
Cinici 46,82%. V roce 2017 bylo vypsano 112 vybérovych fizeni na obsazeni volnych
sluzebnich mist. Néktera vybérova tizeni musela byt opakovana z diivodu neobsazeni

sluzebniho mista vhodnym kandidatem.

Tabulka ¢&. 8: Clenéni zaméstnancii podle vzdélani a pohlavi

DosaZené vzdélani MuZi |Zeny Celkem %
zékladni 0 0 0 0
vyucen 1 1 2 0,31
sttedni odborné 2 0 2 0,31
uplné stiedni 5 23 28 4,34
uplné sttedni odborné 40 247 287 44,5
vysS§i odborné 4 20 24 3,72
vysokoSkolské 78 224 302 46,82
Celkem 128 517 645 100

Zdroj: Podklad pro ro¢ni zpravu dle vyhl. €. 323/2005 Sb.
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Graf & 1: Clenéni zaméstnanci podle pohlavi

Clenéni zaméstnanci dle pohlavi

H muzi H Zeny

20%

80%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 2: Clenéni zaméstnanci podle vzdélani

Clenéni zaméstnancii dle vzdélani
m zakladni H vyuden
u stiedni odborné H tplné stiredni
H tiplné stiedni odborné = vy$si odborné
0% N"%F“ 4%
47%
‘ 45%
4%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka €. 9: Vznik a skon¢eni sluZebnich poméri zaméstnancu za rok 2017

Nastupy 55
Odchody 57
Celkem 112

Zdroj: Podklad pro ro¢ni zpravu dle vyhl. ¢. 323/2005 Sb.
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7 Analyza a interpretace dat

V této Casti prace jsem se zaméfila na shrnuti a interpretaci ziskanych dat, kdy mé
zaveéry z jednotlivych dil¢ich otdzek dostaly k odpovédi na zakladni vyzkumnou otazku
Jaké jsou prinosy a nedostatky procesu vybérového rizeni pohledem jeho ucastniki po
novelizaci zdkona o statni sluzbe? Nasledujici kapitoly jsou tedy rozdéleny dle dil¢ich
vyzkumnych otdzek. Jsou-li v praci uvedeny odpovédi respondentid, je tak ucéinéno

v nezmeénéné podobg.

7.1 Jakym zptisobem jsou definovany pozadavky na nové sluzebni
misto?

Pozadavky na kazdé sluzebni misto jsou definovany systemizaci. Ta zahrnuje vSechna
sluzebni mista sluzebniho uradu vcetn¢ ndzvu systemizovaného mista, platové tridy,
oboru sluzby, stupné stanoveného vzdélani, specifikace (pozadavkid na misto
1 pracovnika kladené), sluzebnich povinnosti. Charakteristika mista se kaZdoro¢né
analyzuje sluzebnim organem ve spolupraci s nadfizenymi piedstavenymi kazdého
daného mista. Nasledné je aktualizace a ndvrh na vytvofeni novych mist ¢i zmény
specifikace téch stavajicich predkladany ministerstvu vnitra ke schvaleni.

Schvélena systemizace je pak odborem personalnich agend aktualizovana na
kazdém spravnim Ufadu. Ten odesild aktualizovana data do modulu Organizace a
systemizace (OSYS) informac¢niho systému o statni sluzbé. Ne jinak je tomu na
vybraném finan¢nim ufadu. VyhlaSuje-li se vyb&rové fizeni na nové ¢i volné sluzebni
misto, personalista-administrator pak nahlédne do tohoto modulu a pozadavky podle
toho do vyhlaSeni vybérového fizeni uvede. Tuto skutecnost mi potvrdil 1 personalista-
administrator. ,,Kromé uvedeni nutnosti urcitého stupné vzdeélani, pripadné znalosti
urcité urovné ciziho jazyka ¢i pozadavku zpiisobilosti seznamovat se s utajovanymi
informacemi jsou pozZadavky shodné pro vsechna mista.” (Ul). Uchaze¢ musi byt
statnim ob&anem Ceské republiky nebo ob¢anem statu Evropské unie, dosahnout véku
18 let, byt pIn€ svépravny, tedy zplisobily zavazovat se k povinnostem, byt bezihonny,
dosdhnout vzdélani dle pozadavkii danych zdkonem o statni sluzb€, mit potfebnou
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zdravotni zpiisobilost.

V piipad¢ stupné vzdélani je tento v oznameni uveden s odkazem na druh studia.
,,Jeho nesplnéni vsak neni ditvodem k vyrazeni Zadatele, staci splnit stupen vzdeélani. “
(U1). Udaje v oznameni musi byt piesné vymezeny véetné specifikace jednotlivych
listin, jez musi byt doloZeny. Splnéni podminek a pozadavkl dokladd uchazec
pfiloZzenim originald nebo ovéfenych kopii. Nicméné uchaze¢i vyuzivaji moznosti
vyplnéni pfilozenych Cestnych prohlaseni o existenci téchto listin a dokladaji je az na
misté pohovoru. Dolozeni jinymi listinami se také nevylucuje. Stejné tak je vyuzivana
nabidka svoleni uchazece k tomu, aby vypis z evidence Rejstiiku tresti zajistil urad.
,, Toto obstarani zajistuji ja jako administrator vybéerového rizeni.* (U1). ,, Pokud se do
vybérového Fizeni hldsi stdvajici statni zaméstnanec, miize ve své zZadosti odkdazat na
listiny obsazené v jeho osobnim spisu vedeném u konkrétniho uradu a ja uz si je
vyzadam.“ (Ul). Splnéni pozadavku urovné znalosti ciziho jazyka zadatel dolozi
prislusnou listinou dle seznamu standardizovanych jazykovych zkousek (certifikat,
vysvédceni apod.). Predpoklady splnéni zdravotni zpUsobilosti a zpisobilosti
seznamovat se s utajovanymi informacemi uchaze¢ doklada, az je-li vybrén jako
nejvhodné;si Zadatel.

,,Dnes staci, aby Zadatel zaslal jen vyplnénou zZadost a podepsana prohlaseni
a vSe potiebné k dokdzani splnéni pozadavkii dolozZil v den konani pohovoru. Nemusi uz
shanét a platit za potvrzeni o zdravotni zpusobilosti ¢i vypis z evidence Rejstiiku trestu.
O tom, Ze to predstavuje vétsi napor na mou osobu, nemusim zdurazinovat. “ (U1).

Jak je patrné zvySe uvedeného, personalista-administrator, organizator
vybérovych fizeni, se na specifikaci sluzebnich mist nepodili. Z pozice ,,pouhého*
administratora to ani neni potieba. Z jeho zkuSenosti vyplyva, Ze pozadavek na praxi €i
konkrétni obor by vSak mnohdy nebyl na Skodu. ,, Nepozadovani praxe, zkusenosti ¢i
urcitého oboru vede k tomu, Ze se mnohdy hlasi i ti uchazeci, kteri to jdou jen zkusit. Jen
zkusit to jdou vetsinou i velmi mladi.” (Ul). Okruh uchazecl, jez se miizou do
vybérového fizeni hlasit, je neomezeny. Pohovory jsou ale odborného charakteru dle
specifikace oboru sluzby. I pfi velkém poctu uchazect se tak muize stat, ze komise
nikoho nevybere. Jak mi bylo potvrzeno: ,, Ano, tato skutecnost nebyva vyjimkou. “ (U1).
To je kontraproduktivni.

Jak zdiraziiuje Prien (2009), je velmi dileZitou podstatou pracovniho mista
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vhodné pojmenovani. Ve sluzebnich tfadech jsou pozice pojmenovany podle sekce,
odboru a oddéleni, ve kterém se misto nachazi. Pozice samotné jsou pak oznaceny podle
stupné vzdelani jako referent, vrchni referent, rada, odborny a vrchni rada. ,, To neni na
Skodu v ramci organizace, nicméné to vede casto k dezinformaci potencialnich
uchazecu, pokud hierarchii uradu neznaji. Nazvat pozici do vyhlaseni vybérového rizeni
srozumitelnéji a tim uchazecim podstatu sluzebniho mista priblizit, zakon neumoznuje.
Nejde jednoduse napsat, zZe hledame sekretarku nebo pravnika.” (Ul). Formulaf

oznameni o vyhlaseni vybérového fizeni je jednou z mnoha ptiloh metodické pomucky.

Zavér k DVOL1

Systemizace spojuje konkrétni misto s konkrétni ¢innosti a k nému ptidanou konkrétni
platovou tfidu. To je celé zafixovano a je velmi obtizné s touto zafixovanou pozici
hybat. Zajistuje to vétsi stabilitu instituci, ale nedovoluje Gfadim efektivné hybat se
sluzebnimi misty, nebot’ se systemizace schvaluje vzdy rok doptedu. Specifikace
sluZzebniho mista ovliviiuje povinnosti statniho zaméstnance, jeho dal$i vzdélavani,
rozvoj, hodnoceni, odménovani apod. Na specifikaci inzerdtu ma vliv pomérné
omezeny. Otevienost Siroké vefejnosti je tak mnohdy kontaproduktivni.

Novelizace zakona o statni sluzbé vysla jednoznaéné vstfic uchazecim. Jak bylo
administratorem vyberovych fizeni potvrzeno, uchazeCi sta¢i jen vyplnit Zadost,
podepsat pfiloZzena prohlaseni a vydat souhlas se zpracovanim jeho vypisu z evidence
Rejstiiku tresti a vden pohovoru ostatni potfebné listiny donést v originalech.
Administrator si do spisu vybérového fizeni ke kazdému uchazeci pofidi jejich kopii,
totoznost proveéii obcanskym pritkazem. Snizila se administrativni zat€Z pro uchazece,
pfibyla Gfadlim, administratorovi.

Vstiic vychazi uchazeci také pouhy fakt splnéni poZadavku stupné vzdélani.
Nejsou kladeny pozadavky na urcity obor vzdélani ¢i praxi. Pokud ano, jsou oznaceny
jako vhodné, ne podminujici. To vSe vede k ptilakani vétSiho poctu uchazeci. Je snahou
zakona staveét uchazece na stejnou pomyslnou startovni ¢aru. Kladeny jsou tak vétsi
pozadavky na praci administratora a vedeni fizeni i1 s témi méné vhodnymi uchazeci. To
vede k vétSimu zatiZeni 1 pro vybérovou komisi.

Za uvahu stoji uz samotny zdkladni ptedpoklad pro pfijeti do sluzebniho

pomeéru, kdy zdkon hovofi, Ze Ize ptfijmout pouze osobu s predpokladem dodrzovani
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demokratickych zésad a tadného vykondvani sluzby. Jakym zplsobem by tuto
podminku bylo mozné porusit, aby to byla pifekazka pro pfijeti (pokud nepijde
samoziejm¢ o lustratni osvédceni)? Takova osoba by musela napf. prokazatelné
propagovat extrémistické nazory, coz zjistit béhem vybéru je nerealné. Data o uchazeci
jsou zjistovana jen z ptilozenych listin.

4

7.2 Jaké zpiisoby pouziva finan¢ni urad pro prilakani uchazeci?

Jak uvedl personalista-administrator, potfebu obsadit volné sluZebni misto mu predklada
predstaveny, tedy nadfizeny onoho mista, a to telefonicky. Je dilezité mit na paméti, ze
pfed samotnym vyhlaSenim vybérového fizeni musi byt obsazované misto zvefejnéno
v nevefejné Casti evidence obsazovanych sluzebnich mist v informaénim systému
o statni sluzbé, a to zpravidla v délce 30 dnii. Je to z diivodu, aby volné misto neuniklo
staitnim zaméstnanctim, ktefi jsou z organiza¢nich divodii postaveni mimo vykon
sluzby a méli by o sluzebni misto zajem. Jak mi personalista-administrator potvrdil,
informace o takovém misté zvetejniuje on. Po uplynuti této lhiity zkontroluje v evidenci
uvolnénych sluzebnich mist, zda neni mezi stitnimi zaméstnanci zafazenymi mimo
vykon sluzby z organiza¢nich divodi takovy zaméstnanec, ktery by byl vhodny.
»lLakova osoba by totiz pak méla prednost. Tento postup mi uklada metodika Postup
k vyhodnoceni moznosti zarazeni statniho zaméstnance zarazeného mimo vykon sluzby
na obsazované sluzebni misto. O tomto musim sepsat zaznam vcetné odivodnéni, proc¢
mozny uvolnény nevyhovuje. Tento zaznam je zdroven prvni sloZkou ve spisu
k vyberovému rizeni. K této moznosti vyuziti zatim u nas nedoslo. ““ (Ul). Zarove je toto
nevefejné zvetejnéni pro stavajici statni zaméstnance, ktefi by radi v rdmci sluzebnich
uradi zménili pozici. Nicméné ti by se museli v ptipad¢ zajmu piihlasit do vybérového
tfizeni spolu s ostatnimi uchazeci z fad vetejnosti. Teprve po uplynuti této 30 denni lhity
se vyhlasuje vybérové fizeni ozndmenim o vyhlaseni vybérového fizeni.

K obsazeni volného mista se tedy prakticky vyhradné vyhlaSuje vybérové fizeni
a to zvefejnénim ozndmeni dle vzoru, ktery je stejné jako vSechny ostatni piilohou
metodické pomicky (viz Pfiloha ¢. 1 — Seznam vzorti dokumentl). Vyhlasuje ho
sluZzebni organ, tedy feditel finanéniho Ufadu. Jak uvedl administrator vybérového
fizeni, vzor ozndmeni vyplni dle pfislusného sluzebniho mista a ptredlozi k podpisu
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tediteli. ,,Oznameni podepisuje vyhradné reditel, proto je cely harmonogram vybérka
potieba vidy peclivé naplanovat a zvazit vsechny okolnosti vzhledem k jeho pritomnosti
na pracovisti, protoze toto neni zdaleka jediny dokument, ktery podepisuje vyhradné
on.”“ (Ul). Oznameni se zvefejiiuje jednak na ufedni desce ufadu (elektronicky
1 vyvésenim na informativni tabuli pfed budovou) a jednak ve vefejné ¢asti evidence
obsazovanych sluzebnich mist ve vySe uvedeném informaénim systému statni sluzby.
Zvetejnéno musi byt nejméné 10 dnl. Dle slov administratora se délka vyveseni odviji
od potieby obsazeni sluzebniho mista. Spécha-li se, zvetejituje se 10 dntli, pokud ne,
nechava se vyvésené i dni 30. To vétSinou u takovych mist, kde se predpoklada nizky
zajem a je tieba dat Casovy prostor vicero uchazectim.

Oznameni musi obsahovat v teoretické ¢asti uvedené udaje tak, jak to zékon
o statni sluzbé uklada. Kromé& vyse zminénych pozadavkl se uvadi datum, dokdy musi
byt zadost podana, forma, jakou musi byt podana a pozadavek na zaslani zivotopisu
a motivaéniho dopisu. Oznameni muze dale obsahovat i stru¢nou charakteristiku
sluZzebniho mista, tedy popis pfevazné vykonavané ¢innosti. Jak mi sdélil administrator,
... predstaveny, ktery Zada o vyhlaseni vybérka, musi peclive zvazit, zda a jakou
charakteristiku uvede. Jde o odbornou terminologii, ktera miuze trebas i u vhodnych
uchazecii vzbudit odrazeni. Napr. pri prehledném uvedeni odbornych cinnosti na
oddeleni kontroly zvlastnich cinnosti se do vybérka nikdo neprihlasil a bylo to
vyhodnoceno jako jeden z mozZnych ditvodii. “ (U1).

Casova a administrativni sloZitost této Easti vybérového Fizeni je zavisla na tom,
zda kromé povinnosti vyvéSovat ozndmeni o vyhlaSeni vybérového tizeni na Ufedni
desce, vyuziva tfad 1 jiné formy ptilakéani. To zakon dovoluje. Proto ma finan¢ni sprava
navazanou spolupraci s Gfady prace, s pracovnim serverem jobdnes.cz,s vysokymi
Skolami. Zatimco spoluprace s ufadem prace je bezplatnd, ta s portdlem jobdnes.cz uz
zadarmo neni. Finan¢ni sprava tak kazdému finan¢nimu ufadu nastavila cenovy balicek.
Konkrétné pro vybrany ufad je to 6 inzeratii na piislusny rok. PoZzadavky na zvetejnéni
inzeratu jinou formou (nez jen vyvéSeni na Ufedni desce) zasild feditel piislusného
uzemniho pracovisté, kde se vybérové fizeni vyhlasuje, ke schvaleni fediteli finan¢niho
ufadu. Je to pro zajisténi efektivniho Cerpani ptidéleného finan¢niho balicku. Jak
administrator zdlraznil, inzerce na téchto portalech je stejného znéni jako je znéni

oznameni, je tam proklik na elektronickou ufedni desku. Ve sledované organizaci
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zpusob zvetfejnéni na portalu jobdnes.cz nebyl vroce 2017 vibec vyuzit. Je stim
spojenda Casovd a organizacni zatéz vzhledem k nutnosti schvaleni, s minimalni
uspesnosti zajmu ze strany potencialnich uchazect. Ale jak mi administrator potvrdil,
jiné kraje toho vyuzivaji, zejména ty velké.

Naopak na urad prace se inzeraty zasilaji, spoluprace stouto instituci je
vyuzivana Casto, zajem ze strany uchazeci je velky. Mnohdy to ale vede k ptesyceni
nevhodnymi uchazeci, kteii se do vybérového fizeni hlasi. Spolupraci s urady prace
zajistuje administrator, pokud o to pfimy nadiizeny obsazovaného mista pozada.
Administrator ma jako jediny v kraji zajistén piistup do aplikace zvefejilovani inzeratt
na jobdnes.cz i1 Gradu prace. ,,Zadat inzerat do aplikace trva asi patndact minut, neni to
tedy moc narocné, vtom probléem neni.” (Ul). Spoluprace s vysokymi Skolami je
vyuzivana, avsak je spise obecného charakteru, tzn., Ze se vytvari inzeraty tvorené primo
GFR, Ze ma financni sprava volnd mista, tedy nic konkrétniho. Misto na téchto tabulich
je ale omezené, proto je zverejnéni jen kratkodobé, vétsinou jen tyden. (Ul). Zaroven
mi bylo sdé€leno, ze se financni sprdva snazi dostat volna mista do povédomi Siroké
vetfejnosti a vyuziva 1 moderni socidlni sité, jako je Facebook, Instagram ¢i Twitter.
Neni to ale na konkrétni volna mista, ale jde o informace o tom, Ze finan¢ni sprava
hleda stale nové zaméstnance.

Nejvice pry praxe ukazala efekt v ptipad¢ doporuceni stavajicim zaméstnancem.
Ten doporuci vétSinou vhodnou osobu, protoZze dokaZe zhodnotit, zda se pro praci
opravdu hodi. Jak personalista-administrator zdiraznil: ,,Mame s tim dobré zkuSenosti
napiic celou financni spravou. I proto GFR ve snaze snizit pocet stile neobsazenych
mist pripravilo pro zaméstnance financni odménu, pokud nékoho doporuci a ten se po
case osvedci. “ (Ul).

Tato faze vybéru neni nikterak administrativné a ¢asové narocnd ani pro
uchazece. VSichni dotazovani sdélili, Ze v zadosti dali souhlas k vypisu z evidence
Rejstiiku trestt ufadu a vyuzili podepsani ptilozenych Cestnych prohlaSeni. Nejvice se
vénovali Zivotopisu a motiva¢nimu dopisu. Rozli$né byly ndzory na znéni oznameni.

,O misté jsem se dozvédel primo od nadrizeného volného mista, protoZze mi zavolal.
Podrobnosti jsem si pak nasel na strankach uradu. Rozumél jsem vSemu, ale jen proto,
Ze ve financni spravée pracuji. Jsem si jisty, Ze clovek zvenku nemuizZe prinejmensim

rozumét nazvu mista a co bude viastne delat. *“ (U2).
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,,O misté jsem se dozvedela na vyvesce uradu prdace, doma jsem si pak oteviela
oznameni na webu uradu. Ztoho, co o miste bylo napsano, jsem veédéla, ze jde
o administrativni pracovnici, jen psali, Ze v oddéleni sekretariatu a provozniho
zabezpeceni, tak jsem nevédela, zda je to prdce primo u veditele jako sekretdrka nebo
administrativni prdce nékde jinde v kancelari. Taky platova trida mi nic nerikala
a z odkazu na tabulku platovych trid jsem nebyla moc moudra. “ (U3).

»Po Skole jsem hledala misto, tak jsem procitala na internetu vSechno mozné.
Chtéla jsem tohle mésto a praci v oboru. V oznameni psali, Ze pravni vzdeélani vyhodou,
tak jsem to zkusila. O tom, Ze shani pravnika, se v oznameni nepsalo, z textu jsem si to
nejak domyslela. Stalo tam, Ze prdce zahrnuje odbornou pomoc v oblasti danového
prava. “ (U4).

»Zavolala mi feditelka odboru metodiky a vykonu dani a na volné misto mé
upozornila v souvislosti s doporucenim jeji kolegyne, mé kamaradky. Presné mi
vysvétlila, co misto obnasi a at’ zvazim prihlaseni. S vyplnénim Zadosti a vilastné i s tim,
kde oznameni najdu, mi poradila kamaradka, priznam se, Ze sama bych to nenasla.
Tezke bylo i zformulovat co nejlépe motivacni dopis. “ (US).

Shodnuto bylo od vSech dotazovanych, ze je ozndmeni o vyhlaSeni vybérového
fizeni velice rozsdhlé¢ a prakticky vibec neni atraktivni v porovnani s klasickymi
inzeraty podavanymi soukromymi firmami. Ty z diivodu pfildkani vypisuji benefity,
zvefejiiuji nastupni plat. Jejich uvedeni je mezi uchazeci jeden z hlavnich predpokladi
zajmu. Vzor oznameni tvofeny tymem statnich zaméstnanci na ministerstvu vnitra je
tak zda se srozumitelny zase jen stditnim zaméstnanciim. Chce-li mu porozumét ¢lovek
»zvenku®, musi vynalozit usili v podobé sledovani webovych stranek spravnich utfadi ¢i
komunikace s kontaktni osobou uvedenou v oznameni. Neni to na Skodu, nebot’ tak
dochdzi k selekci potencidlnich uchazecli a ptihlasi se jen ti s opravdovym zdjmem.
Nebo naopak ti, co se neboji riskovat a ,,jdou to prosté zkusit*.

Zakon jasné stanovuje podminky, za jakych ma byt Zadost podana. V piipadé, ze
uchaze¢ nepouzije vzor zadosti uvedeny v pfiloze oznameni, ale jeho zadost bude
obsahovat vSechny potfebné Uidaje, nemiize to byt divodem k vyfazeni. Stejn¢ jako
kdyZz spravn€ neozna¢i obalku se Zadosti tak, jak je v oznameni uvedeno. Toto
administrator kritizuje a domnivam se, ze pravem, nebot’ prace statniho zaméstnance

vyZzaduje znacnou preciznost, danou souslednost vSech krokll. Splnéni pfesné¢ danych
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nalezitosti oznameni tak pfedurcuje urcitou vhodnost uchazece, nesplnéni téchto krokt
pak naopak.

Uchazeci kritizovali povinnost zasilat piihlaSeni do vybérového fizeni jediné
pisemnou formou, elektronicky jen s uzndvanym elektronickym podpisem. Moderni
spole¢nosti piijimaji zadosti elektronicky, coz je pro uchazece snadnéjsi. Pokud zadatelé
zaSlou pfihlasku jen elektronicky e-mailem, personalista-administrator je obratem pouci
o tom, ze zafazeni do vybérového fizeni mohou byt jedin€ poté, co zadost zaslou
pisemné¢. Tato povinnost je dana vazbou zékona o statni sluzb¢ na spravni ad, coz se

projevuje nejen v tomto piipade.

Zavér k DVO2

Novelizace povolila zkraceni lhity pro zvefejnéni oznameni, ¢ehoz ufad vyuziva
zejména v piipad¢é, kdy pottebuje volné misto obsadit co nejrychleji. Nalezitosti
ozndmeni zistdvaji novelizaci nezménény. Nazev pozice dle systemizovaného mista
mnohdy uchazec¢i nic moc netfekne, stejné¢ jako charakteristika toho, co dand sluzba
zahrnuje. Na tom se shodli uchazeci i administrator. Benevolentni je tak zékon jen
v piipad¢ délky zvefejnéni oznameni. Délka zvefejnéni inzerce na portalech je déna
jejich cenou.

Zakon o statni sluzbé dovoluje vyuzivat 1 jiné moZnosti zvefejnéni oznameni,
avSak vnezménéné podobé. To se jevi vzhledem k finanni zatéZi a znacné
neatraktivnosti znéni oznameni jako neefektivni. Volnd sluzebni mista jsou
zvefejnovana ve veétsSingé pripadi jen na webové strance uUfadu a ve vefejné ¢asti
povinnosti danym zvefejnénim v informacnim systému o statni sluzb¢, ¢imzZ se dostane
na internetové stranky vSech spravnich ufadl. Je tak omezena otevienost Siroké
vetejnosti. Na druhou stranu se piihlasi ti, ktefi chtéji zcela zjevné pracovat ve statni
spravé a tak sleduji webové stranky. Casové i administrativné se tato faze vybéru jevi
pro obé strany jako malo niro¢nd. Oznameni se vypliuje do daného vzoru, kde
vSeobecné informace jsou dany. Do spisu vybérového fizeni se uklada pisemny zdznam
o svéSeni oznameni.

Znéni ozndmeni se jevi jako nepiehledné a malo atraktivni. Atraktivnost
v podobé¢ uvedeni benefitli, nadstupniho platu oznameni postrada, stejné jako v ném nelze

klast pozadavky na tviir¢i schopnosti, ¢asovou flexibilitu ani napf. chut se rozvijet.
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Stejné tak nelze uvadét nastupni plat.

7.3 Jak probiha samotny vybér uchazecu vedouci k urceni

nejvhodnéjsiho kandidata?

Obalky se zadostmi se az do konce lhiity podavani neoteviraji, ponechavaji se na
podatelné uradu oddé€len¢ od ostatnich pisemnosti a vede se seznam doruc¢enych zadosti.
Proto je tfeba obalky uchazecem oznacit tak, jak je v ozndmeni uvedeno. Neni-li obalka
patficné oznacena, pracovnik podatelny ji musi otevfit a zjisti-li, ze jde o ptihlasku do
vybérového tizeni, ptida ji k ostatnim a provede zdznam o tom, Ze obalku musel otevfit.
Zadosti podané elektronicky (s uznavanym elektronickym podpisem) pracovnik
podatelny ptevede do listinné podoby a také prida k ostatnim zadostem. Po uplynuti
lhity podani jsou obalky piedany personalistovi-administratorovi. Ten ziskal povéteni
generalniho feditele k otevirani obalek, coz je vstficny krok k efektivité celého procesu
vybéru, nebot” se k tomu nemusi svolavat celd vybérova komise. Je to pro ného z celého
procesu Casoveé nejnarocnéjsi Cast, trvajici dle poctu zadosti vétSinou jeden pracovni
den. Kazd4a Zadost musi byt peclivé prozkouména, moZzné nesrovnalosti, chybé&jici véci,
nedostatky jsou telefonicky ¢i e-mailem s uchaze¢em dolad’ovany. ,,Pokud se nejedna
o vazné nesplnéni pozadavki, jsou kvybérovému pohovoru zvani vsichni Zadatelé,
Zadny uzsi vybér se nekond. Je to z obav z mozného vzneseni namitek uchazecii
z vyrazeni. Za posledni rok nebyl vyloucen zadny uchazec.” (Ul). Z otevirani obalek
administrator vytvofi protokol, ktery obsahuje informaci o tom, ktefi uchazeci splnili
podminky pro pozvani k pohovoru, poptipad¢ kteti ne.

Po zpracovani Zadosti se odesilda uchaze€im pozvanka k pohovoru. Zasila se
e-mailem a vSem ve stejny den, aby byly zajiStény stejné podminky pro vSechny.
wdnazim se pozvanky posilat hned druhy den po otevirani obdlek, aby se vyberko nijak
nezdrzovalo, a posilam je i ¢leniim komise.* (U1).

Uchaze¢i maji moznost dostat ndhradni termin, ¢ehoZ je Casto z jejich strany
vyuzivano. ,,To cely proces casto velmi komplikuje. Kroky a terminy se naplanuji,
zharmonizuje se pritomnost vSech potiebnych lidi a pak se to musi celé zase
preorganizovat, skloubit znovu dohromady. Vyhovet vSem a zaroven neprotahovat
vyberko, pohlidat vsechny nalezitosti, vSe zkombinovat je pro mé velice psychicky
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narocne. “ (U2).

V ptipadé, Ze se uchaze¢ piihlasi, ale poté nereaguje, s administratorem
nekomunikuje, je tento povinny vyplnit dal§i z dokumentl vybérového fizeni, a to
pisemnou domnénku o tom, Ze uchazece z vybérového fizeni odstoupil. Tato domnénka
je zaslana uchazeci. Jak mi sdélil personalista-administrator: ,, Kdyz nereaguje na miij
e-mail ani nezveda telefon, je jasné, zZe uz nemd zdjem. Presto nestaci ho vySkrtnout
nebo mu poslat zpravu, ale musim pisemné zdokumentovat, Ze vyslovuji domnénku
o jeho odstoupeni. Toto mu navic musim odeslat pisemné. Je to dalsi nestastna vazba
zdkona na spravni 7ad. *“ (U1).

Pohovor je strukturovany ptred vyberovou tfi¢lennou komisi. Tu jmenuje feditel
finan¢niho ufadu (ten ¢lenem komise byt nesmi) a tvoii ji bezprostfedné nadiizeny
pfedstaveny volného mista, pficemz dalsi dva musi byt odborné zplsobili
s piihlédnutim  k obsazovanému mistu a navrhuje je bezprostiedné nadiizeny
predstaveny volného mista, ktery je zaroven predsedou vybérové komise. ,,Komise
spolu vétsinou pres e-mailovou korespondenci sestavi otdzky k pohovoru, pricemzZ si
kazdy pripravi asi 3 odborné otdzky, predseda pak navic otazky obecného charakteru.
Komise se schazi na jednani v den pohovoru pred jeho samotnym konanim a postupuje
dle daného programu jednani. Schvali zpiisob hlasovani, schvali mnou pripraveny
protokol o otevirani obalek, schvali organizaci a pribéeh pohovoru, schvali zpiisob
vyhodnoceni, tedy bodovani odpoveédi. Zduraznuji, Ze pohovor musi zajistit objektivitu,
otazky i pribéh musi byt u kazdeho uchazece stejny. Z jednani se provede zdaznam.*
(U1). Jednotlivé kroky komise stanovuje zakon s vazbou na spravni fad.

Samotny pohovor trva cca 20 — 30 minut s kazdym uchazecem jednotlive, a ti
jsou zvani kazdy na konkrétni hodinu. Jak mi bylo sdéleno administratorem, 1 pfi
velkém poctu uchazecii se nevyuzivd moznosti pohovor nahradit testem. S kazdym
uchazecem je proveden pohovor. ,, Pohovor voli komise, protoze kromé odborné stranky
musi uchazec spliovat i stranku socialni, komunikacni. Je diilezité ohodnotit, jak bude
Jjednat s poplatniky a jak zapadne do kolektivu oddeleni. Toto jsou pro praci u nds
nezbytné predpoklady, komise radsi stravi pohovory cely den, ale chce si byt jistd, Ze
vybere nejlépe. To ale neznamena, ze to v jinych krajich nevyuzivaji. V nasem kraji
jedeme tak, jak jsme zvykli. “ (U1). Tady je na misté ocenit pfistup komise k objektivite,

rovnym prilezitostem a profesionalité. Zaméstnanci oddéleni jednak sdileji spole¢né
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kancelafe, jednak si rozdé€luji povinnosti jednotlivych agend, spolupréce, sdileni v tymu
je pro chod ufadu nezbytnosti. Potvrzuje se nutnost piimého nadiizen¢ho podilet se
piimo na vybeéru.

Ptfed pohovorem administrator pfevezme od uchazecl ty listiny nebo chybéjici
nalezitosti, které nebyly piilohou Zzadosti, zkontroluje totoznost. Pohovor zacina
predstavenim komise, struénym seznamenim s chodem ufadu, s ¢innostmi spojenymi
s obsazovanym mistem apod. Nésleduje samotny pohovor, kdy kromé¢ odbornych otazek
jsou kladeny i otazky zjiStujici zajem a motivaci uchazece pracovat jako spravce dang,
zjistuje se ustni projev a celkovy dojem. Na zavér jsou uchazeci ujisténi o tom, Ze jim
vyrozumeéni pfijde postou co nejdiive.

Bodové ohodnoceni kazdého uchazece ¢lenové komise odevzdaji pfitomnému
administratorovi, ten body secte, sestavi UspéSnost uchazecli a komise pak o jejich
potadi hlasuje. Tim se vybere ten nejlepsi, pak v potradi dalsi dva a nakonec seznam
ostatnich co uspéli i co neuspéli. Podepsané vyrozuméni feditelem finan¢niho Gradu je
postou zasldno uchazeclim stim, Ze do 5 dnd maji moznost podat nadmitku proti
rozhodnuti. V jejim pifipadé namitku vytizuje sluZzebni orgédn, tedy feditel finan¢niho
ufadu, a ma na to stanoveno 15 dnil. Nejsou-li namitky podany, feditel finan¢niho ufadu
uzavie pisemnou dohodu o vybéru nejvhodnéjsiho zadatele, kterého mu doporucila
vybérova komise, a nasledné rozhodne o pfijeti Zadatele do sluzebniho poméru.
Vsechny uvedené dokumenty jsou jako vzor pfilohou metodické pomicky.
Z vyrozuméni uchaze¢ jasn€ vidi, na jakém misté¢ seznamu UspéSnosti se umistil. Ten
nejvhodnéjsi navic vidi, Ze se umistil jako prvni. Po uzavieni dohody o jeho vybéru se
vSem ostatnim uchazeclim zasild pisemné vyrozuméni o tom, ze bylo misto obsazeno
jinym uchazefem. ,,Praxe je takova, Ze z obav o ztrdatu toho nejvhodnéjsiho primy
nadrizeny predstaveny tomuto uchazeci zavola bezprostredné po jeho vybeéru, ze byl
vybran, Ze mu prijde vyrozumeni, ale ze musime cekat, zda nékdo z ostatnich nepoda
namitku. “(U1). Je to proto, aby z nejistoty tento uchaze¢ nekyvl tfeba na né&jakou jinou
pozici, pokud proSel soucasné jinymi vybérovymi fizenimi. Pokud by piipadnym
namitkdm bylo vyhovéno, celé vybérové fizeni se musi zrusit. To se tu ale zatim jeste
nestalo, ani namitky nebyly nikdy vzneseny.*

Novelizaci vybérovych fizeni hodnoti personalista-administrator vcelku kladné

véetné a zduraziuje, ze zmény vyrazné vysly vstfic vefejnosti. Nevyjasnéné zlstavaji
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otazky tykajici se omluv z pohovort, kdy pokud se uchaze¢ neomluvi pisemné, ale
telefonicky nebo e-mailem, o odstoupeni se musi ucinit zdznam do spisu. ,,Jd jako
administrator vybérového rizeni mu musim pisemné zaslat vyrozuméni o uplatnéni
domnénky o jeho odstoupeni.” (Ul). Zatimco uchaze¢ mize komunikovat riznymi
formami, ufad musi v tomto pfipadé€ jen pisemné. Ukazuje to na fakt, Ze zatimco obcan
muze Cinit vSe, co zakon vyslovné nezakazuje, ifady mizou ¢init jen to, co je zakonem
vyslovné povoleno.

., Nevyjasnéna zustava otazka prekazek na vuli Zadatele nezavislych. “(Ul). To
je citovano v zakon¢ v souvislosti s omluvou z ustniho pohovoru a zadosti o nadhradni
termin, kdy mu na néj vznikd narok, pokud se dan¢ho terminu nemiize zucastnit. ,,Co
jsou to prekdzky na vuli Zadatele nezavislé, uz se nikde nespecifikuje. Kdyz omluva
prijde, radeéji uchazeci vyhovime, ale to pak celé vybérko prodluzuje a miize i odldkat
vhodné uchazece. “ (U1). Zde citim opét ,,faleSnou vstiicnost™, jde spiSe o prevenci pred
pfipadnymi podanymi namitkami

Vybrani respondenti z okruhu ¢lent vybérové komise kladné hodnoti povéteni
personalisty-administratora k otevirani obdlek a rozhodné¢ moZznost, aby bezprostiedné
pfimy nadfizeny byl €lenem vybérové komise. Ten si do komise také vybira vhodné
kolegy jako dalsi dva ¢leny komise a v mnoha piipadech sam sestavi 1 okruh otazek
a posila je ostatnim ke schvaleni. Administrativni zalezitosti zajiSt'uje administrator, pro
¢leny komise je povinnosti samotny pohovor s uchazeci, to byva jeden den z celého
procesu vybéru. ,,U kazdého uchazece se snazime navodit pratelskou atmosféru.
Nejdrive ho pozadame, aby se predstavil a néco o sobé rekl. Jak a o cem se rozhovori,
je na néem. Poté popiseme strucné povinnosti a ¢innosti spojené s obsazovanym mistem,
a ze vsouvislosti stim mu budou kladeny zdakladni odborné otazky. Jsem—li
bezprostredné nadrizenym obsazovaného mista ja, u kazdého uchazece zaroven
premyslim, jak a zda by zapadl k ostatnim na oddéleni, k tém, se kterymi by sedél
v jedné kancelari.” (U6). Shodné zkuSenosti a ndzory vyplynuly i zrozhovora
s ostatnimi respondenty, ktefi byli a byvaji ve vybérové komisi. Clenové komise se
vybiraji ze stdvajicich predstavenych daného pracovisté, aby to pro cely proces i pro né
bylo co nejprakti¢téjsi. Cleny komise jsou vzdy piedstaveni jednotlivych tizemnich
pracovist. Ptejizdéni se tyka jen personalisty-administratora. Ten nikam nemusi jen

v piipad€, Ze se jednd o obsazeni volného mista na krajském ufadu, kde sidli i on.
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Uzemni pracovisté jsou rozmisténa po celém kraji. Je kladen diiraz na perfektni Gasové
napléanovani celého procesu, nebot’ listiny k origindlnimu podpisu sluzebnimu orgénu,
tedy fediteli finan¢niho ufadu, jsou zasilany postou, a je tfeba pocitat s prodlevou.

Uvedeni dotazovani cClenové ztad predstavenych, ktefi maji zkuSenosti
s vybérovou komisi, se dale shodli na tom, Ze se nevyplaci zvat k pohovoru vSechny, jez
splnili podminky pro pfijeti. Mnohdy uz samotny Zivotopis a piilozeny motivacni dopis
vypovida o charakteru uchazece. ,, V soukromych firmdach je bézné, zZe se z Zivotopisu
a motivacnich dopisii vybiraji ti nejvhodnéjsi, od toho je prece predvybér. Casto firmy
ani tém nevyhovujicim neodpovidaji nazpét. Nerikam, Ze tohle je zrovna spravné, ale my
to na druhou stranu az moc prehdnime a vstiicnost je na ukor naseho casu. “ (U7)

Ve vypovédich se tato zkuSenost objevila i u ostatnich. Markantngj$i je to navic
u stavajictho zaméstnance, tedy clovéka, ktery se na misto hldsi z jiného oddéleni.
., Takovy clovék zna prostiredi, zna problematiku, mad potrebné vzdélani, ostatni znaji
jeho. Do vybéerového Fizeni se musi hlasit jako ostatni, musi projit pohovorem. To je
casto neprijemné pro obé strany, pro nds jako komisi, protoZe ho zkousime, i pro ného
samotného. Vétsinou je to trochu trapné. Uz proto, Ze se striktné musime drzet danych
otazek. “ (U8). O tom, Ze prave tento ptipad je neprakticky, hovofili v§ichni dotazovani
Clenové komise vcetné personalisty-administratora, protoze sotva se takto dokonci
vybér ze stavajiciho zaméstnance, za¢ne proces vybéru na jeho sluzebni misto, které se
tim uvolnilo.

Vybere-li si Gifad na zéklad¢ znalosti jeho kompetenci potencidlniho uchazece na
obsazeni volného sluZzebniho mista ptimo, je mu nabidnuta ucast ve vybérovém fizeni.
V ptipadé jeho zajmu lze v tu chvili mluvit o jasném favoritovi. Utad ma jistotu, ze do
svych fad pfijiméa vhodného kandidata. Pfesto se musi vybérové fizeni uskutecnit (stejné
jako v pfipadé Ucasti stdvajicitho zaméstnance). Je tak uc¢inéno viceméné pro zajisténi
dodrZeni zakonnych krokti. Prodluzuje to dobu neobsazenosti volného sluzebniho mista,
zatézuje administrativné a Casov¢ vSechny zainteresované a je to naprosto nekorektni
vuci ostatnim uchaze¢im. Rovné podminky tak pozbyvaji Uc¢innosti. ,,... v takovém
pripadé je celou dobu jasné, Ze prijat bude ten primo osloveny. Je to zbytecné casové
a administrativné sloZité a navic vuci ostatnim uchazecum i neférové. ““ (U6).

Vstiicnost k uchaze¢im potvrzuje 1 analyza rozhovora s uchazeci. Ti, co néco

nedolozili nebo Spatn€ vyplnili, byli osloveni telefonicky personalistou-administratorem
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a mohli vse uvést do poradku az pred pohovorem. Zda védéli po skonceni vybérového
fizeni, zZe jsou prave oni ti vybrani, bylo shodnuto, ze ano. Dnes jiz také chapou, proc se
jim nikdo do doby svéSeni inzerdtu neozval, ale predtim byli dost v nejistote.
Nepfijemna byla pro n¢ i doba, nez jim pfislo rozhodnuti o pfijeti do sluzebniho
poméru. Na celkovou délku vybérového fizeni si postézovali vSichni dotazovani.
.1 presto, Ze mi miij nynéjsi vedouci zavolal, zZe jsem byl vybran jako nejvhodnéjsi a ze
se musi Cekat v urcité lhute, nez mi to prijde pisemné, byla to pro mé neprijemna
nejistota. “* (U2). ,,Z dopisu, ktery mi prisel, jsem vidéla, zZe jsem se umistila jako prvni
a tak jsem cekala, az se mi ozvou s dalsimi detaily. Ze to bude ale trvat dva tydny jsem
necekala.“ (U3). ,,Na to, Ze misto bylo neobsazené, trvalo dlouho, nez jsem mohla
nastoupit. Cekala bych, Ze se budou snaZit, abych nastoupila naopak co nejdiive. Byla
jsem prekvapend, kdyz jsem po ndstupu zjistila, Ze miij predchiidce uz tam pres dva
meésice nepracuje a misto je tak dlouho volné. “ (US).

Co se tykda pokynt, jak se na pohovor pfipravit, jsou uchazetim zasilany
spole¢né v pozvéance na pohovor a obsahuji odkazy na obor sluzby a s nim souvisejici
zakony. ,, Nebylo moc patrné, co se mam naucit. Z prostudovanych danovych zakonii
Jjsem nebyla vitbec moudra. Pri pohovoru to bylo znat, odbornymi znalostmi jsem urcité
nezaujala. “ (U3). ,,Z ¢eho mam cerpat pripravu na pohovor, bylo uvedeno dost obecné.
To mi ale nevadilo, nabizenou praci jsem znal, kdyz jsem odsud. Myslim, Ze clovek
zvenku nemohl vedét, co ma cekat.” (U2). ,Ucila jsem se zdkon
o financni sprave, nevédela jsem nic o elektronické evidenci dani, tim mé zaskocili,
protoze v té dobé se o tom jestée nemluvilo jako ted.* (U5). Nejhorsi pro dotazované
bylo, kdyz otdzka pti pohovoru navazovala na tu, na kterou odpovéd’ neznali, protoze je
to zacyklilo a dostalo do stresové situace. Nicméné celkovou atmosféru pohovoru

charakterizovali kladng, jako profesiondlné pfipravenou.

Zavér k DVO3

Zaslani zadosti ma zadkonem o statni sluzb€ dana specifika, ktera je nutné dodrzet. Maji
sva opodstatnéni. Nicméné az na vyjimKy jejich nesplnéni nesmi byt divodem
k vyfazeni. Tady se nabizi otazka pro¢? Praveé precizni splnéni téchto pozadavka jiz
samotného uchazefe charakterizuje, znaci jeho urCitou gramotnost pro preciznost

a striktni plnéni ukoll a tim schopnost plnit kvalitné sluzebni ¢innosti zaloZené Casto
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praveé na striktnim drZeni se danych postupii a krokt. Navic zdkon fikd, ze ufad muze,
tedy nemusi vyjit vstiic. Vyradit tak mize i bez vyzvani k doplnéni, zalezi zde na jeho
benevolenci. Nékteré urady tak toto nereflektuji, snaha o jednotnost postupli napfic
institucemi, jez si zakon klade jako jeden z cili, tady selhava.

Kladn¢ finan¢ni ufad reagoval na moznost povéfit otevirdnim obdlek
personalistu-administratora a sejmout tak tuto povinnost z beder vybérové komise, ktera
se tak muze sejit az vden konani pohovoru, protoze piedchozi povinnosti lze
vykomunikovat e-mailem C¢i telefonicky. Personalista-administrator zasila naskenované
udaje o uchazecich ¢lentim komise k prostudovani, aby o nich ziskali informace jesté
pred samotnym pohovorem. Cleny vybérové komise si vybird pi¥imy nadfizeny
obsazovaného mista a nechava je schvalit sluzebnim organem (feditel financniho ufadu)
spole¢né s zadosti o vyhlaSeni vybérového fizeni. Byt ¢lenem komise je povinnosti
predstaveného, kterou smi odmitnout jen z opodstatnénych divodu. Pfipraveny servis ze
strany personalisty-administratora praci vybérové komise usnadiiuje, postup prace
komise je zazity, hodnoceny kladn€. Samo jmenovani komise 1 jeji jednani jsou fizenim
dle spravniho tadu a jako takovd mizou byt uchazeCem napadena podanim o podjatosti
¢lena vybéroveé komise. Predstaveni jednohlasné vitaji odstranéni absurdity podminky,
ze Clenem vybérové komise se nesmi stat pfimy nadiizeny. Ten je od t¢ doby naopak
vetsinou jejim predsedou.

Striktn€ strukturovany pohovor s pfedem schvalenymi otazkami je na jednu
stranu zarukou rovnych podminek a objektivity, ma ale i sva uskali. O co jsou odborné
otazky pro stavajiciho zaméstnance jasné, srozumitelné a snadno zodpovéditelné, az
leckdy dochazi k ,,asmévné trapnému‘* zkouseni ze strany komise, o to miizou byt té¢Zko
uchopitelné pro uchazece bez praxe, Clovéka ,,zvenku“, kdy i1 pfatelsky navozena
atmosféra ze strany komise vede k trapn€ ,hluchym®“ mistim b&hem pohovoru.
U uchazece to mlze navodit takovou miru stresu, ze to kone¢ny obrazek o ném naprosto
zkresli. Spontannost pohovoru znemoznéna zdkonem by tak mnohdy byla na misté.

Ochrannym prostfedkem uchazecli je moznost podani ndmitek. Ty se vyfizuji
dle spravniho fadu. Ze strany Ufadu je tento prostfedek vniman jako strasdk celého
procesu vybéru, uchazeclim je rad€ji maximalné vychdzeno vstiic. Namitky by cely
proces prodlouzily a vnesly na ufad nelichotivou reklamu.

Na ufadu neni vyuzivdna moznost dand novelizaci zdkona o statni sluzbé, a to
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udélat predvybér pisemnym testem. Ptipravit testy, zrealizovat je a nasledné vyhodnotit,
poté pozvat jen uzsi vybér je stejné casoveé ndrocné jako provadét ustni pohovor se
vSemi.

Zakonem dané lhiity proces vybéru nejen prodluzuji, ale vzbuzuji u zadatelt
pocit nejistoty v dob¢, kdy dodrzeni lhat brani ufadu v komunikaci s nimi. Uchazec¢tim
je zasilano vyrozuméni o vysledku vybérového fizeni se seznamem vSech zadatelii
v poradi jejich uspésnosti, avSak dohoda o vybéru nejvhodnéjSiho je mu zaslana
nejdiive az za 15 dni stejné jako vyrozumeéni o vybéru jiného zadatele t€ém ostatnim
uspéSnym.

Pokud nejvhodnéjsi kandidat projevil vili nenastoupit, pak je osloven kandidat
druhy, ptipadné pak tfeti. Pokud by nejvhodnéjsi kandidat misto pfijal a po vydani
rozhodnuti o pfijeti do sluzebniho poméru na néj nenastoupil, pak jeho sluzebni pomér
kon¢i, v tuto chvili dalsi Gspés$ni kandidati uz osloveni byt nemizou, protoze vybérové
fizeni bylo ukoncéeno. Je nutné vyhlasit vybérové fizeni nové. Chéapu, ze bylo-li
vybérové fizeni ukonceno, nemize byt obnoveno. Neshledavdm zde vSak Ucelnost
takovéhoto postupu.

Zakon rozhodné mysli na uchazece v ptipadé piekazek pro ucast na pohovoru,
kdy staci, aby 1 nepisemnou formou se uchaze¢ omluvil a je mu nabidnut jiny termin
pohovoru. Tim se vybér prodluzuje. Sluzebni orgdn ma moznost ovlivnit délku trvani
celého procesu jen v pfipadé, kdy je vazné ohrozen chod tufadu, jinak je délka
ohranicena 90 dny. To vede k situacim, kdy se do vybé&rového fizeni ptihlasi tieba 1 30
uchazecu, vSichni podali Zadost i1 s pfilohami prokazujicimi splnéni pozadavk,
a sluzebni ufad tak se vSemi musi provést pohovor. Pokud se byt’ jeden jediny uchazec
z diivodu dlouhodobé nemoci omluvi, neni tak schopen se stniho pohovoru zucastnit
a pozddd o nahradni termin, neni mozné (dle zdkona propagujiciho objektivitu
vybérového ftizeni) vybérové fizeni bez zrealizovaného ustniho pohovoru tohoto
uchazece zrealizovat. V disledku popsanych procesnich neSvari — pozvat vSechny
vyhovujici a vyhovét ndhradnim termintim, maze byt volné sluZzebni misto neobsazené
1 n€kolik mésici.

Zakon dostatecné nemysli na vyuzivani vnitinich zdrojt, které jsou vyuZivany
v soukromém sektoru a proces vybéru tim vyrazné Casove i administrativné zvyhodnuje.

I stavajici zaméstnanec musi projit vybérovym fizenim.
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Cely proces je spojen s vypliiovanim fady protokold, zaznami, dokumentt, které
se stavaji soucasti spisu vedeného ke kazdému vybérovému fizeni. Nastésti jsou jejich
vzory formalizovany, staci je jen vyplnovat. Nicméné to klade na personalistu-
administratora velkou soustfedénost, v§e je omezeno lhiitami, jednotlivé kroky na sebe
musi peclivé navazovat. Chee to davku zkuSenosti, organizovanosti, zvlasté probiha-li

nékolik vyberovych fizeni na rlizna pracovisté najednou.

7.4 Probiha v organizaci faze hodnoceni efektivity vybérovych rizeni?

Ve vazbé na spravni fad se po celou dobu vybérového tizeni vede spis. Ten obsahuje
soupis vSech pisemnosti do néj vlozenych vcetné¢ data vlozeni. Pravo nahlizet do spisu
je dano az po uplynuti doby pro podavani zadosti. Podle zdkona o statni sluzb¢é maji
pravo nahliZzet Ucastnici fizeni a jejich zastupci. Soucasti spisu nejsou vysledky
priazkumu a analyzy efektivnosti vybérového fizeni. To neni zdkonem dana povinnost.
Ani personalista-administrator, jak vzeslo z rozhovoru, se touto ¢innosti nezabyva. On
pouze zaznamendva pii pohovoru odpovédi uchazect o tom, jak se o obsazovaném
misté dozvédéli. Tyto informace pak predava na odbor personalni na GFR do Prahy.
Tam miru odezvy na inzerci sleduji. V rdmci ptilakani co nejvétsiho poctu uchazect
hleda GFR alternativy mimo zdkonem daného oznameni o vyhlaseni vybérového Fizeni
na ufednich deskach uradl. Zaroven je limitovan rozpoctem, proto jsou vyse uvedené
finan¢ni zdroje na inzerci striktné dle velikosti Gfadii rozdélovany a Cerpani hlidano.
Praxe stejn¢ ale ukazuje, Ze nejvhodnéjSi uchazeci jsou mezi témi doporucenymi
stavajicimi zaméstnanci a témi, co sleduji stranky afadu s cilem pracovat pravé pro néj.
Jak mi sdélil personalista-administrator: ,, Hodnocenim vybérovych rizeni se nezabyvam.
Archivaci spisu pro mé prdce nad vybérovym rizenim konci. “ (U1).

ZkuSenosti ziskané praxi z organizovani vybérovych fizeni administrator nikde
nezaznamenava, neprovadi zadnou statistiku. Pouze je predavda a konzultuje
s predstavenymi v momenté potieby vyhlasit vybérové fizeni. Vysledovano bylo, Ze
neni praktické vyhlaSovat fizeni v 1ét¢€, nebof je to cas dovolenych a ¢as, kdy absolventi
Cekaji, zda byli pfijati k dalSimu studiu. V tento Cas je maly zajem o ucast ve
vybérovych fizenich, kterd pak musi byt zruSena. Zaroven personalista-administrator
doporucuje vzdy zvazit vhodnost spoluprace s ifadem prace, a to zejména v piipade
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obsazeni specifického sluzebniho mista, jako je pravnik ¢i IT specialista, nebot’ hrozi
nadbytek nevhodnych uchazect. Dle mého nazoru by pisemny vystup z téchto poznatkt
mohl poslouzit jako vhodna pomticka pro ostatni organy financni spravy, navic byly-li

by takové vystupy preddvany z Gradu na Ufad mezi jednotlivymi administratory.

Zavér k DVO4

V této Casti prace m¢ zajimalo, zda urad analyzuje efektivitu provedenych vybérovych
fizeni, pfestoze zdkon o statni sluzbé tuto Cinnost nijak nenatfizuje, nespecifikuje.
Analyzu efektivity riznych metod zpracovava pfimo GFR. Personalista-administrator
na ufadu se zabyva administrativni organizaci vybérovych fizeni. To je hlavni a jedina
jeho sluzebni ¢innost.

Vyuzivani riznych metod pfildkani potencidlnich uchaze¢l finan¢ni sprava
zavedla v minulych letech poté, co se zacala potykat s velkou fluktuaci zaméstnancti
a malym z4jmem ze strany vetejnosti o praci ve statni sprave. Ztizeno bylo oddéleni
pfimo na GFR. To riizné metody analyzuje ze zpétné vazby z jednotlivych kraji
a tradiim pak centralné doporucuje a ptidéluje financni prostiedky.

Personalisté-administratofi v jednotlivych krajich plni své funkce dle
charakteristiky jejich systemizovaného sluZzebniho mista. Ta jim povinnost provadét
vyhodnoceni kazdého vybérového fizeni neuklada. Je sledovana jen efektivita vyuZzivani
jinych neZ zdkonem danych forem zvefejilovani a piilakani potencialnich uchazect, a to
centralng ze strany GFR. Navic se touto agendou nezabyva ttvar personalni, ale
oddéleni socialnich médii spadajici pod odbor komunikace. ZajiStuje propagaci organti
finan¢ni spravy s ohledem na nabor novych zaméstnancti. Centralizace tohoto procesu
je neefektivni, cilené¢ zaméfend na velké kraje a problematiku pfijimani statnich
zamé&stnancl pfedevS§im v praZskych pracoviStich. Chybi tak ¢lanek v jednotlivych
organech finan¢ni spravy, ktery by =zajisStoval efektivitu vybérovych ftizeni jako
takovych a napomahal tak ,,vychytavat“ jejich nedostatky. Pozvedlo by to personalni

politiku finan¢ni spravy na vyssi uroven.
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7.5 Jaké jsou prinosy procesu vybéru statnich zaméstnancii na
vybraném finan¢nim uradu dle zikona o statni sluzbé v jeho
jednotlivych fazich?

Vsechny metody vyzkumu si kladly za cil nastinit pfinosy a nedostatky, jez maji
jednotlivé faze vybérového procesu tak, jak je finan¢ni Ufad v souladu se zdkonem
o statni sluzbé vykonava. Tato kapitola shrne pfednosti vybérového fizeni a odpovi tak

na DVOS.

Specifikace sluZebniho mista

Radny vykon tfadu je dan systemizaci. Ta spojuje konkrétni misto s konkrétni ¢innosti
a platovou tfidou. S takto zafixovanou pozici nelze hybat, ¢imz je zajiSté€na stabilita
instituci. je tak planovani novych sluzebnich mist, analyzu a aktualizaci specifikace
stavajicich. Stejné¢ tak pozadavky a podminky, které musi uchaze¢ spliovat.
Charakteristiku systemizovanych sluzebnich mist provadi pfimy nadfizeny jednotlivych
pozic, schvaluje sluzebni organ. Tedy nejlépe kompetentni osoby. Aktualizace
charakteristik se provadi jednou ro¢né, ¢imz je zajiSténo planovani novych mist, analyza

stavajicich a aktualizace jejich specifikace.

DoloZeni splnéni definovanych pozadavku

Jednozna¢né¢ se vyzkumem na zvoleném finanénim Ufadu prokdzala vstficnost
novelizace k uchazectim v piipad¢ dokladani splnéni pozadavkd, kdy uchaze¢ vyplni jen
prilozena cCestnd prohlaseni, nedokladd zdravotni zpiisobilost, nestard se o vypis
z evidence Rejstiiku trestdi. Sanci maji i uchazeéi, ktefi spliiuji jen dany stupeii vzdélani,
nebot’ konkrétni obor je pouze vyhodou, jeho nesplnéni neni prekazkou. Stejné jako
kdyZ uchazec¢ nepftiloZi Zivotopis a motivacni dopis nebo misto ptiloZzené zadosti vyplni
vlastni formuldf. Kdyz v zadosti néco chybi, uchaze¢ je upozornén, aby toto pied
pohovorem doplnil. Utad zatim nemé Zadny piipad vyfazeni uchazeée. Okruh uchazeét

je tak neomezeny.

Prilakani uchazecu
Utad vyuziva pfildkani uchazecl 1 jinou metodou, neZ pevné zakotvenym vyvéSenim
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ozndmeni o vyhlaSeni vybérového fizeni na ifedni desce. Spolupracuje s uradem préace,
s vysokymi Skolami, finan¢éni sprdva ma uzavienou smlouvu s portdlem jobdnes.cz,
osvédCila se metoda doporuceni stavajicim zaméstnancem, kterd je proto nove

1 finan¢né bonusovana.

Selekce Zadatelii
Novelizace dovoluje v piipadé, kdy je uchazecu, jejichz zadost nebyla vyrazena, vice
nez 10, udélat predvybér téch nejlepSich pisemnym testem. Piestoze toho vybrana

organizace nevyuziva, je to dobra zména.

Strukturovany pohovor
Zakon stanovi zplsob samotného vybéru strukturovanym pohovorem pied vybérovou
komisi a jeho dikladnou pfipravu. Zajistén je rovny piistup ke vSem uchazeciim,

objektivita.

Stanoveni povinnosti nahradniho terminu konani pohovoru

Dalsi ptednosti ve vztahu k uchaze¢tim je v pfipad€ nalezité omluvy zajisténi pohovoru
v ndhradnim terminu 1 za cenu, Ze se tak vybéroveé fizeni protahne.

Lhiita pro podavani Zadosti

Krat$i minimalni lhita pro podavani zadosti je vyhodnocena jako dalsi pfinos. Dovoluje
zkratit celou délku vybérového ftizeni v ptipade, Ze se ocfekdva dostatecny pocet

uchazect nebo je-li potfeba obsazované misto naplnit co nejdiive.

Piimy predstaveny ¢lenem vybérové komise
Velkym piinosem je umoZznéni Clenstvi pfimého nadfizen¢ho obsazovaného mista ve

vybérové komisi.

Namitky
Ochrannym prostfedkem uchazect je moznost podavat namitky, a to nejen tém
oznac¢enym jako neuspésni, ale 1 t€ém uspeSnym, kteti nebyli vybrani jako nejvhodnéjsi.

Ve sledovaném Ufadu k nim zatim nedoSlo, coz dokazuje nejen vstficnost smérem
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k vetejnosti, ale i profesiondlni ptistup k plnéni zdkonnych povinnosti.

Vyrozumeéni o vysledku vybérového rizeni
Kladné je vyzkumem hodnoceno i konkretizovani v ptipadé nejvhodnéjsSiho vybraného
kandidata. Do vyrozuméni jiz nejsou tfi nejvhodnéjsi uvadéni v abecednim poradi, ale

dle potadi uspésnosti a tak je jasn¢ naznaceno, kdo byl vybran jako prvni nejlepsi.

Vedeni spisu
O celém prubéhu fizeni je vedena dokumentace, kterd se stdva soucasti spisu. Ucastnici

tak maji moznost nahlizet do archivu zptisobu provedeni celého procesu.

7.6 Jaké jsou nedostatky procesu vybéru statnich zaméstnancti na
vybraném finanénim uradu dle zakona o statni sluzbé v jeho

jednotlivych fazich?

Hlavni ¢innosti personalisty-administratora, jakozto organizatora vybérovych fizeni na
finan¢nim Ufadu, tzn. v celém kraji, kam jeho plisobnost spada, je pravé zajistovani této
agendy. Zna ptresné jednotlivé kroky, které mu uklddd metodickd pomiicka. Ta je
vypracovana v souladu se zdkonem o statni sluzbé. Muze-li nékdo profesionalné
hodnotit vybérovy proces, je to pravé on. Dva roky administrativné a organizacné
zajisStoval tuto agendu na zdklad€ platného zdkona o statni sluzbé. Mé zkuSenosti
s podminkami zdkona pfed i po novelizaci. V roce 2017 bylo provedeno celkem 112
vybérovych tizeni, z toho 12 se muselo provést znovu. Nedostatky, které shrnuje tento
ucastnik (Ul) a zaroven vySly béhem celého vyzkumu, jsou obsahem této kapitoly,

odpovédi na DVOG6.

Zodpovédnost sluZzebniho organu

Kazdy ukon béhem celého procesu je dokumentovan, protokolovan. Za vse je
zodpovédny piimo feditel finan¢niho Ufadu. Je poZadovan jeho podpis na vSech
dokumentech. Nemd jmenovaného zastupce, jako v ptipadé jinych dokumentt k chodu
ufadu, ktery by je podepisoval za né¢ho. Nekdy tak dochdzi k ¢asovym prodlevam diky

jeho neptitomnosti a dorucovani.
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Administrativni zatéz

Metodickd pomucka v navaznosti na zakon o statni sluzbé vymezuje potiebné
dokumenty. Téch mize byt i 35 ke kazdému vybérovému fizeni (viz Ptiloha €. 1 —
Seznam vzorG dokument k vybérovému fizeni). Ozndmeni o vyhlaSeni vybérového
fizeni je 1 né€kolikastrankové a nahrazuje klasické inzeraty pouzivané soukromymi
firmami. Napf. vzor zadosti o piijeti je sedmistrankovy. Zatimco je povolena znacna

benevolence uchazec¢iim, administrativa pro ufady je formalizovana.

DoloZeni splnéni pozadavki

Zatimco je vtomto pfipad€ jasny piinos pro uchazece, vétS§i napor je kladen na
realizatory vybérového fizeni. Mnohé nesplnéni pozadavki se toleruje, konkrétni
vzdélani se nespecifikuje, coz 1aka vétsi pocet uchazecli a ¢asové a administrativné
prodluzuje cely proces, protoze vybérovy pohovor se kona se vSemi. Navic se hlasi

nemaly pocet téch, co to jdou ,,pouze zkusit*.

Vyuzivani z vnitinich zdroji

I stdvajici zamé&stnanec se musi hlasit do vybérového tizeni jako ostatni uchazeci.

Prilakani uchazeci
Vyuzivani riznych metod ptilakani uchazect je zdkonem umoznéno, Gifad toho vyuziva,

je ale centralizovano jejich finan¢ni €erpani a vymezeno znéni inzerce.

Selekce uchazeci, predvybér

Nesplnéni pozadavkil nemiize byt vzdy divodem k vyfazeni. Pohovor je uskutecnovan
se vSemi uchaze€i. Nevyuzivd se ani odbornou literaturou doporucena selekce
personalistou na zéklad¢ zivotopist. Klade to velké naroky na praci vybérové komise.
Vzhledem k nizké v€kové hranici pro pfijeti do sluzebniho poméru a nepozadovani

konkrétniho studijniho oboru dochazi k ptesyceni nekvalitniho poctu uchazecu.
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Strukturovany pohovor
Strukturovany pohovor zajistuje odbornd komise. Stejné otazky dostdva uchazec

absolvent 1 stavajici zaméstnanec s praxi.

Povinnost nahradniho terminu

Pozada-li uchaze¢ o nahradni termin, je mu vyhovéno. Pokud to vadzné neohrozi chod
ufadu, je mu vyhovéno 1 v piipadé, mélo-li by vybérové fizeni trvat i déle nez 90 dnt.
Odrazuje to vhodné uchazece, kteti z vybérového fizeni z Casového prodleni mitizou

odstoupit.

Namitky

Rozsifuje se moznost podavani namitek 1 pro ty, co uspéli a nebyli vybrani jako
nejvhodngjsi. Cekani na piipadné namitky Gasové prodluzuje kazdé vybérové fizeni
0 5 dni, kdy se ¢eka, za néjaké namitky ptijdou, v ptipad¢ jejich podani pak o dalsich 15
dni.

Vyrozuméni o vysledku vybérového rizeni

Vyrozuméni je zasildno doporucenkou poStou co nejdiive po odhlasovaném potadi
jednotlivych uchazect. Dle spravniho fadu se za lhiitu o doruceni pocita 10 dnd. Od
tohoto dne bézi lhita pro podavani namitek. Dohoda o vybéru nejvhodnégjsiho je
nejlepSimu kandidatovi zasilana az po uplynuti lhity pro podani ndmitek. Hrozi, ze
vybrany kandidat mlze mezitim uzavfit pracovni smlouvu s jinym zaméstnavatelem.
Navic to zejména mezi nejvhodnéjS§imi tremi vybranymi kandidaty vzbuzuje nervozitu
a zna¢nou nejistotu.

Soucésti vyrozuméni je jmenny seznam UcCastnikii pohovoru vcetné potradi jejich

uspesnosti.

ZruSeni vybérového rizeni

Nepftihlasi-li se do vybérového fizeni v uvedené lhuté zZadny uchazec, ¢i nepostoupi-li
zadny k pohovoru, nebo pokud vSichni odstoupi, vybérové fizeni se zrusi. Musi se
vyhlésit zcela nové. Je-li jiz podepsané rozhodnuti o pfijeti do sluzebniho poméru

s nejvhodnéj§im uchazecem, vybérové fizeni je ukonceno. Nenastoupi-li vSak tento
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zameéstnanec, jiz nelze oslovit druhého nejvhodnéjsiho, ale znovu vyhlasit vybérové

fizeni a cely proces opakovat.

Délka celého procesu

Lhuita pro podavani zadosti nesmi byt kratsi nez 10 dni a mé byt dokonceno zpravidla
do 90 dnti ode dne uplynuti lhity pro podavani zadosti. Tedy celkova délka vybérového
fizeni se mize protahnout az na 100 dni.

Zanedbatelnd neni ani délka ¢ekani na to, zda se muze uzaviit dohoda o vybéru
nejvhodnéjsiho zadatele a s nim nasledné sepsat rozhodnuti o pfijeti, nebot’ 10 dni od
zaslani vyrozuméni doporucenkou se ¢eké na jejich prevzeti a dalSich 5 dni na mozné

podani namitek.
Rizeni dle spravniho Fadu
Radu krokl ovliviiuje vazba zdkona na spravni tad, coz cely proces prodluzuje

a administrativné zatéZuje.

Posloupnost krokii

Zakon nedovoluje dané kroky vynechdvat, nahrazovat ¢i ménit jejich poradi.
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Pro ptehlednost piikladdam SWOT analyzu silnych a slabych stranek vybérového fizeni.

Tabulka ¢. 10: SWOT analyza

planovéni a analyza systemizovanych mist
strukturovany pohovor
vedeni spisu ke kazdému vybérovému fizeni

otevienost Siroké vefejnosti (absolventi, bez praxe apod.)

nedostatek financi na metody ptilakani
velkd administrativni zatéZ na realizatory
nevhodné vyuzivani z vnittnich zdrojt

nedostatec¢na selekce Zadateli

moznost nahradniho terminu

mensi administrativni Zat€Z pro uchazece

profesiondIni piistup nezastupitelnost sluzebniho organu
S|W
O[T
vstifcnost k uchaze¢tim neatraktivnost inzeratu
moznost podavat namitky délka vzoru ozndmeni a zadosti

formulace k pifpravé na pohovor

celkova délka vybérového fizeni

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z.avér

Diplomovéa prace se zabyvala dopadem zdkona o statni sluzbé na proces obsazovani
fadovych sluzebnich mist statnich zaméstnanci po jeho novelizaci. Zakonem
o statni sluzb& platnym od ledna 2015 byl naplnén zavazek Ceské republiky zavést
profesiondlni, odpolitizovanou, vefejnosti otevienou stitni spravu. Zakon vyrazné
zménil podobu vybérovych fizeni. Po témér trileté implementaci doslo vinou kritiky
k jeho novelizaci. Ta je u¢inna od 1. Cervna 2017 a reaguje na skuteCnosti, jez se
v prubchu aplikace zdkona objevily. Na zmény, jez novelizace pfinesla, se diplomova
prace zaméfila s cilem zhodnotit jeji pifinos v souvislosti s obsazovanim volnych
sluzebnich mist a poukazat na stale pretrvavajici nedostatky. Za ucelem vytvorit jesté
vhodnéjs$i podminky pro profesionalizaci statni sluzby je tfeba v modifikaci zdkona
pokracovat. Zavery diplomové prace tak mohou poslouzit zainteresovanym osobdm
v pfipominkovani stale kritizovaného zakona o statni sluzbé.

Cilem prace bylo zodpovédét hlavni vyzkumnou otdzku tykajici se piinost
a nedostatkil procesu vybérového fizeni na vybraném finan¢nim ufadu pohledem jeho
ucastnikidt po novelizaci zdkona o statni sluzb&. Finan¢ni Gfad byl vybran ze dvou
divodiu. Je to jeden ze spravnich ufadl, kam patii organizacni jednotky zfizené
zakonem a ve vSech plati, ze se tidi zdkonem o statni sluzbg&. Zavéry z vyzkumu na
jednom uradu tak Ize oCekavat i na téch ostatnich. Druhym divodem byl fakt, ze ve
zminéné organizaci sama pracuji, znam prostiedi. Navic jsem pfed casem prosla
vybérovym fizenim dle pravidel zdkona o statni sluzbég, tato problematika mi tedy
nebyla tplné cizi.

Soukromé spolecnosti v ptfipadé ziskavani a piijimani zaméstnanci vyuzivaji
Sirokych moznosti, jak co nejefektivnéji vybrat spravné lidi do svého kolektivu, aby
pfinesli organizaci co nejvetsi hodnotu. Z jejich praxe i z doporuceni odborné literatury
vyplyva, Ze je vhodné rizné postupy dle konkrétni obsazované pozice kombinovat,
ménit s ohledem na Cas, finan¢ni prostfedky, uspokojivy pocet potencialnich uchazecu.
Je to s ohledem na to, Ze neexistuje jeden platny model vhodny pro vSechna pracovni
mista. DuleZzita je atraktivnost inzeratu, vhodny model zvefejnéni, stanoveni pozadavkl

dle klicovych charakteristik mista, pfedvybér a kvalitné provedeny vybér, zachovavani
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rovnych piilezitosti, respektovani antidiskrimina¢niho zékona.

Zakon o statni sluzbé vznikl jako krok ke stabilizaci, profesionalizaci statni
spravy s cilem zaroven ji modernizovat a zefektivnit. I po novelizaci zakon piisné
reguluje personalni procesy ve statni spravé, vybérova fizeni nevyjimaje a jejich
realizatofi se striktné drzi postupt a podminek jejich provedeni.

Provedeny vyzkum prokazal ptinosy novelizaci zejména smérem k potencialnim
uchazecum. Statni sprava se dlouhodob¢ potyka s problémem obsazovani volnych
systemizovanych mist, novelizace se tak snazila pfedevSim vyjit vstiic praveé jim.
Obsazovani volnych sluzebnich mist cti zasadu publicity, tedy to, aby se o misto mohlo
uchézet co nejvice obcanil. V pozadavcich se malo klade diiraz na odborné vzdélani,
praxi a specifické pozadavky.

Zpisob piihlaSeni se zjednodusil a piesto, Ze se musi provést jen pisemné,
priblizuje se zvyklostem modernich soukromych spole¢nosti. Uchazeci stac¢i vyplnit
zadost o pfijeti do sluzebniho poméru a potiebné dokumenty predlozit az pred
pohovorem, nékteré az pfed samotnym piijetim. Srozumiteln&jsi je vyrozumeéni
o vybéru nejvhodnéjsiho Zadatele, kdy prvni na seznamu uvedeny vi, Ze byl vybran.

Zakon je nadale vstiicny v pfipadé umoznéni nahradniho terminu pro pohovor.

Ochrannym prostiedkem netGspéSnych, ale 1 UspéSnych uchazecl, je mozZnost
podavat namitky. Ufad ma ziizeno systemizované sluzebni misto uréené piimo jen
k zajiStovani administrace s vybérovym fizenim. Tento zamé&stnanec je po celou dobu
uchaze¢lim napomocen.

O co vétsi vstiicnost je smérem k uchazecim, o to vyssi zatéz je kladena na
organizatory celého procesu, a to mnohdy bez vétsiho piinosu.

Proces zatéZzuje vazba zdkona na spravni fad, ktery vybérové fizeni
administrativné a ¢asoveé zahlcuje nutnosti dodrzovat urcité¢ lhity a kroky jednéni.
Resenim by mohlo byt napt. povoleni komunikace i jinou nez pisemnou formou obéma
stranam a n¢které lhiity minimalizovat podobné jako napt. délku ozndmeni.

Eliminaci moZnych namitek se ufad snazi vyhovét viem uchazeclim. Nahradni
terminy muiZou proces az nesmyslné prodlouzit a odradit tak vhodné kandidaty.
Vymezeni nebo odstranéni pojmu pirekdzky na vuli Zadatele nezavislych by uradiim
povolilo spontanné reagovat na povahu pozadovanych nahradnich termint.

Kritizovana délka celého procesu byla alesponi Castecné zkracena v podobé
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snizeni minimalni lhity pro vyvéSeni oznameni o vyhlaseni vybérového fizeni.

Zmizela absurdita zakazu pfimého nadfizeného aktivné vybirat uchazece, smi
byt jmenovan Clenem vybérové komise, coz se jevi jako nejucinnéjsi krok novelizace
smérem k vybérovym fizenim. Vzdyt v soukromych spole¢nostech je pravé pifimy
nadfizeny kli¢ovou postavou vybéru novych zaméstnanci.

Vyzkum prokézal nedostateCnou provazanost specifikace sluzebniho mista pii
stanoveni podminek a pozadavkii na uchazeCe uz od momentu podavani zadosti.
Nepozaduje se praxe, konkrétni studijni obor, praxe prace s lidmi, v administrativé
apod. Mnohdy se tak hlasi i méné kvalitni uchazeci, coz cely proces vetné ostatnich
nesvartt v podobé¢ nulového predvybéru a vstiicnosti k ndhradnim terminim casové
a administrativné protahuje.

Nedostatecny piedvybér pied komisi pfipraveny strukturovany pohovor
zalozeny na prokazani odbornych znalosti stavi vSechny uchazeCe, i ty zjevné
z Zivotopist nevhodnych. Zde se nevyplaci pomyslna stejna startovaci cara pro vSechny
uchazece, nebot’ pii nedostatecnych ptedpokladech je jejich ,,béh* k pohovoru zbyte¢ny,
odborné zaméfeny pohovor je zastavi. Doporucuji vyuzivat predvybér jako moznost
vytazeni nevhodnych uchazect na zaklad€ prostudovanych zivotopisli, motivacnich
dopisti a cilengjsiho vyétu pozadavkl jakozto prvni tukol vybérové komise.
K pohovorim pak zvat jen ty nejvhodnéjsi. Vymanit je tfeba ze zdkona fakt, Ze
nedoloZeni Zivotopisu neni piekazkou.

Potfebné doklady origindln€ podepisuje sluzebni organ. Agendu vybéru je
potieba pfipravovat v navaznosti na jeho pfitomnost. V pfipadé podpisu ozndmeni
o vyhlaSeni vyberového tizeni a podpisu rozhodnuti o piijeti do sluzebniho poméru je to
opodstatnéné. U podpisu ostatnich dokumentt, jeZ provazi cely proces, by bylo na misté
zvéazit moznost delegace této povinnosti na predstavené dle obsazovaného sluZzebniho
mista, zejmeéna feditele izemnich pracovist.

Konecné by bylo vhodné zamyslet se nad jmennym seznamem uchazeci, jez je
v potadi Uspés$nosti ptilohou vyrozuméni o vysledku vybérového fizeni. Vzhledem
k tomu, Ze je kazdad pfijatd Zadost uchazeCe oznacena jednacim cCislem, mize jako
alternativa jména poslouzit naptiklad prave toto Cislo, a to v zajmu ochrany osobnich
udaju.

Na zvézeni jsou i minimalni moznosti vybéru z vnitinich zdroji, kdy i stavajici
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osvédceny zaméstnanec musi projit vybérovym fizenim, ackoliv je mnohdy jasné, ze
bude vybran prave on.

Zaveérem diplomoveé prace je zjisténi, Zze nadale v zékoné pietrvavaji dlouhodobé
kritizované oblasti, a to nadbyte¢na byrokracie a formalisticky piistup. Pro ufady to
znamena navysovani systemizovanych mist spojenych s touto agendou, pro uchazece
jistou dezorientaci.

Z diplomové prace je viditelné, ze zdkon o statni sluzbé cti princip
nediskriminace a otevienosti vybérovych fizeni Siroké veifejnosti, jeho aplikace byla ve
statni spravé spravnd a nutna. Nedotazenost jednotlivych krokd a postupt je vSak na
ukor hospodarnosti, ucelnosti a tim celkové efektivité procesu vybéru statnich
zaméstnancl. Pfestoze je statni sprava velice specifickou oblasti, pfi modifikaci zdkona
o statni sluzbé by jeho autofi méli vice Cerpat ze zkuSenosti persondlnich specialistli

a velkych soukromych modernich spole¢nosti.
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Analyza a hodnoceni vybérového ¥izeni po novelizaci zdkona o statni sluzbé pohledem

jeho ucastnikii na vybraném financnim uiadu

Diplomova prace si klade za cil zhodnocenim zplisobu vybéru statnich zaméstnanct
najit pfinosy a nedostatky, jeZ do tohoto procesu pfinesl zdkon o statni sluzb¢.

V teoretické Casti prace Cleni vybérové fizeni na jeho jednotlivé faze a shrnuje
doporuceni, ktera k nim pfinasi odborna literatura. Ta jsou konfrontovéna s podminkami
vybérového tizeni dle zakona o statni sluzbé.

Metodologickd ¢ast prace popisuje zpusob ziskdvani a analyzu informaci
a stanovuje dil¢i vyzkumné otazky, které pomohou dobrat se odpovédi na hlavni
vyzkumnou otazku.

Empirickd €ast prace rozebird nashromazdéné potiebné informace, vyvozuje
zaver a stanovuje silné a slabé stranky vybérového fizeni po novelizaci zakona o statni
sluzbé aplikované na vybraném spravnim uafadu a odhaluje tak pfinosy, ale
1 pfetrvavajici nedostatky zdkona o statni sluzb&. Pravé ty se mohou stat podkladem

k pfipominkovani stale kritizovaného zakona o statni sluzbé.
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The Analysis and Assessment of the Selection Process according to the Latest Amendment to

the Civil Service Act from the viewpoint of the Participants at a Selected Tax Office

The aim of the thesis is to evaluate the selection process of civil servants and to find benefits
and deficiencies brought into this process by the Civil Service Act.

In the theoretical part of the thesis, the selection process is divided into its individual
phases and the recommendations given in the literature are summarized and further confronted
with the selection process requirements under the Civil Service Act.

The methodological part of the thesis describes how to obtain and analyze information
and defines partial research questions to help answer the main research question.

The empirical part of the thesis discusses the collected necessary information, draws
conclusions and sets the strengths and weaknesses of the selection process brought by the
amendment to the Civil Service Act applied to the selected administrative authority, revealing
the benefits and remaining weaknesses of the Civil Service Act. It is these that can become the

basis for commenting on the ever-criticized Civil Service Act.
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Priloha ¢. 1

Ptiloha ¢. 1 — Seznam vzoru dokumenti

Seznam vzorl dokument( k vybérovému fizeni:

Usneseni o spojeni vybéroveho fizeni,

Oznameni o vyhlageni vybérového fizeni,

Zadost o prijeti do sluzebniho poméru — ostatni zaméstnanec,

Zadost o pfijeti do sluzebniho poméru — piedstaveny,

Cestné prohlageni - lustrace,

Vyrozuméni o vyfazeni zadosti — podani po Ihute,

Seznam doruéenych Zadosti,

Potvrzeni o prevzeti zadosti,

Jmenovani élenu vybérové komise,

10. Zaznam z prvniho jednani vybérové komise,

10a  Zaznam z jednani vybérové komise — sekretariat otevira obalky,

10b  Zaznam z druhého jednani vybérové komise,

11. Prezenéni listina,

19 Pozvanka ¢lenum vybérové komise IS,

12a  Pozvanka ¢lenum vybérové komise e-mail,

12b  Pozvanka ¢&lenim vybérové komise — druhé jednani IS,

12c  Pozvanka ¢lenim vybérové komise — druhé jednani e-mail,

13. Jednaci fad,

13a  Bodové hodnoceni,

14. Arch dolozenych dokumentu a pfiloh zadosti,

15 Protokol o otevirani obalek,

15a  Protokol o otevirani obalek — sekretariat,

16. Vyrozuméni o vyfazeni Zadosti - pfedstaveny,

16a  Vyrozuméni o vyfazeni zadosti — ostatni zaméstnanec,

17 Viyrozuméni o vraceni dokumentil — odstoupeni z VR,

17a  Vyrozuméni o vraceni dokumenttl — odstoupeni z VR- domnénka,

18. Pozvanka na pohovor,

18a  Pozvanka na pohovor — pisemna zkouska,

19. Arch bodovani pohovoru - pracovni,

19a  Arch bodovani pohovoru — pracovni,

20. Arch bodovani pohovoru — celkové,

20a  Arch bodovani pohovoru — celkove,

21, Protokol o hlasovani,

22, Protokol o pribéhu a vysledku VR,

23. Vyrozuméni o vysledku - uspél,

23a  Vyrozumeéni o vysledku - neuspél,

24. Dodatek protokolu o prib&hu a vysledku VR,

25.  Vyrozumeéni o vyfizeni namitek,

26. Dohoda o vybéru nejvhodnejsiho Zadatele,

27. Vyrozuméni o vybéru jiného Uspésného zadatele,

28. Usneseni o zruSeni vybérového fizeni — varianty: nevybral, nikdo neuspél, vSichni
vyfazeni,

28a  Usneseni o zruseni vybérového fizeni — varianty: nikdo nepodal, vSichni odstoupili,
domnénka,

29. Vyrozumeéni o zruseni vybérového fizeni — vsichni nedspésni,

29a  Vyrozuméni o zruseni vybérového fizeni — nedoslo k dohodé,

30.  Vylougeni ze spoleéného VR a zrugeni VR,

31.  Usneseni o zastaveni VR,

32.  Vyrozuméni o zastaveni VR,

33. Usneseni o zruseni VR — vyhovéni namitkam,

34.  Vyrozuméni o zruseni VR — namitky,

35. Protokol o nahlédnuti Uc¢astnika do spisu.

CONDO B WN
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Priloha ¢. 2

Priloha ¢. 2 — Oznameni o vyhlaseni vybérového Fizeni

Oznémeni o vyhlaseni vybérového fizeni na sluzebni misto

¢. 280018 rada/odborny rada v Oddéleni fizeni rizik,
Sekce rizeni uradu

C. j.: 34051/18/7427-20290-601965
Datum:

Reditel Finanéniho Gfadu pro ............... kraj jako sluZebni organ pfislusny podle § 10
odst. 1 pism. f) zakona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale
téz ,zadkon“), vyhlasuje vybérové fizeni na sluZzebni misto & 280018 rada/odborny rada
v Oddéleni fizeni rizik, Sekce fizeni tfadu Finanéniho Ufadu pro ...... kraj v oboru sluzby 02
,Dané, poplatky a jind obdobna penézita pinéni*.

Mistem vykonu sluzby jsou ...............

Sluzba na tomto sluZzebnim misté bude vykonavana ve sluZzebnim poméru na dobu
neurcitou.

Bude-li na zakladé vysledku vybérového fizeni na volné sluzebni misto zafazena osoba,
ktera dosud Uspésné nevykonala Urednickou zkousku, pfijme se tato osoba do sluzebniho
poméru na dobu urcitou, a to s trvanim 12 mésicu.

Ma-li byt na zakladé vysledku vybérového fizeni na volné sluzebni misto zafazena osoba,
ktera neni statnim zaméstnancem/statni zaméstnankyni, nebo osoba, ktera dosud Uspésné
nevykonala Ufednickou zkousku, stanovi se ji zkuSebni doba v délce 6 mésicu.

Predpokladanym dnem nastupu na sluzebni misto je ................
Sluzebni misto je zafazeno podle Pfilohy €. 1 k zakonu do 11. platové tridy.

Sluzba zahrnuje zejména:
- zajistovani vyhledavaci, analytické a vyhodnocovaci ¢&innosti v oblasti opatfeni proti
legalizaci vynosu z trestné cinnosti.

Posuzovany budou zadosti podané ve lhité do ......ccccceeennn , tj. vtéto Ihuté zaslané
sluzebnimu organu prostiednictvim provozovatele postovnich sluZzeb na adresu sluzebniho
Uradu Finanéni ufad pro ....... kraj nebo osobné podané na podatelnu sluzebniho
Uradu na vy$e uvedené adrese. Zadost Ize podat rovnéz v elektronické podobé s uznavanym
elektronickym podpisem na elektronickou adresu sluzebniho uradu
podatelna2800@fs.mfcr.cz nebo prostrednictvim vefejné datové sité do datové schranky
sluzebniho tfadu ID: 95zn2bb.

Obaélka, resp. datova zprava, obsahujici Zadost véetné pozadovanych listin (pfiloh) musi byt
oznatena slovy: ,Neotvirat® a slovy ,Vybérové fizeni na sluZzebni misto €. 280018
rada/odborny rada v Oddéleni fizeni rizik Finanéniho ufadu pro .......... kraj".

Vybérového Fizeni na vy$e uvedené sluzebni misto se mize v souladu se zakonem
zhacastnit zadatel, ktery:
SplAuje zakladni pfedpoklady stanovené zakonem, tj.:

a) je statnim obéanem Ceské republiky, ob&anem jiného &lenského statu Evropské
unie nebo obéanem statu, ktery je smluvnim statem Dohody o Evropském
hospodarském prostoru [§ 25 odst. 1 pism. a) zakona];

Spinéni tohoto pfedpokladu se podle § 26 odst. 1 véta prvni zakona doklada
prisluénymi listinami, tj. prukazem totoZnosti nebo osvédcenim o statnim obcanstvi.
Pii podani Zadosti Ize podle § 26 odst. 2 zakona dolozZit pouze pisemné cestné
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C. .. 34051/18/7427-20290-601965

prohlaseni o statnim ob&anstvi popf. prostou kopii prukazu totoznosti; uvedenou listinu
Ize v takovém pfipadé dolozit nasledné, nejpozdéji pied konanim pohovoru;

Zadatel, ktery neni statnim ob&anem Ceské republiky, musi zkouskou u osoby, ktera
jako plnopravny élen Asociace jazykovych zkusebnich instituci v Evropé uskutecnuje
touto asociaci certifikovanou zkousku z ¢eského jazyka jako ciziho jazyka, prokazat
znalost &eského jazyka; to neplati, dolozi-li, Ze absolvoval alespori po dobu 3 gkolnich
roku zakladni, stfedni nebo vysokou $kolu, na kterych byl vyucovacim jazykem cesky
jazyk. Splnéni tohoto pfedpokladu se doklada pfislusnou listinou.

b) dosahl véku 18 let [§ 25 odst. 1 pism. b) zakona];

c) je plné svépravny [§ 25 odst. 1 pism. c) zakona];

Splnéni tohoto pfedpokladu se podle § 26 odst. 1 véta Sestd zaékona doklada
pisemnym cestnym prohlasenim;

d) je bezuhonny [§ 25 odst. 1 pism. d) zakona];

Splnéni tohoto pfedpokladu se podle § 26 odst. 1 véta druha zakona doklada vypisem
z evidence Rejstiiku trestu, ktery nesmi byt star§i nez 3 mésice. Pokud Zadatel
do zadosti poskytne daje nutné k obstarani vypisu z evidence Rejstfiku trestu’, neni
jiz povinen vypis z evidence Rejstiiku trest( doloZit, nebot si ho sluzebni organ vyzada
na zakladé poskytnutych daju pfimo od Rejstriku trestu.

Neni-li Zzadatel statnim obéanem Ceské republiky, je povinen doloZit bezihonnost
obdobnym dokladem o bezuhonnosti’;

e) dosahl vzdélani stanoveného zakonem pro toto sluzebni misto [§ 25 odst 1

pism. e) zakona], tj. vysokoskolské vzdélani v bakalaiském nebo magisterském
studijnim programu;
Splnéni tohoto pfedpokladu se podle § 26 odst. 1 véta prvni zékona doklada
pfislusnymi listinami, tj. originalem nebo Gfedné ovéfenou kopii dokladu o dosazeném
vzdélani (vysokodkolského diplomu). Pfi podani zadosti Ize podle § 26 odst. 2 zakona
dolozit pouze pisemné &estné prohlaseni o dosazeném vzdélani; uvedenou listinu Ize v
takovém pfipadé dolozit nasledné, nejpozdéji pfed konanim pohovoru;

f) ma potiebnou zdravotni zplsobilost [§ 25 odst. 1 pism. f) zakona];

Splnéni tohoto predpokladu se podle § 26 odst. 3 zakona doklada pisemnym &estnym
prohlagenim o zdravotni zpusobilosti. U nejvhodnéjsiho Zadatele vybraného podle § 28
odst. 2 nebo 3 zakona sluZebni organ ovéfi splnéni tohoto pfedpokladu zaji$ténim
vstupni lékafské prohlidky podle zakona o specifickych Iekarskych sluzbach;

K zadosti dale zadatel pfilozi:
a) strukturovany profesni zivotopis,
b) motivacni dopis.

Finanéni sprava Ceské republiky respektuje pozadavky genderové rovnosti, zajistuje pfi
vykonu prév a povinnosti rovné zachazeni se véemi Zadateli. Pod pojmem Zadatel se rozumi
#adatel nebo zadatelka v zavislosti na podani Zadosti do vybérového fizeni muzem nebo
Zenou a obdobné pro dalsi pojmy totoZného charakteru.

" Rozsah tidajl nutnych pro obstarani vypisu z evidence Rejstfiku trestd je uveden ve formulari Zadosti.

? Podle § 26 odst. 1 zakona jde o doklad obdobny vypisu z evidence Rejstiiku trest(, ktery nesmi byt starsi nez
3 mésice, osvédéujici bezthonnost, vydany statem, jehoz je zadatel statnim obfanem, jakoz i staty, v nichz
adatel pobyval v poslednich 3 letech nepfetrZité po dobu del$i nez 6 mésici (dale jen ,domovsky stat),
a dolozeny Gfednim prekladem do &eského jazyka; pokud takovy doklad domovsky stat nevydava, dolozi se
bezuhonnost pisemnym ¢estnym prohlasenim.
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C. j.: 34051/18/7427-20290-601965

Na statniho zaméstnance zafazeného v organech Financni spravy Ceské republiky se
vztahuji omezeni nékterych prav a zakaz vykonu nékterych c&innosti podle zakona
¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich pfedpist (zejména § 33, § 77, § 80 -
83 a § 197), zdkona & 456/2011 Sb., o Financni spravé Ceské republiky, ve znéni
pozdéjsich predpist (zejména § 15), a dale podle zakona €.159/2006 Sb., o stfetu zajmu,

ve znéni pozdéjsich predpisu.

Blizsi informace poskytne:

feditel finanéniho Gfadu
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Priloha ¢. 3

Priloha &. 3 — Zadost o pijeti do sluZebniho poméru
Zadost

o prijeti do sluzebniho poméru a zafazeni na sluZzebni misto O

Oznateni a af]ress.z s!‘t!iebniha feditel Finanéniho Giadu pro ......... kraj
organu, kterému je zadost

. Finanéni ufad pro ........... kraj
adresovina

Udaje o 7adateli

Jméno(a) a pFijmeni, titul

Datum narozeni

Adresa mista trvalého pobytu' ve
tvaru obec, éaist obce, ulice, ¢islo
popisné, PSC, stat

Adresa pro dorudovini, pokud je
odliSn4 od adresy mista trvalého
pobytu ve tvaru obec, &ist obee,
ulice, ¢islo popisné, PSC, stat

Telefonni ¢islo”

E-mail®

Datovi schranka ’ ANOQO / NE Identifikator datové schranky:

Udaje slouZici k obstarani vipisu z evidence RejstFiku tresti’

Rodné prijmeni

Rodné ¢islo

Cislo platného obéanského prikazu

Udaje slouzici ke statistickym aéelim

Jak jste se o této pozici dozvédél/a U¥edni deska FS [ ] Internet FS [_] Urad price []
(oznatte jednu z moZnosti) Inzerce [ ] Doporuéeni [ ] Socidlni sité [ ]

Jiné (prosim uved'te):

Specifikace ziadosti

" Misto trvalého pobytu podle § 10 odst. 1 zékona & 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych ¢islech
a o zm&né nékterych zakoni (zdkon o evidenci obyvatel), ve znéni pozd&jich predpis.
*Nepovinny tdaj.
* Nehodici se 3krtnéte, v pripadé, Ze vlastnite datovou schranku, uved'te jeji identifikator
*Nepovinny tidaj. Pokud Zadatel do Zadosti poskytne tdaje nutné k obstarani vypisu z evidence Rejstiiku trestil,
neni jiz povinen doloZit vypis z evidence Rejstfiku trestii, nebot’ si ho sluzebni organ vyzada na zakladé
poskytnutych adaji pfimo od Rejstiku tresti.
1
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Priloha ¢. 3 — Zadost o pfijeti do sluzebniho poméru

Z4d4am o prijeti do sluzebniho poméru’ a [}
zafazeni na sluZebni misto® & 280018 rada/odborny rada =]
ve sluzebnim ufadu FU pro ....... ... kraj

v Sekci Fizeni aiadu

v Oddéleni Fizeni rizik

Cestné prohlaeni’

Pro aéely vybérového Fizeni v souladu s § 25 odst. 1 pism. ¢) a § 26 odst. 1 zakona o statni sluzbé
v navaznosti na povinnost dolozit splnéni piedpokladu plné svépravnosti prohlasuji, ze jsem podle
§ 15 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, pIné svépravny/a, resp. ze ma svépravnost
nebyla soudem omezena.

Pro Gcely vybérového fizeni v souladu s v § 25 odst. | pism. f) a § 26 odst. 3 zakona o statni sluzbé
v navaznosti na povinnost dolozit spInéni pfedpokladu potiebné zdravotni zpisobilosti na zakladé
znalosti svého zdravotniho stavu dale prohladuji, ze mam potiebnou zdravotni zplsobilost k vykonu
sluzby na predmétném sluzebnim misté.

Pro ucely vybérového fizeni v souladu s § 26 odst. 2 v navaznosti na povinnost dolozit splnéni
predpokladi uvedenych v § 25 odst. 1 pism. a) a ) zakona o statni sluzbé také prohlasuji, ze

] jsem statnim ob&anem® 3

[1jsem dosdhl/a vzdélani stanoveného zdkonem o stétni sluzbé pro predmétné sluZebni misto, a to

9

.

nebot jsem aspésné absolvoval/a studijni program v oboru

10

na ", J

Poucdeni: vySe uvedend éestna prohlaseni o statnim obcanstvi a o dosazeném vzdélani nahrazuji listiny
prokazujici splnéni predpokladii uvedenych § 25 odst. 1 pism. a) a e) zakona o statni sluzbé pouze pfi
podani zadosti a Zadatel je povinen listiny prokazujici splnéni téchto predpokladi (v originale nebo
Gfedné ovérené kopii) dolozit nasledné nejpozdéji pied konanim pohovoru nebo pisemné zkousky., je-
li konana pied pohovorem.

* Vyznacte pouze v piipadé, pokud nejste dosud ve sluzebnim poméru podle zdkona o statni sluzbs.

® Dopliite konkrétni nazev sluzebniho mista dle ozndmenf o vyhlaseni vyb&rového Fizeni.

7S vyjimkou prohlaseni o svépravnosti a zdravotni zplisobilosti zaskrtnéte jednotlivé u kazdého predpokladu
a dopliite podle vysvétlivek, pokud k zadosti nebudete splnéni uvedeného predpokladu dokladat listinou. Tu je
viak tieba doloZit nasledné nejpozdéji pred konanim pohovoru.

¥ Doplite ..Ceské republiky*, jste-li obcanem Ceské republiky, nebo cely nazev jiného ¢lenského statu Evropské
unie nebo cely nazev statu, ktery je smluvnim statem Dohody o Evropském hospodafském prostoru (Norsko,
Lichtenstejnsko, Island), jehoZ jste ob¢anem.

’ Doplitte podle stupné dosazeného vzdélani - sttedniho vzdélani s vyuénim listem / stfedniho vzd&lani
s maturitni zkoudkou / vyssiho odborného vzdélani / vysokoskolského vzdélani v bakalafském studijnim
programu / vysokoskolského vzdélani v magisterském studijnim programu.

' Dopliite obor.

"' Dopliite nazev 3koly.

3]
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Piiloha ¢. 3 — Zadost o piijeti do sluzebniho poméru

Seznam priloh Zidosti

1. Kopie obc¢anského prikazu nebo jiného pritkazu totoZnosti, znéhoz je ziejmé statni obé&anstvi
zadatele [§ 25 odst. | pism. a) ve spojeni s § 26 zakona o statni sluzbe] [l

2. Vypis z evidence Rejstiiku trestd, ktery neni star$i nez 3 mésice, resp. obdobny doklad
o bezithonnosti, neni-li 7adatel statnim ob&anem Ceské republiky [§ 25 odst. 1 pism. d) ve spojeni
s § 26 odst. | zakona o statni sluzbé&]"

3. Original, GFedné ovéfena kopie nebo prosta kopie dokladu o dosazeném vzdélani [§ 25 odst. |
pism. e) ve spojeni s § 26 zakona o statni sluzbg]'"* O

4. Doklad prokazujici znalost éeského jazyka, neni-li 2adatel stitnim ob&anem Ceské republiky nebo
doklad prokazujici, Ze se na zadatele vztahuje vyjimka z prokazovani znalosti éeského jazyka (§ 25
odst. 2 zakona o statni slui‘né)H [

Dalsi piilohy
5. Strukturovany profesni zivotopis ]

6. Motivaéni dopis O

Zadam o to, aby v souladu s § 6 odst. 2 zikona & 500/2004 Sb., spravni ¥4d, sluzebni
orgdn obstaral ze své iFedni evidence tyto doklady'®:

" Pokud Zadatel nezaskrtne a nedoplni Cestné prohlaseni o statnim obcanstvi, které je soucasti této zadosti,
popi. nedolozi ¢estné prohlaeni na samostatné listing, lze Cestné prohlageni nahradit doloZzenim prosté kopie
ob&anského priikazu nebo jiného prikazu totoZnosti, z ného? je ziejmé statni ob¢anstvi Zadatele. Nejpozdgji
pred konani pohovoru je tieba dolozit pfislusnou listinu, kterou bude stdtni ob&anstvi zadatele prokazano
(original ob&anského pritkazu nebo jiného pritkazu totoznosti, popf. osvédéeni o statnim ob&anstvi).

Y Pokud zadatel vyplni Gdaje v éasti ,Udaje slouzici k obstarani vypisu z evidence Rejstiiku tresti, vypis
7 evidence Rejstiiku trestii jiz nedoklada.

" pokud 7adatel nezaskrtne a nedoplni Gestné prohlaseni o dosazeném vzdélani, které je soudsti této zadosti,
popt. nedolozi ¢estné prohlaSeni na samostatné listing, musi jiz k zidosti doloZit original, Gfedné ovérenou
nebo alespori prostou kopii dokladu o dosaZeném vzdélani. Origindl anebo Gfedné ovéfenou Kopii dokladu
o dosazeném vzdélani je tieba doloZit nejpozdéji pred konanim pohovoru.

5 vyjimka z prokazovani znalosti ¢eského jazyka se na Zadatele vztahuje, doloZi-li, Ze absolvoval alespoii po
dobu 3 skolnich rokii zdkladni, sttedni nebo vysokou 3kolu, na kterych byl vyu€ovacim jazykem esky jazyk.

' pokud hodla zadatel vyuZit zadosti dle § 6 odst. 2 spravniho Fadu, uvede nazev dokladi, které jiz ma sluzebni

organ k dispozici na zakladé své drivéjsi ufedni ¢innosti, jsou-li tyto doklady stale platné (napf. pokud se jiz

zadatel hlasil do vybérového Fizeni na jiné sluzebni misto v tomto sluzebnim Gfadu a doklady k dfive podané
zadosti dolozil, nebo pokud zadatel u tohoto sluzebniho dfadu jiz pracoval a konkréini doklady jsou soucasti
jeho drivéjsiho personalniho spisu) — napf. doklad o dosazeném vzdélani.

3
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Piiloha ¢. 3 — Zadost o pijeti do sluZzebniho poméru

Poznaimkx”

Prohladuji, ze idaje uvedené v zidosti, dokladech a v pFilohich jsou pravdivé, aktudlni
a uplné.

\Y% Dne: Podpis:

Ziznamy sluzebniho orgénuw

Prikaz totoZnosti L predloZen
dne

Podpis opravnéné tfedni osoby

Pouceni pro Zadatele:

Poskytnuti osobnich adaji uvedenych v zadosti je povinnym poskytnutim osobnich adajii ve smyslu
§ 5 odst. 2 pism. a) a § 11 odst. 2 zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich adaji, ve znéni
pozdgjsich predpisa a jejich rozsah vyplyva z § 45 odst. 2 a § 37 odst. 2 zdkona ¢&. 500/2004 Sb.,
spravni fad, ve znéni pozdé&jsich predpist a z § 25 a 26 zakona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve
znéni pozdéjsich predpisu. Nasledkem neposkytnuti pozadovanych udaji je vyrazeni Zadosti
z vyb&rového Fizeni podle § 27 odst. 2 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzb¢, ve znéni pozdéjsich
predpisu. Kazdy subjekt adaju, ktery zjisti nebo se domniva, Zze spravce nebo zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
subjektu Gdaji nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem
na téel jejich zpracovani, mize pozadat spravce nebo zpracovatele o vysvétleni, nebo pozadovat,
aby spravce nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mize jednat o blokovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaji.

Na stitniho zaméstnance zafazeného v organech Finanéni sprivy Ceské republiky se vztahuji
omezeni nékterych prav a zédkaz vykonu nékterych ¢innosti podle zédkona ¢. 234/2014 Sb., o statni
sluzbg, ve znéni pozdé&jsich predpisi (zejména § 33, § 77, § 80 — 83 a § 197), zakona ¢. 456/2011
Sb., o Finanéni spravé Ceské republiky. ve znéni pozdéjsich predpisii (zejména § 15), a dale podle
zdkona ¢.159/2006 Sb., o stietu zajmu, ve znéni pozdéjsich predpisii.

'" Do poznamky zadatel uvede jin¢ dillezité skutecnosti, které maji dopad na rozhodovéni o Zadosti:
1. pozadavek na povoleni kratsi sluzebni doby dle § 116 zakona o statni sluzbé nebo
2. zda zafazenim na sluZebni misto miZe vzniknout situace uvedend v § 43 odst. 1 zdkona o statni sluzbé
(kdy statni zaméstnanci, ktefi jsou sob& navzajem osobami blizkymi, nesméji byt zafazeni ve sluzbé tak,
aby jeden byl piimo podfizen druhému, nebo podléhal jeho finan¢ni nebo Gcetni kontrole).
' Krome zaznamu o predlozeni priikazu totoznosti miiZe jit napt. o zaznamy o ptedlozeni nékterych origindlnich
listin, z nichz sluZebni organ na misté opatfil kopie a vratil je Zadateli.
1 Uved'te, o jaky pritkaz totoznosti se jedna (napf. obéansky prilkaz).
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Stat’

Vymezeni tématu ,Analyza a hodnoceni vybérového Fizeni po
novelizaci zakona o statni sluzbé pohledem jeho wucastnikii na

vybraném finan¢nim uradu*

Tato diplomova prace se zabyva procesem obsazovani volnych sluzebnich mist na
vybraném finan¢nim Ufadu po novelizaci zdkona o statni sluzb&. Ten je jakoZto spravni
urad organizacni jednotkou ziizenou zakonem. Ve spravnich Gradech se vybérova fizeni
na obsazeni volnych sluzebnich mist fidi od roku 2015 zdkonem o statni sluzbé.
Implementace tohoto zdkona do praxe pfinesla po Case vinu kritiky celého jeho obsahu,
ktera vyustila do novelizace zdkona o statni sluzbé. Od 1. Cervna 2017 maji tak
1 vybérova fizeni novou, upravenou podobu. Cilem novelizace bylo predevsim tento
proces administrativné a casové zjednoduSit. Hodnocenim vyberového fizeni na
vybraném finan¢nim ufadu se diplomové prace snazi vymezit piinosy novelizace pro
proces vybéru statnich zamé&stnancl ve spravnich ufadech a poukézat na pretrvavajici
nedostatky, které nadale znemoZiuji obsazovani systemizovanych mist dle zdkona
o statni sluzb¢€. Prace se nezabyva vybérem na jednotlivé stupné fizeni, tedy na pozice
pfedstavenych, ale je zaméfena na obsazovani fadovych sluZzebnich mist. Poznavaci cil
prace, hlavni vyzkumna otdzka ma stanovit Jaké jsou prinosy a nedostatky procesu
vybérového Fizeni na vybraném financnim uradu pohledem jeho ucastniku po novelizaci
zdkona o statni sluzbe? K této otazce bylo vytvoreno zamérné Sest dil¢ich vyzkumnych
otazek pro dosazeni odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku.

Vystupy z vyzkumu by mohly byt pouzity pii sbéru piipominek stale kritizovaného

zakona o statni sluzbé.

Teoreticka ¢ast

rowr

V teoretické Casti se diplomova prace zamétuje na hlavni teoretické koncepty vzhledem
k tématu. Obsazovani volnych pracovnich mist, ziskavani a pfijimani zaméstnanct je

jednou z ¢innosti fizeni lidskych zdroji. Proto se zacatek prace vénuje prave této oblasti
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fizeni spolecnosti. Moderni organizace si uvédomuje, ze rozhodovani o lidech je tim
tom spravném misté. Proto musi byt 1 peclivé vybrani. Vybérovym fizenim se zabyva
mnoho odborné literatury. Teoreticka ¢ast mapuje doporuceni autortt k tomuto tématu.
Nejprve je popisovano vybérové fizeni na obsazeni volnych pracovnich mist dle
odborné literatury. Poté je popsan prubeh vybérovych fizeni tak, jak ho definuje zakon
o statni sluzbé po jeho zrozeni. Zaver teoretické Casti pak shrnuje hlavni zmény, které

pfinesla novelizace zédkona o statni sluzbe¢.

Vybérové rizeni
Dle Kocianové (2010) je vybérové fizeni posloupnosti krokti smétujicich k rozhodnuti
o tom, ktery z uchazecl nejlépe odpovida specifikaci obsazovaného mista.

Odborna literatura se shoduje na nejdilezitéjsich fazich celého procesu vybéru.
Jde o fazi ptipravy, definovani pozadavki, ptilakani uchazectl, fazi samotného vybéru
a pak fazi pfijeti nejvhodnéjSiho kandidata. Zaroven se doporucuje po skonceni
zhodnotit efektivitu celého procesu. Autofi se shoduji také na tom, ze lze jednotlivé

kroky zaménovat ¢i vynechavat v souvislosti s okolnostmi obsazovéani.

Piiprava vybérového rizeni
Pro vybé&rové fizeni je zdkladnim krokem ziskéni t€ch nejvhodnéjsich kandidati.
Organizace musi védét, koho hleda, jak rychle je tfeba misto obsadit, jaké ma finan¢ni

prostfedky na propagaci volného mista.

Definovani pozadavki a zvoleni metody osloveni

Dle analyzy pracovniho mista jsou vybrany klicové charakteristiky, podle kterych
organizace specifikuje pozadavky. Uchaze¢ podle nich zjisti, zda se na misto hodi a zda
o n¢j vubec muze zadat (Koubek, 2009). Po jejich ujasnéni se identifikuje zdroj
uchazecli a metody jejich osloveni. Zaroven specifikace pracovniho mista objasni
1 potfebu dokumentil, které organizace bude jako zhodnoceni splnéni ptedpokladi
k uzsimu vybéru pozadovat.

vvvvv

(2009), ze jde o nastroj, ktery uchazeCe predstavi a dokumentuje potiebné
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informace o ném.

Zalezi na organizaci a okolnostech a predev§im na obsazované pozici, zda je
vhodnou metodou vybér ze stavajicich zaméstnancti nebo ze zdroji vnéjSich. To pak
znamena rozhodnout se, kterou metodu osloveni spole¢nost zvoli. Nabizi se jich celad
fada a odbornd literatura doporucuje jejich kombinovani. Diplomova prace ty

nejdulezitéjsi vymezuje.

Predvybér, vybér nejvhodnéjsiho kandidata
Ptijimani zadosti a Zivotopist a jejich tfidéni podle pfedem urcenych kritérii je vétSinou
praci personalisty. Jde o zizeni okruhu zajemcti na vhodny piijatelny pocet, aniz by
sitem propadl uchaze¢ s vynikajicimi ptedpoklady.
Protoze vybérovy pohovor je nejefektivnéjsi €asti celého vybérového fizeni,
v teoretické Casti diplomové prace je mu vénovan dostatecny prostor. Dle Armstronga
(2010) diky nému ziska organizace dilezité informace a poskytne odpovéd’ obéma
stranam o tom, zda préci nabidnout/nenabidnout a zda pfijmout/neptijmout.
Hodnocenim celého procesu vybéru se firmy snazi docilit toho, aby se
realizovand vybérova fizeni provadéla v kratkém case za minimalni naklady a jeho
skon¢enim byl vybér toho nejvhodnéjsiho kandidata. Proto je vhodné sledovat u¢innost
metod osloveni, pravidelné¢ provadét analyzu pracovniho mista a planovat personalni

potieby.

Ziskavani a vybér statnich zaméstnancu dle zikona o statni sluzbé
Vybérova fizeni na obsazeni volnych sluzebnich mist se fidi zdkonem o statni sluzbé, na
néj navazujicim metodickym pokynem nadméstka pro statni sluzbu a v neposledni fadé
spravnim fadem.

Zakon o statni sluzbé vznikl jako nastroj pro stabilizaci, profesionalizaci
a odpolitizovani statni spravy. Velmi ptisné reguluje persondlni procesy ve spravnich
uradech. Diplomova prace popisuje kroky vybérového tizeni tak, jak ho zdkon o statni
sluzbé vymezuje.

Diplomovd prace porovnava ziskané poznatky =z odborné literatury

s vybérovym fizenim dle zdkona o statni sluzbé s cilem posoudit, jak dalece zakon
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o statni sluzbé v pripad¢ vybérovych fizeni dovoluje vyuzivat osvédéené metody
a postupy a ¢im naopak tento proces omezuje.

Praxe s jeho implementaci po ¢ase pfinesla vinu kritiky, kterd se krom¢ jiného
snesla pravé na proces pifijimani zameéstnanci. Zakon proces casove
a administrativné¢ zatézoval, spravni ufady musely posilit systemizovand mista na
persondlnich odd¢lenich, nepfiznivé byly podminky i pro zdjemce o zaméstnani.
Kritizovano ze stran uchazecu bylo pfedevsim pozadovani mnoha dokumentt, slozitd
administrativa, délka procesu, dezorientace a nejistota po skonceni pohovoru apod.

Kritika zdkona tak vedla k jeho novelizaci. Ta je od 1. ¢ervna 2017 platna
a klade si za cil kromé jiného zefektivnit cely priabeh vybérovych fizeni, zjednodusit ho
a odstranit ty prvky, které odrazovaly mozné uchazece od podani Zadosti o pfijeti.
Diplomova prace hlavni zmény dané novelizaci vymezuje a porovnava s pivodnim
znénim zakona.

Hlavni zmény ukazaly, ze se efektivnost vybérového fizeni zvysila, a to zejména
vstiicnosti k uchazecim. Doslo k odstranéni podminek dokladani nékterych dokument,
napft. 1ékaiského potvrzeni ¢i vypisu z evidence Rejstiiku trestti. Také platové podminky
po nastupu se upravily, zlepSila se informovanost pro nejvhodnéjsi kandidaty.
Podminky pro uplatnéni Zadosti o pfijeti jsou pfiznivé a tak se ucast ve vybérovém
pohovoru otevird Siroké vetfejnosti. Spravni ufady vitaji predev§im moznost zkraceni
celého procesu, moznost aktivniho zapojeni pfimého nadfizené¢ho obsazovaného mista
u vybérového pohovoru. Nicméné zlstava vybeérové fizeni dle zdkona o statni sluzbé
nadale administrativné 1 ¢asoveé narocné. Je to dano 1 jeho vazbou na spravni tad, podle
které¢ho Zadost musi byt podana pisemné, po vybéru nejvhodnéjsiho kandidata se musi
¢ekat na mozné podavani namitek, nahliZzeni do spisu také podléha spravnimu fadu.

Jaké ptinosy novelizace do zdkona o statni sluzbé ptinesla a jaké nedostatky ve
vybérovém fizeni na obsazeni volnych tfadovych sluzebnich mist v ném naopak stéle
setrvavaji, se diplomova prace snazi najit zhodnocenim celého procesu ziskavani

a pfijimani statnich zaméstnanct vyzkumem na vybraném sluzebnim uradu.

Metodologie

Tato ¢ast diplomové prace podava konstrukci vyzkumu a popisuje jeho jednotlivé kroky
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a diivody vybrané metody ziskani potfebnych informaci.

Zvolenou metodou je kvalitativni vyzkum pomoci spontdnnich odpovédi
vybranych ucastnikli, pficemz rozhovory byly polostrukturované v podobé piedem
piipravenych zachytnych otdzek. Ty slouzily k tomu, aby se zrozhovort ziskaly
potiebné informace k zajisténi efektivniho vyzkumu. Samotnym rozhovorim
pfedchézelo studium internich dokumentii, podle kterych se vybérova fizeni fidi.
Respondenti byli vybirani z fad Gcastnika, ktefi maji s vybérovym fizenim vedenym po
novelizaci zakona zkuSenosti. S cilem ziskat opravdu kvalitni a vSestranné informace,
byli vybrani personalista-administrator, uchazeci o sluzebni misto a predstaveni, ktefi

maji zkuSenosti s ucasti ve vybérovych komisich.

Empiricka ¢ast

Ziskané informace byly tfidény dle jejich podobnosti a odli$nosti, srovnavany
s prostudovanym materidlem. K porozuméni zkoumaného tématu pomohla i skute¢nost,
Ze na vybraném finan¢nim Ufadu dva roky pracuji a tak jsem osobné prosla vybérovym
fizenim dle zékona o statni sluzb€ a sama se ocitla v roli ucastnika.

Dle hlavni vyzkumné otazky Jaké jsou prinosy a nedostatky procesu vybérového
Fizeni na vybraném financnim uradu pohledem jeho ucastnikii po novelizaci zdakona
o statni sluzbé? bylo sestaveno za vstiicné pomoci vedouci diplomové prace Sest dil¢ich
vyzkumnych otazek, jejichz zodpovézeni postupné vedlo k odpovédi na tu hlavni. Dil¢i
vyzkumné otazky korespondovaly s fazemi vyberového ftizeni tak, aby na konci mohl
byt cely proces zhodnocen.

Prvni vyzkumné otdzka hledala odpovéd’ na to, jakym zplisobem ufad sestavuje
pozadavky na systemizované misto a klade podminky potencidlnim uchazectim.
Prostudovanim internich dokumentii a rozhovorem s personalistou-administratorem,
ktery ma organizaci celého vyberového procesu na starost, vyplynulo, Ze novelizace
vySla vstiic zajemclim. Staci jim jen vyplnit Zadost, pisemné ji odeslat a potiebné
dokumenty pfilozit ke kontrole az v den pohovoru. Podminky splnéni poZadavk jsou
také vstiicné, nebot’ neni pozadovana praxe ¢i vzdélani v uritém oboru. Cilem je
prilakdni vétstho poctu uchazeci. Kladeny jsou tim vétsi pozadavky na praci

administratora a vedeni fizeni 1 s témi méné¢ vhodnymi uchazeci. To vede k vétSimu
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zatizeni i pro vybérovou komisi. Pozadavky vychdzi se specifikace systemizovaného
mista, kterd je jednou ro¢né aktualizovana bezprostfedné nadiizenym a schvalovana
sluzebnim organem.

Druha dil¢i vyzkumna otdzka piinesla odpoveéd’ na to, jak se Grad snazi piilakat
zajemce z fad vefejnosti, co mu v tomto sméru zakon umoznuje. Nalezitosti oznameni
o vyhlaseni vybérového fizeni zdaleka nevypadaji jako atraktivni inzerat na volné misto
doporuc¢ovany odbornou literaturou. Oznameni je vyveéSeno na elektronické uUredni
desce ufadu 1 v rejstiiku obsazovanych sluzebnich mist tak, jak zdkon nafizuje. Zaroven
je umoznéno prilakat zdjemce 1 jinym zptisobem. Ale i to ma sva pravidla, ktera je Cini
dostate¢né neefektivnimi. Vyuziva se, piestoze spise minimaln¢, spoluprace se serverem
jobdnes.cz, 1épe si stoji spoluprace s tfady prace. Osvedéila se metoda doporuceni
stdvajicim zaméstnancem.

Vyzkum spojeny se treti dil¢i vyzkumnou otazkou vedl ke zhodnoceni vlastniho
vybéru ztad uchazecl, ktefi byli pozvani k vybérovému pohovoru. Ten je hlavni
metodou vybéru nejvhodngj$iho kandidata. Jde o strukturovany, peclivé pfipraveny
pohovor vedeny tfi¢lennou komisi, v jejimz Cele stoji pfimy nadfizeny obsazovaného
sluZzebniho mista. To je jednoznaéné kladné hodnoceny piinos novelizace. Komise
zjistuje odbornou, komunikacni i socidlni stranku zajemcd. Prestoze novelizace
dovoluje pohovor nahradit pisemnym testem, vybrany ufad tohoto nevyuziva.
Nejvhodnéjsi kandidat se vybira ze tfi, kteti byli komisi odhlasovani. Komise je
poradnim organem feditele ufadu, ten na doporuceni komise vybira findlniho kandidata.
Ve vazbé€ na spravni fad a vzhledem k jiz zminiované vstiicnosti k uchazec¢lim se tato
faze vybérového fizeni Casov€ prodluzuje, nebot je jednak vyhovovéano uchazecim
v pfipad€ ndhradnich termint a po vybrani nejvhodnéjsich uchazect se ceka na piipadné
vzneseni ndmitek. Teprve poté 1ze vydat rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsiho uchazece
a vybérove fizeni ukoncit. Vyzkum prokazal velkou ¢asovou a administrativni zatéz na
personalistu-administratora, psychickou zatéz pro nejvhodnéjsi uchazece, ktefi do
posledni chvile nevédi, zda jsou pfijati ¢i ne. Kladné€ je tfeba hodnotit samotny pohovor,
ktery cti legislativou dané pozadavky na rovny pfistup ke vS§em uchazeciim a ohled na
informace osobniho charakteru.

Ptestoze se zakon o statni sluzbé hodnocenim efektivity kazdého vybérového

fizeni nezabyva, nestanovuje ho, ¢tvrtd dil¢i vyzkumna otazka se jim zabyva, nebot’ jak
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Armstrong (2010) doporucuje, pro zlepSovani efektivity vybéru zaméstnanct je tato
faze dilezita. Rozhovorem s personalistou-administratorem jsem dosla k zévéru, ze
hodnoceni vybéri probihé jak smérem od personalisty-administratora ke GFR, tak mezi
nim a bezprostfedné¢ nadfizenym piedstavenym obsazovanych mist. S nim konzultuje
konkrétni podobu kazdého vybérového fizeni dle moznosti povolenych zdkonem, tj.
délku vyhlaseni, charakteristiku sluzebnich ¢innosti, termin pohovoru apod. Statistiku
efektivity vyuzivani zpoplatnénych metod piildkani uchazecl provadi personalni
oddéleni piimo na GFR dle tdaji z jednotlivych kraji a podle toho jim piidéluje
finance.

Z téchto zavért pak vysla odpovéd na patou dil¢i vyzkumnou otazku, jez
shrnula pfinosy, které zhodnocenim vybérovych fizeni na vybraném finanénim tfadu
vyvstaly na povrch. Organizace planuje a kaZzdorocné aktualizuje pocet
systemizovanych mist a provadi jejich analyzu. Ke kazdému vybérovému fizeni je
veden spis, ktery se archivuje. Vybér je provadén strukturovanym pohovorem
s profesionalnim pfistupem. Uchazei maji moZznost zazidat o nahradni termin
pohovoru, maji moznost vznést nadmitky k jednotlivym krokim vybéru. Novelizace
vysla vstfic potencidlnim z4jemctim sniZzenim administrativnim a casovym zatizenim pii
podavani Zadosti o ptijeti do sluzebniho poméru.

Sesta dil¢i vyzkumna otazka shrnula nedostatky, jez v zdkoné i po novelizaci
stdle pretrvavaji. Jednd se predevS§im o casovou a administrativni ndrocnost pro
organizatora vyb&rovych fizeni, nartist dokumentd, jeZ musi byt béhem celého procesu
evidovany. Oznameni o vyhlaSeni vybérového fizeni je stale neatraktivni s nedostatkem
informaci pro zajemce, ¢asto dlouhé a tim neptehledné. I ptes zkraceni nékterych lhit
zustava cely proces nadale casové zdlouhavy, coZ neni pfiznivé ani pro nejvhodnégjsi
uchazece, ktefi tak dlouho ¢ekaji na pfijeti, ale i pro Ufad samotny vzhledem k délce

neobsazeného systemizovaného sluZzebniho mista.

Zaveér

Pomoci vyzkumu vybérového fizeni na vybraném financ¢nim ufadu byly shrnuty ptinosy
a nedostatky procesu obsazovani volnych sluzebnich mist fadovych statnich

zaméstnancti dle zakona o statni sluzbé. Slo o to zjistit, jaké a kolik novinek pfinesla
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jeho novelizace. Protoze se sluzebni tfady dlouhodobé¢ potykaji s nedostatkem uchazecii
o prijeti do sluzebniho poméru, novelizace se predevSim snazila vyjit vstfic Siroké
vefejnosti. Splnéni podminek pro pfijeti zlstava stejné, snizily se ale zptisoby splnéni
pozadavka. JednodusSe feceno, zadjemctm staci pouze vyplnit zddost a vSe ostatni dolozit
az pred pohovorem ¢i az pfed samotnym nastupem do sluzebniho poméru. Zkratila se
lhata pro délku vyvéSeni ozndmeni o vyhlaseni vybérového fizeni. Pfimy ptedstaveny,
ktery ma o specifikaci obsazovaného mista nejlepsi znalosti, smi byt pii vybéru
aktivnim c¢lenem a pifimo se na ném podilet. O co vEtsi vstficnost je smérem
k uchazeciim, o to vétsi ¢asova, administrativni a pfedevsim psychicka zatéz je kladena
na organizatora vybérovych fizeni, tedy na personalistu-administratora. Stala vazba na
spravni fad nadéle cely proces vybéru prodluzuje stejné jako nemoznost volit rizné
zpusoby vybéru, vynechavat ¢i ménit kroky celého procesu tak, jak odborna literatura
doporucuje. Pfestoze novelizace urcité zlepSeni v oblasti vybérovych fizeni pfinesla,

kritika zdkona o statni sluzb¢ je i nadale opravnéna.
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